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1.7 SD 7 : Het preventie- en veiligheidsbeleid in het 
Brussels Hoofdstedelijk Gewest coördineren

A. BPV

Omschrijving van de doelstelling

In haar gewestelijke beleidsverklaring 2019-2024 
verbindt de Regering zich ertoe de rol van het Gewest 
op het vlak van veiligheid en preventie te versterken en 
te verdiepen door de jonge ION « Brussel Preventie & 
Veiligheid » (BPV)(1)in te zetten.

De afgelopen 4 jaar is er een nieuwe organisatie 
opgezet. De geleidelijke overdracht van de bevoegdheden 
inzake veiligheid vond plaats in 2016 en er werden moda-
liteiten voor de samenwerking tussen Brussel Plaatselijke 
Besturen, dat tot dan toe belast was met het beheer en de 
opvolging van het gewestelijk veiligheids- en preventie-
beleid, en het nieuwe orgaan, BPV, vastgelegd (voorna-
melijk met het Brussels Observatorium voor Preventie en 
Veiligheid) om de continuïteit van zijn opdrachten tijdens 
een overgangsfase te kunnen waarborgen.

BPV wil een weerspiegeling zijn van de realiteit van 
haar integratie- en coördinatieopdracht. Haar personeel 
bestaat daarom uit ambtenaren ter beschikking gesteld door 
verschillende beleidsniveaus (FOD Binnenlandse Zaken, 
FOD Justitie en politie) en uit personeel van het Brussels 
Hoofdstedelijk Gewest.

BPV vervult een centrale rol in de coördinatie van de 
verschillende operatoren van de preventie- en veiligheids-
keten op het niveau van het Gewest. Dit beleid is zowel 
gericht op de preventie als op de aanpak van veiligheids-
kwesties op alle gebieden in een breed spectrum en in elke 
bevoegdheid die een weerslag heeft op de veiligheid en op 
het veiligheidsgevoel.

Dit optreden wordt opgesplitst in verschillende pijlers :

1. De consolidatie van een moderne organisatie met 
een duidelijk omschreven strategische visie en een 
dynamisch personeelsbestand dat gericht is op de 
partners en een meerwaarde biedt voor de burger ;

2. De coördinatie van alle actoren van de preventie- en 
veiligheidsketen via de nieuwe veiligheidsarchitectuur 
en haar verschillende instrumenten (Gewestelijke 
Veiligheidsraad, geïntegreerd communicatie- en 
crisiscentrum) ;

3. Het definiëren van een nieuw strategisch kader via het 
GVPP en de uitvoering ervan, via een geïntegreerde 
aanpak die verder gaat dan de traditionele veiligheids-
actoren, om zo de complementariteit van het overheids-
beleid op het gebied van veiligheid te waarborgen, in 
het bijzonder met andere gewestelijke actieterreinen 

1.7 OS 7 : Coordonner les politiques de prévention et de 
sécurité en Région de Bruxelles-Capitale

A. BPS

Description de l’objectif

Dans sa déclaration de politique régionale 2019-2024, 
le Gouvernement s’est engagé à renforcer et approfondir 
le rôle de la Région dans le domaine de la sécurité et de 
la prévention, au travers du déploiement du jeune OIP 
« Bruxelles Prévention & Sécurité » (BPS) (1).

Au cours des 4 dernières années, une nouvelle orga-
nisation a été mise sur pied. Le transfert progressif des 
compétences en matière de sécurité s’est déroulé en 2016 
et des modalités de collaboration entre Bruxelles Pouvoirs 
locaux, en charge jusqu’alors de la gestion et du suivi de la 
politique régionale de sécurité et de prévention, et le nouvel 
organisme, BPS, ont été définies (essentiellement avec 
l’Observatoire bruxellois pour la prévention et la sécurité), 
afin de lui permettre d’assurer la continuité des missions 
durant une phase transitoire).

Afin de refléter la réalité de sa mission d’intégration 
et de coordination, le personnel de BPS est composé de 
fonctionnaires mis à disposition par différents niveaux de 
pouvoir (SPF Intérieur, SPF Justice et police), ainsi que de 
personnel de la Région de Bruxelles-Capitale. 
 

BPS joue déjà un rôle central dans la coordination 
des différents opérateurs de la chaîne de prévention et de 
sécurité à l’échelle de la Région. Ces politiques visent tout 
à la fois la prévention et la prise en charge des questions 
de sécurité en toutes matières selon un large spectre et à 
travers toute compétence ayant un impact sur la sécurité et 
sur le sentiment de sécurité.

Cette action se décline selon plusieurs axes :

1. La consolidation d’une organisation moderne avec une 
vision stratégique clairement définie et un personnel 
dynamique orienté vers les partenaires et apportant une 
plus-value pour le citoyen ;

2. La coordination de l’ensemble des acteurs de la chaîne 
de prévention et de sécurité à travers la nouvelle archi-
tecture de la sécurité et ses différents outils (Conseil 
Régional de Sécurité, centre de communication et de 
crise intégré) ;

3. La définition d’un nouveau cadre stratégique au travers 
du PGSP et son exécution, au travers d’une approche 
intégrée au-delà des acteurs classiques de la sécurité 
veillant ainsi à la complémentarité des politiques 
publiques dans le champ de la sécurité notamment 
liées avec d’autres domaines d’action de la Région 
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(openbaar vervoer, ruimtelijke ordening en territoriale 
ontwikkeling, het beheer van de groene ruimte en de 
wegen).

4. De ontwikkeling van een expertise-, advies- en onder-
steuningsrol inzake veiligheid op gewestelijk niveau 
(studies en analyses, digitale transformatie en com-
puterbeveiliging, ontwikkeling van een geïntegreerde 
administratieve aanpak, met name door middel van 
proefprojecten of innovatieve projecten) ;

5. De ontwikkeling van een veiligheidsbranche door de 
oprichting van academische partnerschappen en de 
ondersteuning van de opleiding in veiligheidsberoepen 
in het kader van Brusafe (de verschillende scholen en 
opleidingscentra in de veiligheidssector en de meer 
traditionele actoren op het gebied van tewerkstelling en 
opleiding (Actiris, VDAB, Bruxelles Formation).

BPV staat onder het rechtstreeks gezag van de Minister-
President. Het dagelijks beheer ervan wordt waargenomen 
door een leidend ambtenaar en een adjunct-leidend 
ambtenaar benoemd door de Regering. Deze mandaat-
houders worden aangesteld om de overheden, namelijk de 
Regering, de Minister-President en de Hoge Ambtenaar van 
de Brusselse agglomeratie, te ondersteunen en hun beslis-
singen uit te voeren. BPV richt zich volledig op de uitbouw 
van een gewestelijk project. De instelling wil tegelijk een 
instrument voor de bovengenoemde overheden zijn en een 
openbare dienst met aandacht voor de behoeften van zijn 
verschillende partners en van de burgers en bezoekers van 
ons Gewest.

BPV moet op korte en middellange termijn een referentie 
voor het Brussels Gewest worden in zijn domein en een 
centrale rol spelen in de coördinatie van de verschillende 
spelers/operatoren van de veiligheids- en preventieketen. 
In dit verband bekleedt BPV een sleutelrol als facilitator 
inzake veiligheid en preventie omdat het een tussenpersoon 
is die de federale, lokale en gewestelijke bevoegdheden op 
dat vlak versterkt en ondersteunt.

BPV moet derhalve in staat zijn de realiteit van het 
Gewest te begrijpen, te anticiperen op haar toekomstige 
evoluties, de overheden te adviseren over de instrumenten 
om hun doelstellingen te halen en de uitvoering van hun 
beslissingen te begeleiden. Alle door BPV ontwikkelde 
projecten steunen op deze visie en de operationalisering 
ervan.

De context van crisisbeheer heeft de laatste jaren zijn 
sporen nagelaten op het Gewest en zijn veiligheidsdien-
sten. Hoewel het terreuralarm beduidend lager ligt vandaag 
de dag, blijft het voor de veiligheidsdiensten belangrijk om 
te investeren in preventie van radicalisering, polarisering 
en in terrorismebestrijding. Daarnaast -en dat is minstens 
even cruciaal- wordt er dagelijks heel wat werk verricht op 
vlak van preventie en reactie op verschillende criminali-
teitsvormen (zichtbare en geruststellende aanwezigheid en 

(transports en commun, l’aménagement du territoire 
et le développement territorial, la gestion des espaces 
verts et voieries).

4. Le développement d’un rôle d’expertise, de conseil 
et d’appui à l’échelle régionale dans le domaine de la 
sécurité (études et analyses, transformation digitale et 
sécurité informatique, développement d’une approche 
administrative intégrée, notamment par le biais d’initia-
tive(s) pilote ou de projet(s) innovant(s) ;

5. Le développement d’une filière de la sécurité par la 
mise en place de partenariats académiques et le soutien 
à la formation dans les métiers de la sécurité dans le 
cadre de Brusafe (les différentes écoles et centres de 
formation du secteur de la sécurité ainsi que les acteurs 
de l’emploi et de la formation plus classique (Actiris, 
VDAB, Bruxelles Formation).

BPS est soumis à l’autorité directe du Ministre-
Président. Sa gestion journalière est, quant à elle, assurée 
par un fonctionnaire dirigeant et un fonctionnaire dirigeant 
adjoint désignés par le Gouvernement. Ces mandataires 
sont mis en place afin d’appuyer les autorités que sont le 
Gouvernement, le Ministre-Président et le haut fonction-
naire de l’Agglomération bruxelloise, et d’exécuter leurs 
décisions. Institué et tout entier orienté au service de la 
construction d’un projet régional, BPS est à la fois un 
outil à la disposition des autorités susvisées, un service 
public attentif aux besoins de ses différents partenaires, des 
citoyens bruxellois et des visiteurs de la Région.  
 

BPS doit devenir, à court et moyen terme, un organisme 
de référence dans son domaine pour la Région bruxelloise 
et jouer un rôle central en termes de coordination des 
différents acteurs/opérateurs de la chaîne de prévention et 
de sécurité. Dans ce contexte, BPS tient un rôle essentiel de 
facilitateur en matière de sécurité et de prévention, puisqu’il 
est l’intermédiaire qui renforce et appuie les compétences 
fédérales, locales et régionales dans ces domaines.

BPS doit dès lors être capable de comprendre la réalité de 
la Région, d’anticiper ses évolutions futures, de conseiller 
les autorités sur les instruments à utiliser pour atteindre ses 
objectifs et d’accompagner l’exécution de leurs décisions. 
L’ensemble des projets développés par BPS se décline sous 
l’angle de cette vision et son opérationnalisation. 
 

Le contexte de gestion de crise a profondément 
marqué la Région et les services en charge de la sécurité 
ces dernières années. Aujourd’hui, si le niveau d’alerte 
terroriste a sensiblement baissé, l’investissement des 
services de sécurité demeure important en matière de 
prévention de la radicalisation, de la polarisation, ainsi que 
dans la lutte contre le terrorisme. En parallèle, et de manière 
tout aussi essentielle, un travail considérable est effectué 
quotidiennement dans le domaine de la prévention et de 
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het voorkomen van eigendoms- en persoonsdelicten). De 
opdrachten van dagelijks contact met burgers concentreren 
zich rond alle veiligheidsdiensten, zowel op niveau van de 
wijken, als tijdens feestelijkheden, recreatieve gebeurtenis-
sen en betogingen die draaien rond de specifieke rol die 
Brussel bekleedt als nationale en internationale hoofdstad. 
 

Op het niveau van het Brussels Gewest, dalen de 
cijfers van de criminaliteit aanzienlijk. Zo is het aantal 
geregistreerde misdrijven op tien jaar tijd met bijna 20 % 
gedaald waardoor onderlijnd wordt hoe kwaliteitsvol de 
veiligheidsactoren hun werk verrichten. Voortaan krijgen 
we niet alleen zicht op een geregistreerde criminaliteit, 
maar meten we ook het veiligheidsgevoel en het slachtof-
ferschap met behulp van gewestelijke enquêtes. Bedoeld 
wordt een barometer waarmee gepeild wordt naar de 
beleving van bewoners, pendelaars, toeristen en bedrijven 
rond veiligheid en onveiligheid binnen het Brussels 
Hoofdstedelijk Gewest, uit de eerste resultaten blijkt dat 
het veiligheidsgevoel vrij bevredigend is, wat samenhangt 
met een achteruitgang van de criminaliteit, opgemeten aan 
de hand van tellingen van geregistreerde feiten. Aan de 
hand van deze metingen hebben we structureel een aantal 
fenomenen kunnen identificeren waarvoor een antwoord 
nodig is van de diensten voor preventie en veiligheid.

De denkoefening rond technische en technologische 
evoluties gaat verder alsook de invoering van initiatieven 
op dat vlak. Hoewel vormen van criminaliteit zich vroeger 
vooral afspeelden in de openbare ruimte, hebben ze nu de 
digitalisering van de maatschappij mee gevolgd waardoor 
er fenomenen ontstaan zoals cybercriminaliteit, online 
pesten en allerlei vormen van online trafiek. Deze uitdaging 
op veiligheidsvlak heeft ertoe geleid dat Brussel Preventie 
en Veiligheid (BPV) zich met haar partners aan projecten 
heeft gezet die in de lijn van deze verschuivingen zitten. 
 

Onder deze belangrijke projecten 2020 2021 zitten 
onder meer de invoering van tools zoals het regionaal 
communicatie- en crisiscentrum of de gewestelijke school 
voor preventie-, veiligheids- en hulpdienstberoepen 
(Brusafe) alsook de uitwerking van het volgende Globaal 
Veiligheids- en preventieplan (GVPP) 2021-2024.

Verder werd het jaar 2020 stevig getroffen door de 
covid-19-gezondheidscrisis en BPV heeft een grote rol 
kunnen spelen op gewestelijk niveau, als ondersteuning 
van de Minister-President en van de Hoge Ambtenaar. Dit 
ging onder meer via de organisatie en de opvolging van 
talrijke uitzonderlijke vergaderingen van de Gewestelijke 
Veiligheidsraad (GVR), het beheer van de overheids-
opdracht voor de aankoop van comfortabele maskers 
voor alle burgers en Brusselse ambtenaren, het opstellen 
van besluiten en ordonnanties als ondersteuning aan de 

la réaction à différentes formes de criminalité (présence 
visible et rassurante et prévention aux atteintes aux 
personnes et aux biens). Ces missions de contact quotidiens 
avec les citoyens concentrent les efforts de l’ensemble des 
services de sécurité, tant à l’échelle des quartiers, que lors 
d’événements festifs, récréatifs ou revendicatifs liés au rôle 
singulier de Bruxelles, capitale nationale et internationale.

Au niveau de la Région bruxelloise, on constate une 
baisse significative des chiffres de la criminalité. Ainsi 
en dix ans, le nombre d’infractions enregistrées a baissé 
de près de 20 %, mettant en lumière le travail de qualité 
effectué par l’ensemble des acteurs de la sécurité. A côté 
de la criminalité enregistrée, le sentiment de sécurité 
et la victimation font désormais l’objet d’une mesure 
spécifique au travers d’enquêtes régionales. Envisagées 
tel un baromètre du ressenti des résidents, des navetteurs 
et des touristes et du secteur des entreprises en matière de 
sécurité et d’insécurité en Région de Bruxelles-Capitale, 
les premières enquêtes mettent en lumière un sentiment 
de sécurité relativement satisfaisant, qui va de pair avec la 
diminution de la criminalité, établie à partir du recensement 
des faits enregistrés. Celles-ci ont également permis 
d’identifier, de manière structurée, certains phénomènes 
nécessitant une réponse de la part des services de prévention 
et de sécurité.

La réflexion autour des évolutions techniques et 
technologiques se poursuit ainsi que la mise en œuvre 
d’initiatives en la matière. En effet, si les formes de 
criminalité se concentraient autrefois principalement dans 
l’espace public, elles ont aujourd’hui suivi la digitalisation 
de la société, faisant émerger des phénomènes tels que la 
criminalité informatique, le harcèlement sur les réseaux 
sociaux et diverses formes de trafics en ligne. Cet enjeu de 
sécurité a conduit Bruxelles Prévention & Sécurité (BPS) à 
s’atteler, avec ses partenaires, au développement de projets 
en phase avec ces bouleversements.

Parmi les projets majeurs de 2020 et 2021 figurent la 
mise en place d’outils tels que le centre de communica-
tion et de crise régional ou l’école régionale des métiers 
de la prévention, de la sécurité et du secours (Brusafe) et 
également l’élaboration du prochain plan global de sécurité 
et prévention (PGSP) 2021-2024.

Par ailleurs, l’année 2020 a été largement marquée par 
la crise sanitaire liée à la pandémie de Covid19, et BPS a 
été amené à jouer un rôle majeur à l’échelle régionale, en 
soutien au Ministre-Président et à la haut fonctionnaire, que 
ce soit via l’organisation et le suivi de nombreuses réunions 
exceptionnelles du Conseil Régional de Sécurité (CORES), 
la gestion du marché public pour l’achat de masques de 
confort pour l’ensemble des citoyens et fonctionnaires 
bruxellois, la rédaction d’arrêtés et d’ordonnances en 
appui aux communes, la communication et le relais 
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gemeentes, communicatie en informatiedoorverwijzing of 
ook de invoering van de communicatiecampagne « ik leef 
anders » voor 14-25-jarigen.

Brondocument van de SD

De bijzondere wet van 6 januari 2014 betreffende de 
zesde Staatshervorming (Belgisch Staatsblad van 31 januari 
2014) belast het Brussels Gewest, via de Agglomeratie 
en haar bevoegde overheden, met taken op het vlak van 
preventie en veiligheid. Het gaat meer bepaald om : 
 

– de uitoefening van de bevoegdheden bedoeld in de 
artikelen 128 en 129 van de provinciewet (2), alsook 
de bevoegdheden die in de specifieke wetten worden 
toegekend aan de provinciegouverneur, behalve indien 
deze specifieke wetten er anders over beschikken ;

– de coördinatie van het veiligheidsbeleid en in dat kader 
de monitoring en de registratie van de criminaliteit 
verzekeren en coördineren ;

– de uitwerking van het gewestelijk veiligheidsplan 
bedoeld in artikel 37bis van de wet van 7 december 
1998 tot organisatie van een geïntegreerde politiedienst, 
gestructureerd op twee niveaus ;

– de uitoefening van het toezicht op de begrotingen van 
de politiezones ;

– de aanmoediging van het bundelen van administratieve 
diensten van de politiezones, alsook het beroep door 
deze diensten op de aankoopcentrale voor de aankoop 
van materiaal ;

– de coördinatie van het preventiebeleid ;

– het voorstellen van een harmoniserende tekst voor de 
politiereglementen, met inachtneming van de specifieke 
kenmerken van de gemeenten.

Naast deze wetswijzigingen hebben de voorbereidende 
werkzaamheden voor de bijzondere wet van 2014 enige 
verduidelijking gebracht met betrekking tot de nieuwe 
taken die aan de Agglomeratie zijn toevertrouwd. Zo kan 
« overeenkomstig het institutioneel akkoord van 11 oktober 
2011 » en « in het kader van de bevoegdheden die aan de 
Brusselse agglomeratie zijn toevertrouwd », deze laatste :

– een aanwervingsbeleid uitwerken dat erop gericht is de 
buurtgebondenheid en stabiliteit van de agenten van de 
Brusselse politiezones te waarborgen zonder afbreuk te 
doen aan de federale regels inzake aanwerving en het 
algemeen statuut van de geïntegreerde, op twee niveaus 
gestructureerde politie ;

– op het vlak van voortgezette opleiding een beleid 
ontwikkelen dat erop gericht is deze opleidingen af te 
stemmen op de specifieke Brusselse realiteit ;

d’informations, ou encore le lancement de la campagne de 
communication « j’existe autrement » destiné au public des 
14-25 ans.

Document source de l’OS

La loi spéciale du 6 janvier 2014 relative à la sixième 
réforme de l’État (Moniteur belge du 31 janvier 2014) 
attribue à la Région bruxelloise, au travers de l’Agglo-
mération et de ses autorités compétentes, des missions en 
matière de prévention et de sécurité. Il s’agit plus particu-
lièrement de :

– l’exercice des compétences visées aux articles 128 et 
129 de la loi provinciale 2, ainsi que des compétences 
qui, dans les lois particulières, sont attribuées au 
gouverneur de province, sauf si ces lois particulières en 
disposent autrement ;

– coordonner les politiques de sécurité et, dans ce cadre, 
assurer et coordonner l’observation et l’enregistrement 
de la criminalité ;

– élaborer le plan régional de sécurité, visé à l’article 37bis 
de la loi du 7 décembre 1998 organisant un service de 
police intégré, structuré à deux niveaux ; 
 

– exercer la tutelle sur les budgets des zones de police ; 
 

– encourager la mutualisation de services administratifs 
des zones de police ainsi que le recours par celles-ci à la 
centrale d’achat pour l’acquisition de matériel ; 
 

– coordonner les politiques de prévention ;

– proposer un texte d’harmonisation des règlements de 
police, dans le respect des spécificités communales. 
 

Outre ces modifications législatives, les travaux pré-
paratoires de la loi spéciale de 2014 ont apporté quelques 
précisions quant aux nouvelles missions confiées à l’Agglo-
mération. Ainsi, « conformément à l’accord institutionnel 
du 11 octobre 2011 » et « dans le cadre des compétences 
confiées à l’Agglomération bruxelloise », cette dernière 
pourra : 

– développer des politiques en vue de favoriser le 
recrutement d’effectifs de proximité et stables pour les 
zones de police bruxelloises, dans le respect des règles 
fédérales en matière de recrutement et de statut de la 
police intégrée, structurée à deux niveaux ; 
 

– développer des politiques en matière de formation 
continue visant à en assurer l’adéquation avec les spéci-
ficités bruxelloises ;
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– samen met alle bevoegde overheden de opmaak van 
de beleidslijnen inzake de veiligheid op het openbaar 
vervoer, in de stations en op de onder- en bovengrondse 
sites bestemd voor het openbaar vervoer coördineren. 
De verschillende betrokken politiezones en eenheden 
van de federale politie alsook de openbaarvervoer-
operatoren zullen bijdragen tot de opmaak van deze 
beleidslijnen en de implementatie ervan.

Tot het pakket bevoegdheden behoren ook alle aspecten 
met betrekking tot noodplanning (uitwerking van het 
algemeen nood- en interventieplan, alsook alle specifieke 
plannen), crisisbeheer en restbevoegdheden of missies zoals 
de aflevering van wapenvergunningen en de ceremoniële 
vertegenwoordigingen.

Voor de uitvoering van die nieuwe bevoegdheden en 
om de samenhang op het vlak van veiligheid te verzekeren, 
besloot de Brusselse Hoofdstedelijke Regering tot de 
oprichting van een nieuwe instelling van openbaar nut 
(ION) onder de naam Brussel Preventie & Veiligheid 
(BPV) opgericht bij ordonnantie van 28 mei 2015. De 
oprichting van BPV moet de organisatie toelaten om een 
gecentraliseerd en transversaal beheer van de veiligheid 
in Brussel te voeren en de uitbouw van een veiligheidsbe-
leid dat zijn grondslag vindt in zowel gedecentraliseerde 
federale bevoegdheden als gewestelijke bevoegdheden 
mogelijk te maken.

Slaagvoorwaarden

BPV is de kinderschoenen stilaan ontgroeid en is een 
volwaardige en efficiënte partner binnen alle Brusselse 
niveaus. Dit is tegelijk bepaald door onze samenwer-
kingsstrategie en visie van het gewest die omvat zit in een 
globaal veiligheids- en preventieplan. 
 

Een plan dat zich concretiseert via de relaties met 
onze verschillende partners, politiezones en gemeentes 
en de verenigingssector. Andere doelgroepen bereiken, op 
een andere manier…. Onder meer dankzij de buurtacties 
van vzw’s waarmee we kunnen voelen wat er leeft bij de 
mensen om met de « waargenomen » realiteit om te kunnen 
gaan en een strategie voor de wijken uit te werken.

De bedoeling is de transversaliteit te versterken. Dit 
gaat gepaard met een intensifiëring van samenwerking 
tussen veiligheidsactoren aan de hand van concrete 
projecten zoals het communicatiecentrum, crisiscentrum 
of ook de Gewestelijke School voor Veiligheidsberoepen, 
waarmee er kansen worden geboden op uitwisseling tussen 
de verschillende veiligheids- en preventieberoepen vanaf 
de opleiding.

– coordonner avec toutes les autorités compétentes l’éla-
boration des axes politiques concernant la sécurité dans 
les transports en commun, dans les stations et sur les 
sites souterrains et de surface destinés aux transports 
publics. Les différentes zones de police et unités de la 
police fédérale concernées ainsi que les opérateurs de 
transports publics participeront à l’élaboration de ces 
axes politiques et à leur mise en œuvre. 

Parmi le paquet de compétences, demeurent également 
tous les aspects relatifs à la planification d’urgence 
(élaboration du plan général d’urgence et d’intervention, 
ainsi que tous les plans particuliers), la gestion de crise ainsi 
que des compétences ou missions résiduelles telles que la 
délivrance des ports d’armes ainsi que les représentations 
cérémonielles.

Afin d’assumer ces nouvelles compétences et 
assurer une cohérence dans le domaine de la sécurité, le 
Gouvernement de la Région de Bruxelles-Capitale a décidé 
de mettre en place un nouvel organisme d’intérêt Public 
(OIP) dénommé Bruxelles Prévention & Sécurité (BPS), 
créé par l’ordonnance du 28 mai 2015. La création de BPS 
devant permettre l’organisation d’une gestion administra-
tive centralisée et transversale de la sécurité à Bruxelles, de 
même que le développement d’une politique en matière de 
sécurité s’appuyant aussi bien sur les compétences fédérales 
déconcentrées que sur les compétences régionales.

Conditions de réussite

Si le temps de la jeunesse est passé pour l’institution 
qu’est BPS, aujourd’hui vient celui de la confirmation pour 
une intégration complète et efficace à tous les niveaux de 
pouvoirs bruxellois. Une étape à la fois déterminée par 
notre stratégie de collaboration et la vision de la Région 
contenue dans le plan global de sécurité et de prévention.

Un plan qui se concrétise à travers nos relations 
avec nos différents partenaires, des zones de police aux 
communes en passant par le secteur associatif. Toucher 
d’autres publics, autrement… Grâce notamment à l’action 
de proximité des ASBL qui nous permettent de prendre le 
pouls de la rue pour appréhender les réalités « véhiculées » 
et développer une stratégie à l’échelle des quartiers.

L’objectif est de renforcer la transversalité. Cela se 
traduit par une intensification du travail de collaboration 
entre les acteurs de la sécurité au moyen de projets très 
concrets tels que le centre de communication, le centre de 
crise ou encore l’école régionale des métiers de la sécurité, 
visant à créer les conditions de rencontres des différents 
métiers de la sécurité et de la prévention dès la formation. 
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Deze samenwerking is een van onze grootste 
slaagvoorwaarden.

Daarnaast gaat de opbouw van BPV als organisme 
verder. Anderzijds moet BPV extra personeel aanwerven om 
alle toevertrouwde opdrachten te kunnen uitvoeren, alsook 
een aantal nieuwe werkprocessen opstarten. Deze dubbele 
vereiste vormt een grote uitdaging en een belangrijke 
voorwaarde voor het welslagen van de opdrachten en 
doelstellingen van BPV in een door terrorisme bedreigde 
veiligheidsomgeving. 
 

Middelen

De middelen worden gespecifieerd in elke OD.

Partners

BPV is geen politionele speler of een speler die louter 
actief is op het vlak van preventie. De daadwerkelijke 
meerwaarde van BPV schuilt in haar multidisciplinaire en 
transversale dimensie. BPV wil in goede verstandhouding 
samenwerken met alle partners om op gewestelijk niveau 
een globaal beleid te ontwikkelen waarbij alle veilig-
heidsactoren doelgericht worden betrokken. Daartoe wil 
BPV haar samenwerking met de klassieke spelers inzake 
veiligheid uitbreiden. Ze wil bovendien samenwerkings-
verbanden smeden met een veelheid aan actoren, zoals 
het lokale verenigingsleven, gemeentelijke actoren of 
diverse gewestelijke instellingen en zo aan een nieuwe, 
meer globale aanpak van veiligheid en preventie werken. 
Die strategie kadert met de methodologie gevolgd voor 
het opstellen en uitvoeren van het Globaal Veiligheids- en 
Preventieplan dat besproken wordt in OD 2.

Impact gelijke kansen

Preventie en veiligheid zijn thema’s die elke burger 
aanbelangen. Overeenkomstig de ordonnantie van 
4 oktober 2018 tot invoering van de gelijkekansentest moet 
BPV rekening houden met de problematieken of specifieke 
kenmerken waarmee de personen die beoogd worden 
volgens de gelijkekansencriteria, geconfronteerd kunnen 
worden en dit voor elk betrokken instrument. 

BPV verbindt zich ertoe de gelijkekansendimensie, 
overeenkomstig de ordonnantie van 4 oktober 2018, 
aangevuld met een uitvoeringsbesluit van 22 november 
2018, te integreren in alle instrumenten en activiteiten 
opgenomen in het wettelijke kader.

De impact van gelijke kansen zal dus in kaart worden 
gebracht naarmate we onze doelstellingen verwezenlijken. 
Er werd intern een single point of contact aangewezen en er 

Ce travail de collaboration constitue une de nos 
conditions de réussite majeures.

En parallèle, la construction de BPS en tant qu’orga-
nisme se poursuit. BPS doit poursuivre le recrutement 
du personnel supplémentaire afin de pouvoir assumer 
l’ensemble des missions qui lui ont été confiées et également 
initier une série de nouveaux processus de travail. Cette 
double contrainte constitue un défi de taille, ainsi qu’une 
condition de réussite majeure à la réalisation des missions 
et objectifs de BPS dans un environnement de sécurité 
marqué ces dernières années par la menace terroriste.

Moyens

Les moyens sont identifiés dans chaque OO.

Partenaires

BPS n’est pas un acteur policier ni un acteur uniquement 
actif en matière de prévention. La réelle plus-value de BPS 
réside dans son caractère multidisciplinaire et transversal. 
BPS entend fonctionner en bonne intelligence avec 
l’ensemble des partenaires afin de développer une politique 
globale à l’échelle de la Région, qui associe efficacement 
tous les acteurs de la sécurité. À cet effet, BPS souhaite 
donc étendre la collaboration avec les acteurs classiques du 
domaine de la sécurité et ambitionne de créer des colla-
borations avec une multiplicité d’acteurs, tels les milieux 
associatifs ou communaux, ou encore divers organismes 
régionaux, afin de travailler à une approche nouvelle, plus 
globale, de la prévention et de la sécurité. Cette stratégie 
cadre avec la méthodologie suivie pour l’élaboration et 
l’exécution du Plan global de sécurité et de prévention dont 
il est question dans l’OS 2.

Impact égalité des chances

La prévention et la sécurité sont des domaines qui 
touchent chaque citoyen·ne. Conformément à l’ordonnance 
du 4 octobre 2018 tendant à l’introduction du test d’égalité 
des chances, BPS tiendra compte des problématiques 
ou spécificités auxquelles peuvent être confrontées les 
personnes visées par les critères liés à l’égalité des chances, 
et ce pour chaque instrument concerné 

BPS s’engage à intégrer la dimension d’égalité des 
chances, conformément à l’ordonnance du 4 octobre 2018, 
complétée par un arrêté d’exécution du 22 novembre 2018, 
dans tous les instruments et activités auxquels le cadre légal 
fait référence.

L’impact égalité des chances sera donc identifié au fur 
et à mesure de l’exécution de nos objectifs. Un single point 
of contact interne a été désigné et un paragraphe relatif 
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wordt ook systematisch een paragraaf rond deze verplich-
tingen in onze besluiten en overeenkomsten rond subsidies 
geïntegreerd.

1.7.1. OD 7.1. : Instaan voor het dagelijks beheer van 
Brussel–Preventie & Veiligheid om de ambtenaren te 
motiveren en de kwaliteit en de efficiëntie van haar 
administratie te verbeteren

1.7.1.1 Verwezenlijkingen 2020

BPV is zich blijven sterk maken als organisatie door 
de ontwikkeling van beheersinstrumenten. In 2020 zette dit 
werk zich verder door een meerjarenplanning van het werk.
 

De directieraad van BPV heeft de planning van zijn 
werkzaamheden en projecten voor de komende 5 jaar 
opgesteld en beroept zich daarbij op de ambities uit de 
Regionale Beleidsverklaring 2019-2024. Op deze basis 
zal de jaarplanning elk jaar volgens een gestructureerde 
en herhaalde beheerscyclus afgewerkt worden, uitgesplitst 
in 3 fases : uitwerking, uitvoering en tot slot opvolging/
evaluatie.

Dat biedt in eerste instantie de kans om met het hele 
personeel projecten die uitgerold moeten worden voor 
het volgende jaar te plannen en te valideren rond een 
referentiedocument ; in een tweede fase de verschillende 
handelingen uit te voeren op een samenhangende en 
complementaire manier voor elk project ; en tot slot in een 
derde fase, meestappen in een voortdurende evaluatie- en 
verbeteringslogica zodat aan de partners transparantie 
geboden kan worden rond de acties die de organisatie opzet.

Communicatie blijft een prioriteit die zo ruim mogelijk 
gedeeld moet worden rond de ontplooiing van de organisatie 
en de ontwikkeling van de projecten. Dat heeft tot doel een 
duidelijk en voldoende stabiel werkingskader te bieden dat 
aan alle diensten en medewerkers toelaat zich binnen de 
organisatie terug te vinden. Tezelfdertijd heeft deze aanpak 
als doel de identiteit van BPV te versterken onder behoud 
van de werkingskenmerken : door autonomie en verant-
woordelijkheid te geven aan de medewerkers kunnen deze 
mee bouwen aan het proces door hun eigen doelstellingen 
te definiëren. Iedereen, individueel en collectief, zal een 
drijvende kracht vormen. 
 

Het intranet van BPV zag zo het levenslicht medio 
2020. Dit project werd in nauwe samenwerking met het 
personeel van BPV gevoerd en sluit dus het dichtst aan bij 
zijn noden.

à ces obligations est systématiquement intégré dans nos 
arrêtés et conventions en matières de subsides. 
 

1.7.1. OO 7.1. : Assurer la gestion journalière de 
Bruxelles Prévention & Sécurité dans le but de motiver 
les agents et de développer la qualité et la performance de 
son administration

1.7.1.1 Réalisations 2020 

BPS a continué à se renforcer en tant qu’organisation 
par le développement d’outils de gestion En 2020, ce 
travail s’est poursuivi par une planification pluriannuelle 
de son travail.

S’appuyant sur les ambitions exprimées dans la 
Déclaration de Politique Régionale 2019-2024, le conseil 
de direction de BPS a établi la planification de ses actions 
et de ses projets pour les cinq prochaines années. Sur cette 
base, la planification annuelle sera finalisée chaque année 
selon un cycle de gestion structuré et récurrent, se divisant 
en trois phases : élaboration, exécution et ensuite suivi/
évaluation.

Cela permet dans une première phase de planifier et de 
valider avec l’ensemble du personnel les projets à mettre 
en œuvre pour l’année suivante autour d’un document 
de référence ; dans la deuxième phase, d’exécuter les 
différentes actions de manière cohérente et complémentaire 
au sein de chaque projet ; et enfin dans la troisième phase, 
de s’inscrire dans une logique d’évaluation et d’améliora-
tion continue et d’offrir aux partenaires une transparence 
sur les actions menées par l’organisme.

La communication reste une priorité pour partager le 
plus largement possible au sujet du déploiement de l’orga-
nisation et du développement des projets. L’objectif de cette 
démarche vise à préserver un cadre de fonctionnement clair 
et suffisamment stable permettant à l’ensemble des services 
et collaborateurs de se reconnaître au sein de l’organisa-
tion. En même temps, cette démarche vise à renforcer 
l’identité de BPS tout en maintenant les caractéristiques de 
fonctionnement mises en place : autonomie et responsabi-
lisation pour les collaborateurs qui peuvent ainsi participer 
au processus par la définition de leurs objectifs propres. 
Chacun, individuellement et collectivement, continuera à 
jouer un rôle moteur.

L’Intranet de BPS a ainsi vu le jour en ce milieu d’année 
2020. Ce projet a été mené en étroite collaboration avec le 
personnel de BPS et se rapproche donc au plus près de ses 
besoins.
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Wat de interne communicatie betreft werd het gebruik 
van de bestaande kanalen opgevoerd en nieuwe kanalen 
werden zelf aangemaakt om het personeel van BPV tijdens 
de lockdown te ondersteunen, of dat nu was om hen nuttige 
informatie te bezorgen, hen te helpen via tips and tricks 
of ook meer specifieke hulp te bieden (technologie voor 
videoconferencing, telewerkbijstand enz.) 
 

In 2020 stond BPV meer dan ooit ten dienste van het 
gewest. Sinds het begin van de coronacrisis, buigt het gewest 
zich over talrijke kwesties rond lockdownmaatregelen : 
« Fake news en Phishing », verhoogd risico op partnerge-
weld, organisatie van religieuze en levensbeschouwelijke 
feesten… In dat verband heeft BPV een sleutelrol gespeeld 
als coördinator door aanbevelingen te publiceren en 
mededelingen te communiceren - in samenspraak met haar 
partners - voor verschillende doelgroepen : politiezones, 
gemeentes, gewestelijke instanties, burgers…

De website van BPV bleek een essentieel kanaal voor 
de partners van BPV en de gewestelijke instellingen en 
Brusselse burgers. Een specifiek tabje « coronavirus » werd 
aangemaakt en heeft als doel alle info rond de gezond-
heidscrisis te verzamelen alsook werd een specifieke mail 
aangemaakt met als doel vragen te verzamelen en door te 
sturen van de verschillende autoriteiten, partners en gewes-
telijke organisaties.

Er kon ook een newsletter naar de partners van BPV 
worden gestuurd tijdens deze periode.

BPV heeft zo de rol kunnen bekleden die het gewest 
haar van bij het begin van crisis toevertrouwde : de com-
municatie hieromtrent namelijk centraliseren.

In die context heeft de minister-president Brussel 
Preventie en Veiligheid (BPV) gevraagd om een opdracht uit 
te schrijven en een communicatiecampagne van evolutieve 
aard op te zetten. Die campagne moet de verschillende 
jongerendoelgroepen (van 14 tot 25 jaar) ertoe aanzetten 
zich te houden aan de maatregelen en moet ervoor zorgen 
dat zij daar op middellange en lange termijn, afhankelijk 
van hoe de situatie evolueert, blijven achterstaan. Zij wil 
ook informeren over hoe men zich moet gedragen of net 
niet moet gedragen. Daarvoor wordt een beroep gedaan op 
zogenaamde ambassadeurs, zoals influencers en aanspreek-
punten op het terrein (gemeenten, verenigingen, opvoeders, 
opleiders en scholen). Deze crossmediale campagne zal 
gevoerd worden op de radio, via de sociale media et met 
affiches overal in het Brussels Gewest.

De campagneboodschappen draaien onder meer rond 
het bewaren van anderhalve meter fysieke afstand en het 
dragen van een mondmasker (verplicht op het openbaar 
vervoer). Er wordt ook verwezen naar de heropstart van 

En termes de communication interne, l’utilisation des 
canaux déjà existants a été intensifiée et de nouveaux 
canaux ont même été créés pour soutenir le personnel de 
BPS durant la période de confinement, que ce soit pour 
leur communiquer toutes les informations utiles, ou pour 
leur offrir un soutien au travers de « trucs et astuces » ou 
encore de support plus spécifique (technologie pour les 
visio-conférences, aide au télétravail, etc).

En 2020, BPS est plus que jamais au service de la 
Région. Depuis le début de la crise liée au coronavirus, la 
Région se penche sur diverses questions liées aux mesures 
de confinement : « Fake News et phishing », risque accru de 
violence intrafamiliale, organisation de fêtes religieuses et 
philosophiques… Dans ce cadre, BPS a joué un rôle clé de 
coordination en émettant des recommandations et publiant 
des communications – de concert avec ses partenaires – 
pour différents groupes cibles : zones de police, communes, 
organismes régionaux, citoyens…

Le site internet de BPS a été un canal essentiel pour les 
partenaires de BPS, et les organismes régionaux et citoyens 
bruxellois. Un onglet spécifique « Coronavirus » a été créé 
et a pour objectif de rassembler l’ensemble des informations 
liées à la crise sanitaire ainsi qu’une boîte mail spécifique 
destinée à recueillir et relayer les questions des différentes 
autorités, partenaires et organismes régionaux. 
 

L’envoi d’une newsletter à l’intention des partenaires 
de BPS a également pu démarrer durant cette période.

BPS a ainsi pu jouer le rôle qui lui a été confié par la 
Région depuis le début de cette crise : centraliser la com-
munication liée à cette dernière.

Dans ce contexte, le Ministre Président a mandaté 
Bruxelles Prévention et Sécurité (BPS) pour le lancement 
d’un marché et la réalisation d’une campagne de communi-
cation évolutive. Cette dernière a pour objectif de continuer 
la sensibilisation des différents publics jeunes (de 14 à 
25 ans) au respect des mesures et de garder leur adhésion 
sur le moyen et long terme en fonction de l’évolution de 
la situation. Elle a aussi pour but de les informer sur les 
comportements à adopter ou à éviter en faisant appel à 
des ambassadeurs dont des influenceurs et des relais sur 
le terrain (communes, associations, éducateurs, formateurs, 
écoles). Cette campagne cross média, est également 
diffusée en radio, sur les réseaux sociaux et en affichage 
sur le territoire de la Région bruxelloise. 
 

Les messages de la campagne s’articulent autour du 
respect de la mesure de distanciation physique d’1m50 
et du port du masque (obligatoire dans les transports en 
commun) entre autres. Elle fait aussi référence à la reprise 
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de activiteiten, maar dan in een andere context met zinnen 
als « het leven herneemt, maar niet zoals vroeger » en « ik 
leef anders ».

In mei 2020 kregen de diensten van BPV tevens 
de opdracht van het gewest om 3,5 miljoen maskers te 
bestellen in samenwerking met Iriscare en met de hulp 
van hub.brussels voor de opmaak van het lastenboek en 
het vinden van producenten in Brussel en de rand. Sinds 
20 mei 2020 werden er twee uitdelingsmomenten georga-
niseerd door de gemeentelijke administraties, gewestelijke 
ambtenaren en de Brusselse gemeentes (administraties en 
instellingen van het Brussels Hoofdstedelijk Gewest en 
de Gemeenschapscommissies), de gemeentelijke diensten 
en OCMW’s en de personeelsleden van de non-profit 
socio-gezondheidssector in de ruime betekenis.

Tot slot heeft BPV in juni 2020 haar jaarverslag 2019 
gepubliceerd : « Voor een veilig Brussel ». Dit engagement 
vormt voortaan de rode draad met het werk van BPV in 
samenwerking met zijn talrijke partners.

1.7.1.2 Planning 2021

Omschrijving van de doelstelling

Deze doelstelling gaat voornamelijk over de verste-
viging van de grondslagen van de organisatie, met name 
de structuur en haar bestuur en de begeleiding van het 
personeel op basis van gedefinieerde profielen, de definitie 
van werkingsprocessen en procedures alsook de uitwerking 
van beheersinstrumenten.

De versteviging is een voorwaarde voor de opdrachten 
en ontwikkeling van BPV.

De volgende jaren zal de nadruk liggen op de stabilise-
ring van de organisatie en haar verdere groei. 
 

Gewenste output van de OD

Concreet weerspiegelen de verwachte verwezenlijkin-
gen voor OD 7.1.1 zich als volgt :

– Consolidering van bestuur- en beheersorganen (met 
een reporting naar de overheden) : Regering, Minister-
President, voogdijkabinet) en coördinatievergaderingen 
en stuurgroepen in verschillende projecten ; 
 

– De versterking van de strategische projectie van BPV 
en de verdere planning van de uitvoering van de gewes-
telijke beleidsverklaring 2019-2024 ;

des activités mais dans un contexte différent via les phrases 
« La vie reprend mais pas comme avant » et « J’existe 
autrement ».

En mai 2020, les services de BPS ont également été 
mandatés par la Région pour lancer une commande de 
3,5 millions de masques, en collaboration avec Iriscare, et 
avec l’aide de hub.brussels pour l’établissement du cahier 
des charges et l’identification de producteurs à Bruxelles et 
en périphérie. Dès le 20 mai 2020 furent organisées deux 
vagues de distribution aux autorités communales, agents 
régionaux et communautaires bruxellois (administrations 
et organismes de la Région de Bruxelles-Capitale et des 
Commissions communautaires), aux administrations 
communales et CPAS et les membres du personnel des 
associations non marchand social-santé au sens large.

Enfin, BPS a publié en juin 2020 son rapport annuel 
2019 : « Vivre Bruxelles en toute sécurité ». Cet engagement 
constitue désormais le fil rouge de l’action de BPS en 
réseau avec ses nombreux partenaires.

1.7.1.2 Planning 2021

Description de l’objectif

Cet objectif vise essentiellement la consolidation des 
fondements de l’organisation, à savoir la structure et sa 
gouvernance, le recrutement et l’accompagnement du 
personnel sur la base des profils définis, la définition des 
processus de fonctionnement et des procédures ainsi que 
l’élaboration des outils de gestion.

La consolidation conditionnera la réalisation des 
missions et le développement de BPS.

Pour les prochaines années, le focus sera mis sur la 
stabilisation de l’organisation et sa montée progressive en 
maturité.

Output souhaité de l’OO

Plus concrètement, les réalisations attendues pour l’OO 
7.1.1. se reflèteront comme suit :

– La consolidation des organes de gouvernance et 
de gestion (avec un reporting vers les autorités : 
Gouvernement, Ministre-Président, cabinet de tutelle) 
et des réunions de coordination et de comités de pilotage 
dans les différents projets ;

– Le renforcement de la projection stratégique de BPS 
et la poursuite de la planification de l’exécution de la 
déclaration de politique régionale 2019-2024 ;
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– De verbetering van deze stuurinstrumenten, reporting 
en beheerscycli van projecten (systematiek voor de 
projectopvolging) alsook het delen van kennis ;

– De versterking van de organisatie van diensten en 
transversale samenwerkingen met het oog op voortdu-
rende verbetering (cartografie, formalisering en revisie 
van processen, samenwerkingsmodaliteiten en interne 
controle) ;

Beschrijving van de acties en projecten

– De invoering van beheersinstrumenten vervolledigen 
en de beheerscyclus uitvoeren ;

– De methodologie voor het projectbeheer verankeren 
conform de beheerscyclus ;

– het personeelsplan 2020 uitvoeren ;

– De strategie en interne communicatiekanalen 
versterken ;

– De strategie en externe communicatiekanalen 
versterken ;

– Het strategische plan actualiseren en de jaarlijkse ope-
rationele plannen uitwerken ;

– Het HR-beleid versterken, onder meer op vlak van 
welzijn, persoonlijke ontwikkeling en nieuwe vormen 
van samenwerking ;

– Het jaarlijks begrotingsplan uitwerken en het integreren 
in een meerjaarlijks investerings- en werkingsplan. 
 

– De werkzaamheden afwerken met als doel het 
gewestelijk communicatie- en crisiscentrum openen en 
de nodige inrichtingen en werken finaliseren ;

– Het centraal informaticasysteem uitvoeren en het 
integreren in een globale denkoefening rond beheerstools 
(kennisdelen, interne en externe samenwerking, uitwis-
selingen van goede praktijken,…)

BPV ondersteunt eveneens de transversale doelstellin-
gen van het gewest en in enkele specifieke richtingen die 
gedefinieerd staan in De Gewestelijke Beleidsverklaring 
2019-2024.

Dit voorziet dus in 2021 de volgende doelstellingen : 
 

– Bijdragen tot de klimaatverbintenissen van het Gewest 
om de directe en indirecte uitstoot van broeikasgassen 
tegen 2030 met minstens 40 % te verminderen en de 
Europese doelstelling van koolstofneutraliteit tegen 
2050 te benaderen (ABV, p.3)

Om efficiënt te zijn, moeten de bijdragen van elke 
overheidsinstantie aan de klimaatprioriteiten worden 
vertaald in hefbomen die voldoen aan adequate en 

– L’amélioration des outils de pilotage, de reporting et de 
cycles de gestion des projets (systématique de suivi des 
projets) ainsi que le partage des connaissances ;

– Le renforcement de l’organisation des services et des 
collaborations transversales dans un objectif d’amélio-
ration continue (cartographie, formalisation et révision 
des processus, modalités de collaboration, contrôle 
interne etc.) ;

Description des actions et projets

– Compléter la mise en place des outils de gestion et 
exécuter le cycle de gestion ;

– Ancrer la méthodologie de gestion de projets conformé-
ment au cycle de gestion ;

– Exécuter le plan de personnel 2020 ;

– Renforcer la stratégie et les canaux de communication 
interne ;

– Renforcer la stratégie et les canaux de communication 
externe :

– Actualiser le plan stratégique et élaborer les plans opé-
rationnels annuels ;

– Renforcer la politique des ressources humaines, 
notamment en matière de bien-être, de développement 
personnel et de nouvelles formes de collaboration ;

– Élaborer le plan budgétaire annuel et l’intégrer 
dans un plan pluriannuel d’investissements et de 
fonctionnement ;

– Finaliser les travaux visant à accueillir le centre de 
communication et de crise régionale et compléter les 
aménagements y liés ;

– Exécuter le schéma directeur informatique et l’intégrer 
dans une réflexion globale sur les outils de gestion 
(partage des connaissances, collaboration interne et 
externe, échanges de bonnes pratiques,…).

BPS s’inscrit également dans les objectifs transversaux 
de la Région et dans quelques axes spécifiques définis dans 
la déclaration de politique régionale 2019-2024. 
 

Il projette donc en 2021 de continuer à tendre vers les 
objectifs suivants :

– Contribuer aux engagements de la Région en matière 
climatique pour atteindre une réduction de minimum 
40 % des émissions de GES, directes et indirectes, en 
2030 et s’approcher de l’objectif européen de neutralité 
carbone en 2050 (DPG, p.3)

Pour être efficientes, les contributions de chaque 
organisme public aux priorités climatiques devront 
être traduites en leviers qui répondent à des objectifs 
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haalbare doelstellingen. In dat verband zal BPV waken 
over de klimaatuitdaging bij de aankoop van materiaal, 
verplaatsing van diensten en zullen er ook specifieke 
clausules toegevoegd worden aan het lastenboek. Onder 
de coördinatie van de Task Force Climate aangestuurd 
door Leefmilieu Brussel, zal BPV hefbomen en 
meetbare doelstellingen definiëren, die dan worden 
overgemaakt aan het Parlement in het kader van de 
begroting 2021.

– Bijdragen aan het gewestelijk strategisch investerings-
plan 2020-2025 en aan de invoering van een monitoring 
van de structurele uitgaven ;

– Zich aansluiten bij de evaluatie van de impact en de 
prestaties van het gewestelijke beleid beschreven in 
de Gewestelijke beleidsverklaring en een specifieke 
monitoring opstellen voor het voogdijkabinet en alle 
toezichthoudende overheden ;

– Zich aansluiten bij de nieuwe procedures voor over-
heidsopdrachten en bij de toekomstige gewestelijke 
aankoopcentrales of gewestelijke opdrachten ;

– Zich aansluiten bij de doelstellingen van het nieuwe 
plan voor administratieve vereenvoudiging 2020-2025 ;

– De voorschriften van de nieuwe omzendbrief met het 
personeelsplan en de aanpassingen van het statuut 
opvolgen en zorgen voor de integratie van de voorschrif-
ten met betrekking tot het welzijn van zijn ambtenaren.

Slaagvoorwaarden

De integratie, door alle personeelsleden, van de arbeids-
processen en de bewustwording van de tijd die nodig is om 
de grondslagen van BPV te consolideren en stabiliseren, 
vormen essentiële voorwaarden voor het welslagen van 
de SD. In deze fase staat BPV al voor een groot aantal 
uitdagingen :

– uitdagingen in verband met haar organisatorische 
ontwikkeling : de omschrijving van de werkprocessen 
en -procedures en de communicatie ervan aan het 
personeel en de partners vereisen implementatietijd, 
integratie en een draagvlak ;

– Het beheer van de verandering vormt een andere grote 
uitdaging. Deze aanpak maakt de invoering van een 
managementstijl mogelijk die de toe-eigening van de 
doelstellingen en procedures van BPV door alle perso-
neelsleden bevordert. Die managementstijl legt in het 
bijzonder de nadruk op autonomie en responsabilisering 
van het personeel maar benadrukt ook het collectieve en 
transversale aspect ;

– uitdagingen in verband met de rekrutering van 
personeel. Dit element vormt een niet te verwaarlozen 
werklast en een groot risico in het licht van de termijnen 
en beperkingen die inherent zijn aan de selectiepro-
cedures in de overheidssector. Deze uitdaging heeft 

adéquats et réalisables. À cet égard, BPS veillera à 
l’enjeu climatique en cas d’acquisition de fournitures, 
de déplacements de services, et introduira des clauses 
spécifiques dans ses cahiers des charges. Sous la 
coordination de la Task force Climat pilotée par 
Bruxelles Environnement, BPS définira en outre des 
leviers et objectifs mesurables ou chiffrés, qui seront 
communiqués au Parlement dans le cadre du budget 
2021.

– Contribuer au plan régional d’investissements straté-
giques 2020-2025 et à la mise en place d’un monitoring 
des dépenses structurelles ;

– S’inscrire dans l’évaluation de l’impact et de la 
performance des politiques régionales décrite dans 
la DPR et établira un monitoring spécifique pour le 
cabinet de tutelle et toute autorité de contrôle ; 
 

– S’inscrire dans les nouvelles procédures de marchés 
publics et dans les futures centrales d’achats régionales 
ou marchés régionaux ;

– S’inscrire dans les objectifs du nouveau plan de simpli-
fication administrative 2020-2025 ;

– Suivre les prescrits de la nouvelle circulaire relative au 
plan de personnel et aux adaptations relatives au statut 
et veillera à intégrer les prescrits relatifs au bien-être de 
ses agents ;

Conditions de réussite

Une condition essentielle de réussite de cet OO est 
l’intégration, par l’ensemble du personnel, des processus 
de travail et la prise de conscience du temps nécessaire à la 
stabilisation et à la consolidation des fondements de BPS. 
À ce stade, BPS fait déjà face à un grand nombre de défis 
à relever :

– des défis liés à son développement organisationnel : la 
définition des processus et procédures de travail ainsi 
que leur communication au personnel et aux partenaires 
nécessitent un temps de mise en place, une intégration 
et une adhésion ;

– la gestion du changement constitue un autre défi majeur 
qui permettra d’accompagner la mise en place d’un 
style managérial favorisant l’appropriation des objectifs 
et procédures de BPS par l’ensemble du personnel. Ce 
style managérial met particulièrement l’accent sur l’au-
tonomisation et la responsabilisation du personnel, tout 
en mettant aussi l’accent sur l’aspect collectif et 
transversal ;

– des défis liés au recrutement de son personnel, qui 
constitue une charge de travail non négligeable ainsi 
qu’un risque majeur au vu des délais et contraintes 
inhérents aux procédures de sélection en vigueur dans le 
secteur public. Ceci a un impact direct sur la réalisation 
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een rechtstreekse impact op de uitvoering van de 
opdrachten van BPV en op de psychosociale belasting 
van het personeel ;

– Uitdagingen gelinkt aan de context van BPV : door de 
opdrachten die aan de organisatie werden toevertrouwd, 
komt het personeel in een heel bijzondere werkomgeving 
terecht, met enerzijds de veiligheidscontext (incidenten, 
gezondheidscrisis…) en anderzijds de positie van de 
organisatie als speler met een meerwaarde in deze 
specifieke context ten aanzien van haar partners. Een 
draagvlak en een klimaat van vertrouwen opbouwen 
met de partners is op zich een grote uitdaging. 
 

– Uitdagingen gerelateerd aan telewerk die werden 
opgelegd door de coronavirus. Beginnen nadenken over 
de toekomst en een terugkeer naar het normale.

Middelen

Budget

– Personeelskosten

Voor het personeel, vastleggings- en vereffeningskre-
dieten ingeschreven aan begin 2020 bedragen :

– BA 01.001.07.01.1111 : lonen van statutair en con-
tractueel personeel ; kredieten b = euro4 575 000 ; 
kredieten c = euro 4 575 000 ;

– BA 01.001.07.02.1112 : andere elementen van 
de lonen van statutaire en contractuele personeel 
(diverse vergoedingen en premies), sociale abon-
nementen, vakantiegeld, eindejaarstoelagen, enz.), 
etc.) ; kredieten b = euro 1 729 000 ; kredieten c = 
euro 1 322 000 ;

– BA 01.001.07.03.1120 : sociale bijdragen statutair 
en contractueel personeel ; kredieten b = euro 1 932 
000 ; kredieten c = euro 1 932 000 ;

– BA 01.001.07.04.1131 : directe vergoedingen 
contractuele en statutaire personeelsleden in dienst-
activiteit en in disponibiliteit (geboortepremies, 
kinderbijslag, etc.) ; kredieten b = euro 687 000 ; 
kredieten c = euro 687 000 ;

– BA 01.001.07.05.1140 : lonen in natura van het 
statutair en contractueel personeel in dienstactiviteit 
en in disponibiliteit (vrij vervoer, bijdrage in de 
maaltijdcheques, enz.) ; kredieten b = euro 204 
000 ; kredieten c = euro 204 000.

– Werkingskosten

Wat de werking betreft, worden de initieel ingeschreven 
kredieten als volgt opgesplitst :

des missions de BPS et sur la charge psychosociale du 
personnel ; 
 

– des défis liés au contexte de BPS : de par les missions 
qui ont été confiées à l’organisme, son personnel évolue 
dans un environnement de travail très particulier avec, 
d’une part, le contexte de sécurité (incidents, crise 
sanitaire, etc), et d’autre part le positionnement que 
l’organisme doit trouver auprès de ses partenaires en 
tant qu’acteur ayant une plus-value dans ce contexte 
précis. La création d’une adhésion et d’un climat de 
confiance avec ses partenaires constitue en soi un défi 
de taille ;

– des défis liés au télétravail qui s’est imposé suite à la 
crise du coronavirus. Une réflexion est entamée pour 
l’avenir et sur le retour à la normale.

Moyens

Budget

– Frais de personnel

Pour le personnel, les crédits d’engagement et de 
liquidation inscrit à l’initial 2021 correspondent à :

– AB 01.001.07.01.1111 : rémunérations du 
personnel statutaire et contractuel ; crédits b = 4 575 
000 euros ; crédits c = 4 575 000 euros ;

– AB 01.001.07.02.1112 : autres éléments de la 
rémunération du personnel statutaire et contractuel 
(diverses indemnités et primes, abonnements 
sociaux, pécule de vacances, primes de fin d’années, 
etc.) ; crédits b = 1 729 000 euros ; crédits c = 1 322 
000 euros ;

– AB 01.001.07.03.1120 : cotisations sociales du 
personnel statutaire et contractuel ; crédits b = 1 932 
000 euros ; crédits c = 1 932 000 euros ;

– AB 01.001.07.04.1131 : allocations directes du 
personnel statutaire et contractuel en activité de 
service et en disponibilité (indemnités de naissance, 
allocations familiales, etc.) ; crédits b = 687 
000 euros ; crédits c = 687 000 euros ;

– AB 01.001.07.05.1140 : salaires en nature du 
personnel statutaire et contractuel en activités de 
service et en disponibilité (libre parcours, interven-
tion dans les chèques-repas, etc.) ; crédits b = 204 
000 euros ; crédits c = 204 000 euros.

– Frais de fonctionnement

Concernant le fonctionnement, les crédits inscrits à 
l’initial se décomposent comme suit :
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– BA 01.001.08.01.1211 : uitgaven onderhoud 
gebouwen, herstellingen aan meubilair en 
bureaumateriaal ; kredieten b = euro 2 353 000 ; 
kredieten c = euro 2 353 000 ;

– BA 01.001.08.02.1211 : levering van diensten en 
goederen (bureaukosten, publicaties, verzekerings-
premies, benzine, verhuiskosten, bankkosten en 
andere administratieve uitgaven ; kredieten b = 
euro 4 000 000 ; kredieten c = euro 4 000 000 ; 
 

– BA 01.001.08.03.1211 : leasing auto’s ; 
kredieten b = euro 30 000 ; kredieten c = euro 30 
000 ;

– BA 01.001.08.04.1211 : consumptie uitgaven voor 
de gebouwen (water, stookolie, gas, elektriciteit) ; 
kredieten b = euro 448 000 ; kredieten c = euro 448 
000 ; 
 

– BA 01.001.08.05.1211 : kosten professio-
nele opleiding ; kredieten b = euro 120 000 ; 
kredieten c = euro 120 000 ;

– BA 01.001.08.06.1211 : kosten voor vertegenwoor-
diging, onthaal, catering, coördinatie, verplaatsing, 
opdracht en verblijf ; kredieten b = euro 110 000 ; 
kredieten c = euro 110 000 ; 
 

– BA 01.001.08.07.1221 : terugbetaling van vergoe-
dingen, premies en onkosten van het personeel 
dat ter beschikking gesteld is van BPV door de 
gemeenten en de politie ; kredieten b = euro 1 960 
000 ; kredieten c = euro 1 960 000 ;

– BA 01.001.08.08.1250 : directe en indirecte 
belastingen (roerende voorheffing, onroerende 
voorheffing, gewestelijke belasting, etc.) ; 
kredieten b = euro 653 000 ; kredieten c = euro 653 
000 ;

– BA 01.001.08.09.1211 : Representatiekosten van 
de Hoge Ambtenaar ; kredieten b = euro 18.000 ; 
kredieten c = euro 20.000 ;

– BA 01.001.12.01.1212 : huur van onroerende 
goederen op de privémarkt ; kredieten b = euro 2 
581 000 ; kredieten c = euro 2 581 000.

– BA 02.001.08.01.1211 Kosten van advocaten, 
erelonen ; krediet b = euro 204 000 ;krediet b = 
euro 204 000 ;krediet c = euro 218 000= euro 218 000

– BA 02.001.08.02.1211 : studiekosten ; krediet b = 
euro 400 000 ; krediet c = euro 400 000

Partners

Cf. OS 7.

– AB 01.001.08.01.1211 : dépenses d’entretien 
de bâtiments, réparation de matériel et matériel 
de bureau ; crédits b = 2 353 000 euros ; 
crédits c = 2 353 000 euros ;

– AB 01.001.08.02.1211 : fournitures de biens et de 
services (frais de bureaux, publications, primes 
d’assurances, essences, frais de déménagement, 
frais bancaires et autres dépenses d’administra-
tion) ; crédits b = 4 000 000 euros ; crédits c = 4 000 
000 euros ;

– AB 01.001.08.03.1211 : leasing voitures ; 
crédits b = 30 000 euros ; crédits c = 30 000 euros ;

– AB 01.001.08.04.1211 : dépenses de consom-
mation pour les bâtiments (eau, mazout, 
gaz, électricité) ; crédits b = 448 000 euros ; 
crédits c = 448 000 euros ; 
 

– AB 01.001.08.05.1211 : frais de formation 
professionnelle ; crédits b = 120 000 euros ; 
crédits c = 120 000 euros ;

– AB 01.001.08.06.1211 : frais de repré-
sentation, de réception, de catering, de 
coordination, de déplacement, de mission 
et de séjour ; crédits b = 110 000 euros ; 
crédits c = 110 000 euros ;

– AB 01.001.08.07.1221 : remboursement des 
rémunérations, indemnités et primes du personnel 
mis à disposition de BPS par les communes et la 
police ; crédits b = 1 960 000 euros ; crédits c = 1 
960 000 euros ;

– AB 01.001.08.08.1250 : impôts directs et indirects 
(précompte mobilier, précompte immobilier, 
taxe régionale, etc.) ; crédits b = 653 000 euros ; 
crédits c = 653 000 euros ; 
 
 

– AB 01.001.08.09.1211 : Frais de représentation 
du haut fonctionnaire ; crédits b = 18 000 euros ; 
crédits c = 20 000 euros ;

– AB 01.001.12.01.1212 : location de biens 
immobiliers sur le marché privé ; crédits b = 2 
581 000 euros ; crédits c = 2 581 000 euros ;

– AB 02.001.08.01.1211 : Frais d’avocats, honoraires ; 
crédit b = 218 000 euros ;crédit c = 218 000 euros ; 
 

– AB 02.001.08.02.1211 : frais d’étude ; crédit b 
= 400 000 euros ; crédit c = 400 000 euros ;

Partenaires

Cf. OS 7.
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Impact gelijke kansen

Via BPV verbindt de regering zich ertoe om het 
gelijkekansenbeleid, overeenkomstig de ordonnantie van 
4 oktober 2018, aangevuld met een uitvoeringsbesluit van 
22 november 2018, te integreren in alle tools en activiteiten 
waarnaar het wettelijke kader verwijst. De impact van 
gelijke kansen zal dus worden geïdentificeerd naarmate 
onze doelstellingen worden gerealiseerd.

1.7.2. OD 7.2. : Een transversaal en pluridisciplinair 
preventie- en veiligheidsbeleid ontwikkelen en toepassen 
 

1.7.2.1 Verwezenlijkingen 2020

Het betreft, in nauwe samenwerking met de hoge 
ambtenaar, het versterken van een transversaal en pluri-
disciplinair beleid tussen de verschillende actoren van de 
preventie- en veiligheidsketen, zoals gedefinieerd in het 
Globaal Veiligheids- en Preventieplan (GVPP).

Het proces van toepassing gedefinieerd door het 
GVPP 2017-2020 werd ingevoerd zoals voorzien, in een 
samenwerkingsdynamiek door middel van werkgroepen. 
BPV heeft steun aan de overheden in het kader van het 
zogenaamde Coördinatiecomite Preventie en Veiligheid 
en van de GVR verzekerd door de werkgroepen (WG) te 
ondersteunen en platformen waar talrijke partners van de 
preventie- en veiligheidsketen in ondergebracht zitten. 
 

In 2020, het scharnierjaar tussen het GVPP 2017-2020 
en het GVPP 2021-2024, heeft BPV tegelijk de opmaak 
van de evaluatie van het GVPP 2017-2020 opgestart dat 
dan in juni 2020 aan de regering werd overgemaakt en 
heeft vervolgens de coördinatie van de uitwerking van het 
GVPP 2021-2024 aangevat.

Deze laatste zal de gewestelijke strategische visie 
uitdiepen die de voorgaande strategische cyclus moet 
uitbouwen. In deze context zal ze alle subsidie-instrumen-
ten voor gemeenten en politiezones verzamelen.

Daartoe heeft BPV de werkzaamheden voor het GVPP 
2021-2024 aangesneden en dat door een transversale 
werkmethode op te stellen, die ook flexibel en op overleg 
gebaseerd is, samen met een exacte planning.

Ondanks de gezondheidscrisis werden de werkzaamhe-
den van het GVPP 2021-2024 verdergezet, uiteraard gelet 
op de aangepaste modaliteiten.

Impact égalité des chances

Au travers de BPS, le Gouvernement s’engage à 
intégrer la dimension d’égalité des chances, conformément 
à l’ordonnance du 4 octobre 2018, complétée par un arrêté 
d’exécution du 22 novembre 2018, dans tous les instruments 
et activités auxquels le cadre légal fait référence. L’impact 
égalité des chances sera donc identifié au fur et à mesure de 
l’exécution de nos objectifs.

1.7.2. OO 7.2. : Développer et mettre en œuvre une 
politique transversale et pluridisciplinaire de la prévention 
et de la sécurité

1.7.2.1 Réalisations 2020

En collaboration étroite avec la haut fonctionnaire, il 
s’agit de mettre une politique transversale et pluridiscipli-
naire entre les différents acteurs de la chaîne de prévention 
et de sécurité, telle que notamment définie dans le Plan 
Global de Sécurité et de Prévention (PGSP).

Le processus de mise en œuvre défini par le PGSP 
2017-2020 a été implémenté tel que prévu, dans une 
dynamique collaborative entretenue par la tenue de groupes 
de travail. BPS a assuré sa mission d’appui aux autorités 
dans le cadre dudit Comité de coordination de la prévention 
et de la sécurité et du CORES, tout en apportant son soutien 
aux Groupes de Travail (GT) et plateformes associant les 
nombreux partenaires de la chaîne de prévention et de 
sécurité.

En 2020, année charnière entre le PGSP 2017-2020 et 
le PGSP 20121-2024, BPS a à la fois assuré la rédaction 
de l’évaluation du PGSP 2017-2020 qui fut transmise au 
gouvernement en juin 2020, et démarré la coordination de 
l’élaboration du PGSP 2021-2024. 
 

Ce dernier développera la vision stratégique régionale 
qui doit approfondir le cycle stratégique précédent. Dans ce 
contexte, elle rassemblera les instruments de subventions 
aux communes et zones de police.

Pour ce faire, BPS a entamé les travaux d’élaboration 
du PGSP 2021-2024 en établissant une méthode de travail 
transversale, flexible et consultative, ainsi qu’un échéancier 
précis.

Malgré la crise sanitaire, les travaux d’élaboration du 
PGSP 2021-2024 se sont poursuivis, bien entendu selon 
des modalités adaptées.
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Parallel heeft de directie van het Observatorium gewerkt 
rond de ontwikkeling van een evaluatiemethode in functie 
van de plannen en in overleg met de betroffen actoren. Deze 
directie moet de wijze evalueren waarop de verschillende 
systemen werken aan de verbetering van de veiligheid en de 
preventie op het Brussels grondgebied dankzij verzamelde 
info en gegevens bij partners (gemeenten, politiezones, 
vzw, regionale actoren) rond hun acties en projecten. 
 

De projectoproep t.a.v. de verenigingssector werd 
opgestart in 2018 en opnieuw gelanceerd tijdens het eerste 
kwartaal van 2020. Gelet op de huidige gezondheidscrisis 
en het eind van de projectoproepcyclus stond de herlance-
ring in 2020 alleen open voor de laureaten van 2018 en 
2019 om de kans te bieden de aangevatte activiteiten voor 
te zetten.

1.7.2.2 Planning 2021

Omschrijving van de doelstelling

Het is bedoeling de coördinatie van de uitwerking van 
het GVPP 2021-2024 te finaliseren om dit door de Brusselse 
Regering aan het eind van 2020 te laten goedkeuren voor 
het begin van een cyclus in januari 2021.

Gewenste output van de OD

GVPP 2021-2024 goedgekeurd door de Brusselse 
Regering

Beschrijving van de acties en projecten

– De coördinatie van de toepassing van het Globaal 
Veiligheids- en Preventieplan 2021-2024

Als orgaan dat de betrokken materies centraliseert, 
is BPV verantwoordelijk voor de coördinatie van de 
opmaak van het GVPP en voor de uitvoering ervan 
door aan de bevoegde overheden verantwoording af te 
leggen voor de uitgevoerde maatregelen. Het GVPP is 
een concrete weerspiegeling van de tussenkomst van 
het Gewest op het vlak van preventie en veiligheid en is 
opgebouwd rond actieterreinen die verband houden met 
criminaliteit of onveiligheidsgevoel.

Het door de Brusselse Regering goedgekeurde GVPP, 
situeert zich tussen het Nationaal Veiligheidsplan 
(NVP) – dat zelf voortvloeit uit de kadernota Integrale 
Veiligheid – en de zonale veiligheidsplannen. Het 
wordt concreet in een meerjarencyclus gegoten en 
dient als strategisch referentiekader voor de verschil-
lende plannen die op zonaal en lokaal niveau worden 
uitgewerkt.

Parallèlement, la direction de l’Observatoire a travaillé 
au développement de la méthode d’évaluation en fonction 
des plans et en concertation avec les acteurs concernés. 
Cette direction doit évaluer la manière dont différents 
dispositifs participent à l’amélioration de la sécurité et 
de la prévention sur le territoire bruxellois grâce aux 
informations et données récoltées auprès des partenaires 
(communes, zones de polices, ASBL et acteurs régionaux) 
relatives à leurs actions et projets.

Initié en 2018, l’appel à projets à l’attention du secteur 
associatif a été relancé au premier semestre de 2020. 
Compte tenu de la crise sanitaire actuelle et de la fin de 
cycle de l’appel à projets, la relance 2020 fut exclusive-
ment ouverte aux lauréats 2018 et 2019 afin de permettre la 
poursuite des activités engagées. 
 

1.7.2.2 Planning 2021

Description de l’objectif

Il s’agira de finaliser la coordination de l’élaboration 
du PGSP 2021-2024 pour aboutir à l’approbation par le 
gouvernement bruxellois à la fin de l’année 2020 pour 
l’ouverture d’un cycle en janvier 2021.

Output souhaité de l’OO

PGSP 2021-2024 approuvé par le gouvernement 
bruxellois.

Description des actions et projets

– Coordonner la mise en œuvre du PGSP 2021-2024 
 

En tant qu’organisme centralisant les matières 
concernées, BPS est chargé de coordonner la rédaction 
du PGSP et assure sa mise en œuvre en rendant compte 
des mesures exécutées aux autorités compétentes. Le 
PGSP est le reflet concret de l’action de la Région dans 
le domaine de la prévention et de la sécurité et s’articule 
autour de champs d’action liés à la criminalité ou au 
sentiment d’insécurité. 
 

Adopté par le gouvernement bruxellois, le PGSP se situe 
entre le Plan national de sécurité (PNS) — découlant 
lui-même de la Note-cadre de sécurité intégrale — et les 
plans zonaux de sécurité. Il se concrétise selon un cycle 
pluriannuel et sert de cadre de référence stratégique aux 
différents plans déclinés aux niveaux zonal et local. 
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De Regering zal via BPV de rol van coördinator op zich 
nemen voor bepaalde fenomenen of uitdagingen die de 
zonale of gemeentegrenzen overstijgen. 

Met het oog op het verdiepen van het gewestelijk vei-
ligheidsbeleid en in verband met het kader vastgelegd 
door het GVPP, zal het Brussels Buurt- en Preventieplan 
(BBPP) in een subsidiëringsinstrument worden geïnte-
greerd (financieel en juridische kader).

In die context zal BPV de mechanismen en evaluatiecy-
cli van de plannen versterken met het oog op een hogere 
efficiëntie van de systemen die ingevoerd werden om de 
doelstellingen ter bestrijding van de criminaliteit en ter 
versterking van het veiligheidsgevoel te behalen.

Parallel met de uitwerking van het GVPP voorzag de 
zesde Staatshervorming in de oprichting van een orgaan, 
de Gewestelijke Veiligheidsraad (GVR), bestaande uit 
het parket van Brussel, de bestuurlijke directeur-coör-
dinator en de gerechtelijke directeur van de federale 
politie, de voorzitters van de politiecolleges en de 
korpschefs van de politiezones van het administratieve 
arrondissement Brussel-Hoofdstad. Deze organisatie 
wordt regelmatig aangesproken voor de implementatie 
van het GVPP. Het wordt hierin bijgestaan door een 
Coördinatiecomité voor preventie en veiligheid dat 
werd opgericht binnen BPV.

In de loop van deze nieuwe legislatuur wil de Regering 
de rol van de Gewestelijke Veiligheidsraad versterken 
als instantie die bevoegd is om alle veiligheidsuitda-
gingen op gewestelijk niveau aan te pakken. Deze rol 
wordt nader toegelicht in OD3.

– De dynamiek van de samenwerking met de vereni-
gingssector versterken

Alle stuwende krachten van het Gewest worden 
uitgenodigd om bij te dragen tot de realisatie van het GVPP. 
In dit kader zal BPV via projectoproepen de verenigings-
sector blijven mobiliseren.

Bovenop deze oproepen komt de financiering van de 
terugkerende subsidies die worden beheerd door Brussel 
Preventie & Veiligheid, waaronder de toelage voor Transit, 
een gewestelijke operator inzake verslavingspreventie.

– Tijdens de volgende legislatuur zullen verschillende 
initiatieven worden voortgezet of opgestart :

– Een strategische en operationele governance 
invoeren in het kader van de videobewaking en een 
meerjarig investerings- en werkingsplan opstellen ; 
 

– Bijdragen aan de bepaling van een nieuw 
strategisch kader en een visie met betrekking tot de 
verkeersveiligheid ;

Le Gouvernement, au travers de BPS, jouera le rôle de 
coordinateur pour certains phénomènes ou enjeux qui 
dépassent les frontières zonales ou communales.

Dans une démarche d’approfondissement de la politique 
régionale de sécurité et en lien avec le cadre fixé par le 
PGSP, le Plan bruxellois de prévention et de proximité 
(PBPP) sera intégré dans un instrument de subvention-
nement unique (cadres financier et juridique).

Dans ce contexte, BPS renforcera les mécanismes et 
cycles d’évaluation des plans, visant à s’assurer de 
l’efficacité des dispositifs mis en place par rapport aux 
objectifs de prévention de la criminalité et visant à 
renforcer le sentiment de sécurité.

Parallèlement à l’élaboration du PGSP, la sixième 
réforme de l’État a prévu la constitution d’un organe, 
le Conseil régional de sécurité (CoReS), comportant le 
parquet de Bruxelles, le directeur coordinateur adminis-
tratif et le directeur judiciaire de la police fédérale, les 
présidents des collèges de police et les chefs de corps 
des zones de police de l’arrondissement administratif 
de Bruxelles-Capitale. Cet organe est convoqué régu-
lièrement pour suivre la mise en œuvre du PGSP. Il est 
assisté pour ce faire d’un Comité de coordination de la 
prévention et de la sécurité instauré au sein de BPS. 
 

Dans le courant de cette nouvelle législature, le 
Gouvernement entend renforcer le rôle du CoReS 
en tant qu’instance compétente pour aborder tous les 
enjeux de sécurité à l’échelle de la Région. Ce rôle est 
davantage abordé dans l’OO3.

– Intensifier la dynamique de collaboration avec le secteur 
associatif

L’ensemble des forces vives de la Région est invité à 
contribuer à la réalisation du PGSP. Dans ce cadre, BPS 
poursuivra la mobilisation du secteur associatif par le biais 
d’appels à projet.

À ces appels s’ajoute le financement des subventions 
récurrentes gérées par Bruxelles Prévention & Sécurité, 
dont celle à destination de Transit, Opérateur régional en 
matière de prévention des assuétudes.

– Différentes initiatives seront poursuivies ou entamées 
au cours de la prochaine législature :

– Mettre en place une gouvernance stratégique et 
opérationnelle dans le cadre de la vidéo-protection 
et définir un plan pluriannuel d’investissements et 
de fonctionnement ;

– Contribuer à la définition d’un nouveau cadre 
stratégique ainsi qu’une vision relative à la sécurité 
routière ;
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– Instaan voor de werking van het Gewestelijk 
Verwerkingscentrum voor verkeersinbreuken 
(GVC) ;

– Waken over de ontwikkeling van een intersectorale 
logica bij de analyse en de behandeling van discri-
minatie, in samenwerking met het parket met het 
oog op de invoering van een opvolgingsaanpak van 
het strafrechtelijk beleid en de vervolging ;

– De preventie- en veiligheidsaspecten integreren 
in het beleid voor stedelijke herwaardering en de 
sociale huisvestingsplannen (in samenhang met het 
GPDO) ;

– Zorgen voor de integratie van een aantal dimensies 
uit de verklaring van het gewestelijk beleid in de 
uitwerking van het volgende Globaal Plan voor 
Veiligheid en Preventie :

– Duurzame Ontwikkeling

– De « strijd tegen armoede en sociale 
ongelijkheid » ;

– De « strijd tegen ongezonde woningen en 
huisjesmelkers » ;

– De bestrijding van sluikstorten en zwerfafval ; 
 

– De bestrijding van mensenhandel ;

– De integratie van het concept « Security by 
Design » in de inrichting van de openbare ruimte 
en de wijkontwikkeling ;

– De bijdrage aan de sociale re-integratie van 
gedetineerden door de diensten voor hulp aan 
rechtzoekenden te versterken en door projecten 
te steunen die creatieve oplossingen bieden ;

– Mobiliteit en parkeren ;

– De gendergerichte benadering van het onveilig-
heidsgevoel op het vlak van mobiliteit.

– Instaan voor de sensibilisering, preventie, 
begeleiding van de slachtoffers, onderdrukking en 
de begeleiding van de daders ;

– Zorgen voor een betere coördinatie van de ini-
tiatieven rond geweld tegen vrouwen tussen de 
verschillende machtsniveaus en de professionals 
uit de sector (informatie, slachtofferbegeleiding, 
initiatieven van opvangcentra). Deze dimensie zal 
worden uitgebreid in het toekomstige GVPP en in 
de actieplannen ;

– Zorgen voor een betere samenwerking met de 
actoren van het nachtleven om de dialoog met de 
overheden, waaronder de gemeenten, de politie en 
de DBDMH, te vergemakkelijken ;

– De coördinatie van de tools tussen de bevoegde 
instanties voortzetten om veilige, aangename 

– Assurer le fonctionnement du Centre régional de 
traitement des infractions routières (CRT) ;

– Veiller au développement d’une logique intersecto-
rielle dans l’analyse et le traitement des discrimina-
tions, en collaboration avec le parquet en vue de la 
mise en place d’une approche de suivi de politique 
criminelle et de poursuite ;

– Intégrer les aspects Prévention et Sécurité dans les 
politiques de revitalisation urbaines et les plans de 
logements sociaux, (en lien avec le PRDD) ; 
 

– Veiller à intégrer un certain nombre de dimensions 
issus de la déclaration de politique régionale dans 
l’élaboration du prochain Plan Global de Sécurité & 
de Prévention : 

– Le développement durable ;

– La « lutte contre la pauvreté et les inégalités 
sociales » ;

– La « lutte contre les logements insalubres et les 
marchands de sommeil » ;

– La lutte contre les dépôts clandestins et déchets 
sauvages ;

– La lutte contre la traite des êtres humains ;

– L’intégration de l’approche « Security by 
Design » dans l’aménagement de l’espace public 
et le développement des quartiers ;

– La contribution à la réinsertion sociale des 
détenus en renforçant les services d’aide aux 
justiciables (SAJ) et en soutenant des projets 
apportant des solutions créatives ;

– La mobilité et le stationnement ;

– L’approche genrée du sentiment d’insécurité en 
matière de mobilité ;

– Assurer la sensibilisation, la prévention, l’accompa-
gnement des victimes, la répression et l’accompa-
gnement des auteurs ;

– Assurer, en matière de violence faite aux femmes, 
une meilleure coordination des actions conduites 
entre les différents niveaux de pouvoir et les profes-
sionnels du secteur (information, accompagnement 
des victimes, initiatives de centre d’accueil). Cette 
dimension sera renforcée dans le futur PGSP et dans 
les plans d’action ;

– Assurer une meilleure coordination des acteurs de 
la vie nocturne visant à faciliter le dialogue avec les 
pouvoirs publics dont les communes, la police et le 
SIAMU ;

– Poursuivre la coordination des outils entre les 
instances compétentes pour garantir des espaces où 
il fait bon vivre, en sécurité. L’intégration se fera 
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leefomgevingen te garanderen De integratie moet 
gebeuren zowel binnen de strategische lijnen van 
het nieuwe GVPP als in concrete projecten zoals de 
LISA-projecten (Local Integrated Security Antenna) 
en het « Security by Design »-concept.

Slaagvoorwaarden

Cf. OS 7.

Middelen

– BBPP BA 02.001.27.01.4322 waarvan de kredieten 
worden aangevuld met 29 600 000 euro in krediet B 
en 27 600 000 euro in krediet C, volgens de definitieve 
vierjaarlijkse cyclus.

– VZW actief binnen veiligheid en de preventie : 
BA 02.001.34.01.3300 waarvan de kredieten worden 
aangevuld met 9 892 000 euro in krediet B en 9 892 
000 euro in krediet C

– Werkingssubsidies aan de politiezones : BA 
02.001.27.03.4351 ten bedrage van de 29 000 000 
euro in krediet B en 116 000 000 euro in krediet C. 
 

– Investeringssubsidie ten voordele van de politiezone : 
BA 02.001.28.04.6351 ten bedrage van de 6 000 000 
euro in krediet B en 24 000 000 euro in krediet C.

Merk op dat de Fonds Europese Toppen eveneens 
betroffen worden door de concretisering van de projecten 
van het GVPP. Deze middelen worden eveneens aangewend 
voor een bijstand aan de politiezones in het kader van de 
uitvoering van de basis- of uitzonderlijke opdrachten die 
te maken hebben met de functie van Brussel als nationale 
en internationale hoofdstad. In 2016 en 2017 werden er uit-
zonderlijke middelen toegekend aan de ondersteuning voor 
die zones in het kader van de terreurdreiging (en niveau 3 
OCAD).

Partners

Cf. OS 7.

Impact gelijke kansen

Via BPV verbindt de regering zich ertoe om het 
gelijkekansenbeleid, overeenkomstig de ordonnantie van 
4 oktober 2018, aangevuld met een uitvoeringsbesluit van 
22 november 2018, te integreren in alle tools en activiteiten 
waarnaar het wettelijke kader verwijst. De impact van 
gelijke kansen zal dus worden geïdentificeerd naarmate 
onze doelstellingen worden gerealiseerd.

à la fois dans les lignes stratégiques du nouveau 
PGSP mais également dans des projets concrets 
tels les projets « LISA » (Local Integrated Security 
Antenna) et « Security by Design ».

Conditions de réussite

Cf. OS 7.

Moyens

– PBPP : AB 02.001.27.01.4322 dont les crédits sont 
alimentés à hauteur de 29 600 000 euros en crédit B et 
27 600 000 euros en crédit C, selon le cycle quadriennal 
défini.

– ASBL œuvrant dans le domaine de la prévention et de 
la sécurité : AB 02.001.34.01.3300 dont les crédits sont 
alimentés à hauteur de 9 892 000 euros en crédit B et 9 
892 000 euros en crédit C.

– Subvention de fonctionnement aux zones de police : 
AB 02.001.27.03.4351 alimentée à hauteur de 
29 000 000 euros en crédit B et 116 000 000 euros en 
crédit C.

– Subvention d’investissement aux zones de police : 
AB 02.001.28.04.6351 alimentée à hauteur de 6 000 
000 euros en crédit B et 24 000 000 euros en crédit C.

À noter que les Fonds Sommets européens sont 
également affectés à la concrétisation des projets relevant 
du PGSP. Ces moyens sont également affectés à un appui 
aux zones de police dans le cadre de l’exécution de missions 
de base ou exceptionnelles liées à la fonction de capitale 
nationale et internationale. En 2016 et 2017, des moyens 
exceptionnels ont également été consacrés à l’appui des 
zones dans le cadre de la menace terroriste (et le niveau 3 
OCAM). 
 

Partenaires

Cf. OS 7.

Impact égalité des chances

Au travers de BPS, le Gouvernement s’engage à 
intégrer la dimension d’égalité des chances, conformément 
à l’ordonnance du 4 octobre 2018, complétée par un arrêté 
d’exécution du 22 novembre 2018, dans tous les instruments 
et activités auxquels le cadre légal fait référence. L’impact 
égalité des chances sera donc identifié au fur et à mesure de 
l’exécution de nos objectifs.
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1.7.3. OD 7.3. : de actoren in de preventie- en 
veiligheidsketen op gewestelijk niveau coördineren

1.7.3.1 Verwezenlijkingen 2020

IV.3.1.1. Coördinatieruimten

Met het oog op de coördinatie van het preventie- en 
veiligheidsbeleid organiseert BPV verschillende bijeen-
komsten en platforms die zijn gericht op networking, 
uitwisseling en de cohesie tussen de reacties op het gebied 
van preventie en veiligheid op gewestelijk niveau.

Zoals in OD 2 werd aangegeven, organiseert BPV op 
initiatief van de minister-president om de drie maanden een 
vergadering van de Gewestelijke Veiligheidsraad. Deze 
bijeenkomsten vormen een uitstekende gelegenheid voor 
de verschillende partners om de balans op te maken van 
de veiligheidskwesties op gewestelijk niveau en om de 
opvolging van het globale veiligheids- en preventieplan te 
toetsen. Er werd een coördinatiecomité opgericht dat alle 
partners op gewestelijk niveau verenigt. Dit preventie- en 
veiligheidscoördinatiecomité komt samen op initiatief van 
BPV en bereidt de vergaderingen van de Gewestelijke 
Veiligheidsraad op nuttige wijze voor.

Los van de veiligheidsraad worden er regelmatig, op 
initiatief van BPV of in samenwerking met andere actoren, 
strategische of meer operationele platforms georganiseerd. 
Deze handelen over prioritaire thema’s zoals veiligheid op 
het openbare vervoer of radicalisering.

In 2020 en in reactie op de GBV 2019-2024 heeft 
BPV actief meegeholpen om de rol van de Gewestelijke 
Veiligheidsraad te versterken. Enerzijds door het aantal 
jaarlijkse vergaderingen over de opvolging van de 
maatregelen van het GVPP 2017-2020 te verhogen en 
anderzijds door de methoden voor de organisatie en de 
opvolging van deze vergaderingen te versterken.

De actualiteit van 2020 illustreert duidelijk het belang 
van de Gewestelijke Veiligheidsraad als coördinatieorgaan 
en draagt in dit opzicht bij aan de versterking ervan.

Zo heeft de Minister-President sinds het begin van de 
gezondheidscrisis en tot op heden elf keer de leden van de 
Gewestelijke Veiligheidsraad samengeroepen om ervoor te 
zorgen dat de maatregelen van de Nationale Veiligheidsraad 
worden opgevolgd en uitgevoerd.

IV.3.1.2. Coördinatietools

1.7.3. OO 7.3. : Coordonner les acteurs de la chaîne de la 
prévention et de la sécurité à l’échelle de la Région

1.7.3.1 Réalisations 2020

IV.3.1.1. Les espaces de coordination

Afin d’assurer sa mission de coordination des politiques 
de prévention et de sécurité, BPS organise diverses réunions 
et plateformes visant la mise en réseau, l’échange et la 
cohérence des réponses à apporter en matière de prévention 
et de sécurité à l’échelle régionale.

Comme indiqué dans l’OO 2, à l’initiative du Ministre-
Président, BPS organise une réunion du Conseil Régional 
de Sécurité (CoRes) sur une base trimestrielle. Ces 
réunions sont l’occasion pour les différents partenaires de 
faire le point sur les questions de sécurité à l’échelle de la 
Région et d’assurer le suivi du Plan Global de Sécurité et de 
Prévention. Afin de veiller à une association de l’ensemble 
des partenaires à l’échelle de la Région, un comité de 
coordination a été institué. Ce comité de coordination de la 
prévention et de la sécurité se réunit à l’initiative de BPS et 
prépare utilement les réunions du CoRes. 
 

En marge du CoRes, différentes plateformes straté-
giques ou plus opérationnelles sont organisées de manière 
régulière, à l’initiative de BPS ou en partenariat, sur des 
thèmes prioritaires tels que la sécurité dans les transports 
en commun ou le radicalisme.

En 2020 et en réponse à la DPR 2019-2024, BPS a 
contribué à renforcer le rôle du CoReS. En intensifiant 
d’une part le nombre de réunions annuelles visant le suivi 
des mesures du PGSP 2017-2020, et en renforçant les 
méthodes d’organisation et de suivi de ces réunions. 
 
 

L’actualité 2020 a par ailleurs illustré l’importance du 
CoReS en tant qu’instance de coordination contribuant 
ainsi à son renforcement.

Ainsi, depuis le début de la crise sanitaire et à ce jour, le 
Ministre-Président a réuni 11 fois les membres du CoReS 
afin d’assurer le suivi et l’exécution des mesures prises par 
le Conseil National de Sécurité. 
 

IV.3.1.2. Les outils de coordination
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In het kader van haar werking ontwikkelt BPV een 
aantal projecten die belangrijke tools voor de dagelijkse 
coördinatie op gewestelijk niveau moeten worden. 
 

Bij al deze projecten streeft BPV een innovatieve en 
op partnerschap gebaseerde aanpak na. Hierbij besteedde 
ze bijzondere aandacht aan de ontwikkeling van de tools 
die nodig zijn om toekomstige uitdagingen en zogenaamde 
opkomende fenomenen het hoofd te bieden.

– Het Geïntegreerde Communicatie- en Crisiscentrum 
heeft als doel om de coördinatie en het beheer van 
gebeurtenissen en crisissen die zich op het grondgebied 
van het Brussels Hoofdstedelijk Gewest kunnen 
voordoen, te optimaliseren. Dit centrum werd opgericht 
met het oog op een gelijktijdig en geïntegreerd beheer 
van de verschillende veiligheidsactoren. Het treedt niet 
alleen op tijdens grootschalige evenementen, maar ook 
in nood- en crisissituaties.

Dit project, waarbij tal van actoren en de modernste 
technologie zijn betrokken, werd in twee fasen gepland. 
De eerste fase was de oprichting van het toekomstige 
Crisiscentrum.

Het Crisiscentrum begint geleidelijk aan te func-
tioneren : er zijn opleidingen voor de verschillende 
disciplines die het crisiscentrum zullen gebruiken.

Ook de oprichting van het Communicatiecentrum 
stond centraal in de acties van BPV in 2019 en 2020. 
De inrichting van de verdiepingen en ruimtes voor het 
Communicatie- en Informatiecentrum van de federale 
politie (CIC), de informatie- en communicatiedienst van 
het gerechtelijke arrondissement Brussel, de DBDMH 
en de politiezones is bijna voltooid. Tegen eind 2020 zal 
de bezetting ervan geleidelijk aan beginnen. 
 

– Er werd aanzienlijk geïnvesteerd in nieuwe technolo-
gieën en hoogwaardige technologische projecten, zoals 
de dronedienst of het centrum voor cyberveiligheid. 
 

In oktober 2018 werd, in samenwerking met BVP, 
binnen de diensten van de directeur-coördinator (DirCo) 
van de federale politie van Brussel het « dronesteam » 
opgericht. Voor de teams in het veld (politie, brandweer) 
zijn drones een waardevolle hulp bij het beveiligen van 
evenementen.

In 2019 werden er niet minder dan 194 missies voor de 
lokale en federale politiediensten uitgevoerd en werd er een 
partnerschap met de DBDMH op poten gezet. Er werden 
« indoordrones » aangekocht. Deze kunnen beelden op 
gevaarlijke of onveilige locaties doorsturen en bij brand 
worden ingezet. 

Dans le cadre de son déploiement, BPS poursuit un 
certain nombre de projets qui ont vocation à devenir des 
outils majeurs de la coordination quotidienne à l’échelle de 
la Région.

BPS a poursuivi une approche innovante et partenariale 
dans l’ensemble de ses projets. Une attention particulière a 
été accordée au développement des outils nécessaires pour 
relever les défis futurs et les phénomènes dits émergents. 
 

– Le Centre de communication et de crise intégré (CCI) 
a pour objet d’optimaliser la coordination et la gestion 
d’événements et de crises pouvant survenir sur le 
territoire de la Région de Bruxelles-Capitale. Il est 
conçu de façon à permettre une gestion simultanée et 
intégrée des différents opérateurs de sécurité. Il inter-
viendra lors d’événements de grande envergure, ainsi 
que dans les situations d’urgence et de crise. 
 

Ce projet, impliquant de nombreux acteurs et une 
technologie de pointe, a été prévu en deux étapes, en 
commençant par la mise en place du futur Centre de 
crise. 

Le centre de crise commence progressivement à 
fonctionné : les formations des diverses disciplines qui 
seront amenées à utiliser le centre de crise sont en cours.

L’installation du Centre de Communication fut 
également au centre des actions de BPS en 2019 et 2020. 
Les travaux d’aménagement des étages et surfaces qui 
accueilleront le centre d’information et de communica-
tion la police fédérale (CIC), le Service d’information 
et de communication de l’arrondissement judiciaire 
de Bruxelles (SICAD), du Siamu, ainsi que des zones 
de police sont en cours de finalisation et l’occupation 
démarrera progressivement d’ici la fin 2020 ;

– Un investissement important a été consacré aux 
nouvelles technologies et aux projets à haute valeur 
technologique, tels que le service drone ou le centre de 
cybersécurité.

La « Team Drones » fut lancée en octobre 2018 avec 
la collaboration de BPS au sein des services du Directeur-
Coordinateur (Dirco) de la police fédérale de Bruxelles. 
Pour les équipes de terrain (police, pompiers), les drones 
constituent une aide précieuse lorsqu’il s’agit de sécuriser 
des évènements.

En 2019, 194 missions ont pu être menées au profit 
des services de police locale et fédérale et un partenariat 
a pu être initié avec le SIAMU. Des drones « Indoor » 
qui permettent la retransmission d’images sur des sites 
dangereux ou peu sécurisés ont été acquis et ont pu être 
utilisés lors d’incendies.
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Dankzij bijkomende uitrusting om het dienstenaanbod 
aan partners uit te breiden, kon het « dronesteam » ook 
deelnemen aan de wegcontroles van Brussel Mobiliteit. 
 

In 2020 was het team een essentiële schakel van de 
politie om de lockdownmaatregelen op te volgen. Op 
verzoek van de politie heeft BPV bovendien een extra 
drone met luidspreker aangeschaft. Op deze manier was het 
niet alleen mogelijk om twee teams tegelijkertijd naar twee 
verschillende locaties te begeleiden, maar ook om mensen 
te herinneren aan de socialdistancingmaatregelen.

In 2019 investeerde BPV opnieuw in projecten van 
het centrum voor cyberveiligheid. Deze projecten richten 
zich op de strijd tegen criminaliteit op het « darknet » en 
op de analyse van technologisch materiaal dat criminelen 
gebruiken en dat tijdens onderzoeken in beslag werd 
genomen. In samenwerking met de politiezone Brussel-
Elsene en de federale gerechtelijke politie werd er software 
aangekocht waarmee onderzoek kan worden gevoerd naar 
prostitutiegerelateerde criminaliteit op het « darknet ».

In 2020 bood de uitwerking van het cyberassisten-
tieprogramma (in samenwerking met het gewestelijke 
centrum voor cyberveiligheid en de politiezone Ukkel/
Watermaal-Bosvoorde/Oudergem) de mogelijkheid om 
slachtoffers van cyberdreigingen (hacking, cyberpesten…) 
optimaal op te vangen. In 2021 wordt dit programma voor 
alle 6 politiezones uitgewerkt.

Het centrum voor cyberveiligheid is sinds het begin van 
de gezondheidscrisis heel actief. Sociale netwerken worden 
dagelijks opgevolgd zodat mogelijke posts in « real time » 
kunnen worden geanalyseerd en er kan worden geantici-
peerd op bepaalde gebeurtenissen die verband houden met 
de crisis.

Het BHG heeft dagelijks te maken met een grote aanwe-
zigheid op zijn grondgebied en, met name in de openbare 
ruimte van bepaalde gemeenten of buurten, met een groot 
aantal mensen in precaire situaties, zoals drugsgebruikers. 
 

De aanpak binnen de gespecialiseerde verslavingssec-
tor en de toegankelijkheid ervan bleken heel doeltreffend 
dankzij de rijkdom en de diversiteit van de bestaande 
middelen en de plaatselijke cultuur van networking. Het 
blijft echter heel belangrijk om deze diversiteit verder uit te 
breiden. We moeten namelijk een antwoord kunnen bieden 
dat is aangepast aan de behoeften van elk individu tijdens 
de verschillende momenten van zijn of haar traject.

In het kader van zijn bevoegdheden ontwikkelt het 
BHG meer specifiek een laagdrempelige opvang van 
drugsverslaafden. Dit moet het mogelijk maken om het 

Forte de matériel complémentaire mis à sa disposition 
afin d’élargir son offre de service vers les partenaires, la 
« Team Drones » a également participé à des opérations de 
contrôles routiers menées par Bruxelles Mobilité.

En 2020, elle fut un maillon essentiel des forces de 
police dans le cadre du suivi de la crise sanitaire. BPS a 
par ailleurs, sur demande de la police, procédé à l’acquisi-
tion d’un drone supplémentaire équipé d’un haut-parleur. 
De cette manière, deux équipes ont pu être orientées en 
même temps sur deux sites différents et ont pu diffuser des 
messages de rappel des mesures de distanciation physique.

En 2019, BPS a réalisé de nouveaux investissements 
afin d’initier les projets du centre de cybersécurité en 
matière de lutte contre la criminalité sur le « darknet » ou 
dans l’analyse de matériel technologique utilisé par les 
criminels saisi dans le cadre d’enquêtes. L’’acquisition 
d’un logiciel permettant les recherches sur la criminalité 
liée à la prostitution sur le « darknet » a ainsi pu être mené 
en partenariat avec la zone de police de Bruxelles-Ixelles et 
la Police Judiciaire fédérale de Bruxelles.

En 2020, l’accueil des victimes de cybermenaces 
(hacking, cyber harcèlement, etc.) a aussi été pris en 
compte par le développement du programme cyber-aide 
en partenariat avec le centre de cybersécurité régional et la 
zone de police de Uccle/ Watermael-Boitsfort /Auderghem. 
Ce programme devrait être développé pour l’ensemble des 
6 zones de police en 2021.

Le centre de cybersécurité est aussi très actif depuis le 
début de la crise sanitaire ; des analyses des réseaux sociaux 
sont réalisées quotidiennement, elles permettent d’analyser 
en « real time » les réactions et d’anticiper certaines mani-
festations en relation avec la crise. 
 

La RBC doit quotidiennement faire face à la présence 
marquée sur son territoire, et particulièrement sur l’espace 
public de certaines communes ou quartiers, d’un nombre 
important de personnes en grande précarité parmi lesquels 
des usagers de drogues.

La prise en charge dans le secteur spécialisé assuétudes 
et son accessibilité se sont révélées opérantes grâce à la 
richesse et à la diversité des ressources existantes et à la 
culture locale du travail en réseau. Cependant, il reste 
nécessaire d’étendre encore cette diversité en réaffirmant 
l’intérêt de pouvoir proposer une réponse adaptée aux 
demandes de chacun selon les différents moments de sa 
trajectoire.

Dans le cadre de ses compétences, la RBC développe 
plus spécifiquement l’accueil bas-seuil des toxicomanes 
pour faciliter le recouvrement des besoins primaires qui ne 
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herstel van de primaire behoeften te bevorderen, behoeften 
waaraan we momenteel niet op een bevredigende manier 
tegemoetkomen, in het bijzonder voor mensen die weinig 
of geen ondersteuning of hulp en zorg vragen, een aan-
zienlijke lichamelijke achteruitgang vertonen, zeer sociaal 
geïsoleerd zijn, actief gebruiken en (nog) niet in staat 
zijn om het drugsgebruik te stoppen. Op volle capaciteit 
is de sector waarnaar deze gebruikers worden begeleid, 
al verzadigd. Bovendien kunnen de bestaande eerstelijns-
voorzieningen nauwelijks aan de vastgestelde behoeften 
voldoen. Bijgevolg is het noodzakelijk om extra capaciteit 
aan te bieden in termen van aanbod en beschikbaarheid en 
om nieuwe diensten beschikbaar te stellen.

Dit omvat meer bepaald de bouw van een nieuwe 
structuur die in staat is om het bestaansminimum te bieden 
waar mensen een houvast kunnen vinden en relaties 
kunnen opbouwen. Deze structuur moet op passende 
wijze in het bestaande netwerk worden geïntegreerd en 
een doeltreffende toegangspoort bieden, ook naar meer 
gespecialiseerde hulp.

Wat het BHG betreft, betekent dit ondersteuning voor :

– de uitwerking van een laagdrempelig geïntegreerd 
centrum (GC) in het BHG. Dit toekomstige GC vormt 
een belangrijke verwezenlijking van het GVPP van het 
BHG. De opening van dit nieuwe project van meer dan 
4.000 m2 is gepland voor 2025. De werkzaamheden 
voor de oprichting van het centrum zijn in 2016 gestart 
en worden door Transit vzw uitgevoerd.

Het doel van dit centrum is om een dynamiek aan 
te moedigen die streeft naar een verhoging van het 
opvang- en zorgaanbod voor drugsgebruikers. Niet 
alleen door extra capaciteit in termen van diensten 
en de beschikbaarheid ervan te creëren, maar ook 
door innovatieve projecten op poten te zetten die het 
mogelijk maken om in te spelen op alle essentiële 
sociale factoren voor de gezondheid. Het gaat om meer 
dan alleen behandeling en genezing. Op deze manier 
huisvest het gebouw verschillende diensten onder een 
dak en biedt het een compleet dienstenpakket : van een 
laagdrempelige ontvangst en de mogelijkheid om in de 
primaire behoeften te voorzien (eten, drinken, slapen, 
wassen enz.) tot algemene medische of verslavingszorg. 
Dit gediversifieerde aanbod is van essentieel belang 
voor druggebruikers. De multimorbiditeit waaraan deze 
mensen zijn blootgesteld, vereist een gecombineerde 
aanpak waarbij risicobeperking, begeleiding bij de 
levensomgevingen (straat, gevangenis enz.), opvang, 
zorg, psychosociaal werk, onderdak en sociaal-profes-
sionele integratie een grote rol spelen.

– de opening van een risicobeperkende gebruiksruimte 
(RBGR) op het grondgebied van de stad Brussel, 
waarbij we met name vertrekken van een inzicht in 
bevorderende elementen en kennisdeling op Europese 
schaal. Onder toezicht van een gespecialiseerd team 

semblent pas être comblés actuellement de manière satis-
faisante pour les personnes peu ou pas demandeuses d’ac-
compagnement ou d’aide et de soins, ayant une dégradation 
physique importante, très isolées socialement, en phase 
active de consommation, et qui ne sont pas (encore) à même 
de quitter la consommation de drogues. A pleine capacité, 
le secteur vers lequel ces usagers sont orientés est déjà à 
saturation et les dispositifs de première ligne existants ne 
répondent que trop difficilement aux besoins identifiés. Il 
est donc nécessaire d’offrir des capacités complémentaires 
en termes d’offres et de disponibilités ainsi que de mettre à 
disposition de nouveaux services. 
 

Cela passe notamment par la création d’une nouvelle 
structure capable d’offrir le minimum vital comme moyen 
d’accroche et de création du lien. Intégrée de manière 
pertinente au sein du réseau existant, elle doit constituer 
une porte d’entrée efficace, notamment vers une aide plus 
spécialisée. 
 

Pour la RBC, il s’agit concrètement de soutenir :

– le développement d’un centre intégré (CI) bas-seuil en 
RBC. Ce futur CI constitue une réalisation majeure du 
PGSP de la RBC. L’ouverture de ce projet neuf de plus 
de 4.000 m2 est prévue pour 2025. Les travaux relatifs 
à la mise en place du centre ont débuté en 2016 et sont 
opérationnalisés par l’ASBL Transit. 
 

Ce centre a pour objet d’impulser une dynamique visant 
à renforcer l’offre d’accueil et de soins à l’égard des 
usagers de drogues, non seulement par l’adjonction 
de capacités complémentaires en termes de services 
et de leur disponibilité mais aussi par la mise en place 
de projets novateurs permettant d’agir sur l’ensemble 
des déterminants sociaux de la santé. Il s’agit de 
dépasser les seules préoccupations liées au traitement 
et à la guérison. Divers services seront ainsi regroupés 
dans ce bâtiment afin d’offrir une palette complète : 
d’un accueil bas seuil, en passant par la possibilité de 
rencontrer ses besoins primaires (manger, boire, dormir, 
se laver,…) jusqu’à des soins médicaux généralistes ou 
d’addictologie. Cette offre diversifiée est fondamentale 
pour le public d’usagers de drogues, dont la situation 
de multi morbidité nécessite une approche combinée 
entre réduction des risques, accompagnement dans les 
milieux de vie (rue, prison,…), accueil, soin, travail 
psycho-social, hébergement et insertion socio profes-
sionnelle. 
 

– la création d’une salle de consommation à moindre 
risques (SCMR) sur le territoire de la Ville de Bruxelles 
en s’appuyant notamment sur la connaissance des 
éléments facilitateurs et le partage de connaissances 
à l’échelle européenne. Encadré par une équipe 
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biedt deze sociaal-sanitaire voorziening een veilige 
omgeving en een toegangspoort tot risicobeperking en 
zorg, tot en met ontwenning, voor de meest precaire en 
kwetsbare drugsgebruikers. 
 

– BPV is eveneens verantwoordelijk voor de uitwerking 
van het « Security by design » project voor het Brussels 
Hoofdstedelijk Gewest. Het doel van dit project is om 
veiligheids- en preventiemaatregelen te integreren in 
de toekomstige ontwikkeling van de openbare ruimte 
en tegelijkertijd een evenwicht te vinden met andere 
belangrijke parameters zoals toegankelijkheid en 
gebruiksvriendelijkheid. Met dit in het achterhoofd 
stippelt dit project een multidisciplinaire aanpak uit door 
verschillende deskundigen op het gebied van veiligheid, 
stedenbouw en mobiliteit uit Brussel en elders samen 
te brengen. De werking van dit project heeft gevolgen 
voor de vier hoofdthema’s van het GVPP.

In de loop van 2020 heeft BPV de operationele en 
strategische werkgroepen van « Security by design » 
met belangrijke partners geconsolideerd en versterkt en 
een actieplan opgesteld om de verschillende werkassen 
voor de komende jaren beter te structureren.

Op 16 mei 2019 heeft de ministerraad aan perspective, 
BPV, Brussel Mobiliteit en Brussel Stedenbouw 
en Erfgoed (BSE) gevraagd om in overleg met de 
gemeenten een gewestelijk plan voor kwetsbare 
plaatsen op te stellen. Sindsdien heeft BPV de eerste 
versie van een methodologie ontwikkeld die in de nabije 
toekomst zal worden getest. In 2020 heeft BPV een 
tiental dossiers inzake de bescherming van de openbare 
ruimte opgevolgd.

IV.3.1.3. Het werk in de wijken en prioritaire 
interventiezones 

In het GVPP en in de gewestelijke beleidsverkla-
ring 2019-2024 wordt de nadruk gelegd op territoriale 
verankering, nabijheid en de toegankelijkheid van openbare 
diensten.

Op basis van de gegevens die de Brusselse politiediensten 
hebben verstrekt en die de directie van het Observatorium 
voor de 118 Brusselse wijken heeft verzameld, werden er 
in het GVPP prioritaire interventiezones vastgelegd. Deze 
maken het voorwerp uit van gerichte acties per wijk, al 
naargelang de typologie van de geregistreerde gebeurte-
nissen (criminele feiten, diefstal met geweld, slagen en 
verwondingen enz.). Deze zones genieten een versterkte 
aanwezigheid van de openbare diensten, evenals andere 
maatregelen die in het Gewestelijke plan voor Duurzame 
ontwikkeling (GPDO) worden gedefinieerd.

De volgende concrete acties werden in 2020 uitgevoerd :

spécialisée, ce dispositif socio-sanitaire propose un 
environnement sécurisé qui constitue une porte d’entrée 
vers la réduction des risques et le soin, jusqu’au sevrage, 
aux usagers de drogues connus pour être parmi les plus 
précaires et vulnérables.

– BPS est par ailleurs en charge de la mise en place 
du projet « Security by design » pour la Région de 
Bruxelles-Capitale. Celui-ci a pour objet d’intégrer des 
mesures de sécurité et de prévention dans les futurs 
aménagements de l’espace public, tout en prévoyant 
un équilibre avec d’autres paramètres majeurs tels 
que l’accessibilité et la convivialité. Pour y parvenir, 
ce projet développe une approche multidisciplinaire 
en réunissant divers experts en sécurité, urbanisme et 
mobilité, de Bruxelles et d’ailleurs. Son action a un 
impact sur quatre grandes thématiques du PGSP. 
 
 

Au cours de l’année 2020, BPS a consolidé et renforcé 
les groupes de travails opérationnels et stratégiques 
« Security by design » avec les partenaires clés ainsi 
qu’élaboré un plan d’action afin de mieux structurer les 
différents axes de travail pour les années à venir.

Le 16 mai 2019, le Conseil des ministres a demandé 
à Perspective, BPS, Bruxelles Mobilité et Bruxelles 
Urbanisme et Patrimoine (BUP) d’établir un plan 
régional des lieux sensibles en concertation avec les 
communes. BPS a dès lors élaboré la première version 
d’une méthodologie qui sera testé prochainement. BPS 
a suivi une dizaine de dossiers de protection de l’espace 
public au cours de l’année 2020. 
 

IV.3.1.3. Le travail à l’échelle des quartiers et les 
zones prioritaires d’intervention 

Le PGSP, ainsi que la déclaration de politique régionale 
2019-2024, mettent l’accent sur l’ancrage territorial, la 
proximité et l’accessibilité des services publics. 
 

Sur la base des données fournies par les services de 
police bruxellois et compilées par la Direction de l’Obser-
vatoire pour les 118 quartiers bruxellois, le PGSP a établi 
des zones prioritaires d’intervention. Celles-ci font l’objet 
d’actions ciblées par quartier, en fonction de la typologie 
des faits enregistrés (faits criminels, vols avec violence, 
coups et blessures…). Ces zones bénéficient d’une présence 
renforcée des services publics, ainsi que d’autres mesures 
définies par le Plan régional de développement durable 
(PRDD). 
 

Des actions concrètes ont été réalisées en 2020 :
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– de publicatie van een projectoproep voor de oprichting 
van geïntegreerde veiligheidsantennes op lokaal niveau 
(Local Integrated Security Antenna - LISA). Met de 
steun van het gewest brengen deze wijkinfrastructuren 
verschillende partners samen (politie, preventiedien-
sten, lokale actoren…) en bieden ze de bevolking een 
plaats waar ze in contact kunnen komen met de diensten 
die zijn belast met veiligheid in de ruimste zin van het 
woord.

In 2019 hebben 6 Brusselse gemeenten 7 « Lisa » 
projecten opgestart. In juli 2020 werd er een nieuwe 
projectoproep gepubliceerd.

1.7.3.2 Planning 2021

Beschrijving van de doelstelling

De Gewestelijke Veiligheidsraad zal, als strategisch 
coördinatieorgaan, nog meer zijn stempel drukken op de 
gewestelijke veiligheidsarchitectuur.

Alle coördinatieorganen en -tools zullen geleidelijk 
aan normaal gaan werken zodat het mogelijk wordt om de 
coördinatie tussen de actoren van de preventie- en veilig-
heidsketen te versterken.

Gewenste output van de OD

Beschrijving van de acties en de projecten

– Het Geïntegreerde Communicatie- en Crisiscentrum 
operationaliseren

Het doel van het geïntegreerde communicatie- en crisis-
centrum is om een multidisciplinair centrum te vormen dat 
de verschillende operatoren binnen de veiligheidsketen van 
het Brussels Hoofdstedelijk Gewest zullen gebruiken voor 
de coördinatie en het beheer van incidenten en crisissen.

In de loop van de legislatuur 2019-2024 zou dit 
instrument geleidelijk aan een centrale rol moeten spelen 
in het veiligheidsbeheer op het grondgebied. Het komt met 
name tegemoet aan de wens die de regering in haar GBV 
2019-2024 heeft geuit om systematisch een beroep te doen 
op één enkel commandocentrum.

Vanaf eind 2020 zal de operationalisering ervan 
geleidelijk aan vorm krijgen onder andere door het opzetten 
van een 4de Directie bij BPV, de Directie Coördinatie van 
Operaties en Veiligheid (D-COV).

Ter ondersteuning van het geïntegreerde communicatie- 
en crisiscentrum zullen verschillende voorzieningen worden 
versterkt. Een van deze voorzieningen is videobewaking.

– Le lancement d’un appel à projets visant à la création 
d’antennes de sécurité intégrées au niveau local (Local 
Integrated Security Antenna - LISA). Soutenues par 
la région, ces infrastructures de quartier réunissent 
différents partenaires (police, agents de prévention, 
acteurs locaux…) afin d’offrir à la population un lieu de 
contact avec les services chargés de la sécurité au sens 
large. 
 

En 2019, 7 projets « Lisa » ont été initiés par 6 
communes bruxelloises. En 2020 un nouvel appel à 
projets a été lancé en juillet.

1.7.3.2 Planning 2021

Description de l’objectif

Le CoRes, en tant qu’organe stratégique de coordina-
tion, renforcera son empreinte dans l’architecture de la 
sécurité à l’échelle de la Région.

L’ensemble des organes et outils de coordination 
arriveront progressivement en régime de fonctionnement 
normal permettant ainsi un renforcement de la coordination 
des acteurs de la chaine de prévention et de sécurité.

Output souhaité de l’OO

Description des actions et projets

– Opérationnalisation du Centre de communication et de 
crise intégré (CCI)

L’objectif visé par le projet de centre de communication 
et de crise intégré consiste à aménager un centre multidis-
ciplinaire qui sera utilisé par les différents opérateurs de la 
chaîne de sécurité de la Région de Bruxelles-Capitale pour 
la coordination et la gestion des incidents et des crises.

Au cours de la législature 2019-2024, cet outil devra 
progressivement jouer un rôle central en matière de gestion 
de la sécurité sur le territoire. Il répond notamment à 
la volonté exprimée par le gouvernement dans sa DPR 
2019-2024 d’un recours systématique à un commandement 
unique.

Dès la fin 2020, son opérationnalisation prendra forme 
progressivement notamment par la mise sur pied de la 
4e Direction de BPS, la Direction de la Coordination des 
Opérations et de la Sécurité (D-COS).

Afin d’appuyer le centre de communication et de crise 
intégré, plusieurs dispositifs seront renforcés tels que la 
vidéo-protection.
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Het gewestelijke videobewakingsproject heeft als doel 
om alle beelden die de camera’s op het grondgebied van het 
Brussels Hoofdstedelijk Gewest vastleggen, te bundelen. 
Dit moet het mogelijk maken om de verkeersveiligheid, de 
mobiliteit, de regeling van de vervoersstromen, het beheer 
van de openbare ruimte, de preventie van aanvallen op 
de veiligheid van personen en goederen, de bescherming 
van openbare gebouwen en installaties en de omgeving, 
de hulp aan personen en de verdediging tegen brand, de 
civiele bescherming en de preventie van terreurdaden te 
verbeteren en om de handhaving van de openbare orde te 
verzekeren.

Dit project werd in 2019 met de wijziging van de BPV-
verordening ingewijd. Bovendien werd BPV belast met de 
taak om de videobewaking te organiseren en te begeleiden. 
Binnen BPV moet er een strategische stuurgroep worden 
opgericht. Het is de taak van deze groep om een geïnte-
greerde strategie uit te werken (met politie, gemeenten, 
gewestelijke besturen en zelfs privéactoren) die het mogelijk 
maakt om beelden te bundelen in overeenstemming met de 
voorschriften van de geldende wetgeving (naleving van de 
AVG en bescherming van de persoonlijke levenssfeer).

Dit project berust op de voorwaarde dat elke instelling 
die over beelden beschikt, verantwoordelijk blijft voor de 
verwerking ervan en dat de verschillende betrokken actoren 
in een feitelijke vereniging worden samengebracht. Onder 
betrokken actoren verstaan we de openbare instellingen die 
dankzij beelden van videobewakingscamera’s hun taken 
van openbaar belang of de taken die onder de uitoefening 
van het openbare gezag vallen en waarmee zij zijn belast, 
beter kunnen uitvoeren.

In 2020 legt BPV de laatste hand aan de toetredings-
akkoorden voor de verschillende actoren, met name de 
MIVB, Brussel Mobiliteit, de Haven van Brussel en de 
Brusselse politiezones.

– Een gewestelijk verwerkingscentrum voor verkeersin-
breuken (GVC) operationaliseren

Het doel van het GVC is het beheer van verkeersinbreu-
ken die door automatische camera’s zonder de aanwezig-
heid van een bevoegde agent en door « trajectcontroles » 
worden vastgesteld. In 2021 zal een stuurgroep een gewes-
telijke strategie voor de controle op en vervolging van 
verkeersinbreuken uitwerken in overeenstemming met de 
beginselen die in het GVPP werden vastgelegd. Deze werk-
zaamheden vereisen de betrokkenheid en medewerking van 
BPV, Brussel Mobiliteit, de geïntegreerde politie (verkeers-
politie, de zes politiezones) en het Brusselse parket.

In 2021 start het in 2019 opgerichte GVC met een 
tweede werkingsfase. Deze fase wordt in eerste instantie 
gekenmerkt door de uitbreiding van het personeelsbestand.

Le projet régional de vidéo-protection vise à la mutua-
lisation des images collectées par les caméras situées 
sur le territoire de la Région de Bruxelles-Capitale, afin 
notamment d’améliorer la sécurité routière, la mobilité, la 
régulation des flux de transport, la gestion de l’espace public, 
la prévention des atteintes à la sécurité des personnes et des 
biens, la protection des bâtiments et installations publics 
et de leurs abords, le secours aux personnes et la défense 
contre l’incendie, la protection civile, la prévention d’actes 
de terrorisme et d’assurer le maintien de l’ordre public. 
 
 

Ce projet a été consacré en 2019 avec la modification 
de l’ordonnance BPS qui s’est vu confier le rôle d’organiser 
et encadrer la mutualisation de la vidéo-protection. Au 
sein de BPS, un comité de pilotage stratégique doit être 
installé afin de développer une stratégie intégrée (police, 
communes, et administrations régionales, voire opérateurs 
privés) permettant la mutualisation des images selon des 
finalités prévues par la législation en vigueur (respect du 
RGPD et protection de la vie privée). 
 

Ce projet se fonde sur la volonté de laisser à chaque 
institution disposant d’images la qualité de responsable 
de traitement de celles-ci et de rassembler au sein d’une 
association de fait les différents acteurs concernés, à savoir 
les institutions publiques dont la mise à disposition d’images 
de caméras de vidéo-protection permettra de faciliter et 
d’améliorer l’exécution de leurs missions d’intérêt public, 
ou relevant de l’exercice de l’autorité publique, dont elles 
sont investies.

En 2020, BPS finalise les conventions d’adhésion 
des différents opérateurs, notamment la STIB, Bruxelles 
Mobilité, le Port de Bruxelles et les zones de police 
bruxelloises.

– Opérationnalisation d’un Centre régional de traitement 
des infractions de roulage (CRT)

Le CRT vise la gestion des infractions de roulage 
constatées par caméras automatiques sans présence d’un 
agent qualifié et par « contrôles trajet ». En 2021, un comité 
de pilotage devra définir une stratégie régionale en matière 
de contrôle et de poursuite des infractions de roulage selon 
les principes retenus au sein du PGSP. Ce travail doit 
associer BPS, Bruxelles Mobilité, la police intégrée (police 
de la route, les six zones de police) ainsi que le parquet de 
Bruxelles. 
 

Etabli en 2019, le CRT entamera en 2021 la phase 2 de 
son déploiement avec un élargissement des effectifs. 
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Op deze manier moet het mogelijk zijn om de door de 
Brusselse Regering geplande toename van de trajectcon-
troles in de Brusselse tunnels en de geleidelijke invoering 
vanaf 1 januari 2021 van zone 30 in het Brusselse gewest 
op te vangen.

Naast deze grootschalige projecten worden er vanaf 
2021 nog vele andere initiatieven opgestart, voortgezet of 
versterkt :

– In het kader van het gebruik van drones wordt er een 
fotogrammetrieprogramma uitgewerkt. Dit zal de 
teams op het veld in staat stellen om nauwkeurigere 
opnames van bepaalde locaties of verkeersongeval-
len te maken. Dankzij deze beelden zullen andere 
diensten of partners (politiediensten, parket enz.) 
een betere analyse kunnen maken. 
 

– Ondersteuning van de inspanningen van de 
overheid op het vlak van cyberveiligheid. De acti-
viteiten binnen dit domein zullen meer specifiek 
zijn gericht op bedrijven en de cyberdreigingen 
waaraan ze worden blootgesteld, zoals gegevens-
diefstal (knowhow, bescherming van intellectuele 
eigendom). De technieken die criminelen gebruiken, 
worden steeds complexer om te analyseren en 
vereisen geavanceerde apparatuur die door hoogge-
kwalificeerd personeel moet worden gebruikt. Met 
het oog op een betere opvolging en aanpak van deze 
verschijnselen moeten de verschillende niveaus 
van de politie meer bij het onderzoek worden 
betrokken. De samenwerking tussen BPV, het CIBG 
en het Belgische centrum voor cyberveiligheid 
moet worden versterkt en de doelstellingen zullen 
worden verfijnd in overeenstemming met het GVPP 
2021-2024.

– Voortzetting van het beleid inzake risicobeperking 
voor (potentiële) drugs- en alcoholgebruikers en 
steun voor de oprichting van risicobeperkende 
gebruiksruimtes (RBGR) in nauwe samenwerking 
met Transit vzw. 
 

– Voortdurende coördinatie van de instrumenten tussen 
de bevoegde autoriteiten om veilige en aangename 
woonruimtes te garanderen. De integratie verloopt 
zowel binnen de strategische lijnen van het nieuwe 
GVPP als binnen concrete projecten zoals LISA en 
Security by Design.

– Voortzetting van de doelstelling van een geïnte-
greerde aanpak door te blijven zorgen voor een 
betere coördinatie tussen alle actoren en door 
rekening te houden met het grondgebied en de 
realiteit van de wijken. De prioriteiten worden op 
een transversale basis vastgesteld in partnerschap 
met de gemeenschapscommissies en in actieve 

Cela devrait permettre d’absorber l’augmentation des 
contrôles trajets dans les tunnels bruxellois planifiée par le 
gouvernement bruxellois, et la mise en œuvre progressive 
dès le 1er janvier 2021 de la zone 30 en Région bruxelloise.
 

Outre ces projets de grande ampleur, de nombreuses 
autres initiatives seront amorcées, poursuivies ou renforcées 
dès 2021 :

– Dans le cadre du déploiement des drones, un 
programme de photogrammétrie sera développé. 
Il permettra aux équipes de terrain de réaliser des 
prises de vue plus pointues de certains sites ou 
d’accidents de circulation routière. Ces images 
permettront une meilleure analyse par les autres 
services ou partenaires (services de police, Parquet, 
etc.).

– Soutien des efforts du gouvernement en matière 
de cybersécurité Les travaux seront orientés plus 
spécifiquement vers les entreprises et les cyberme-
naces qui les concernent comme le vol de données 
(know-how, protection de la propriété intellectuelle). 
Les techniques utilisées par les criminels sont de 
plus en plus complexes à analyser et demandent 
du matériel de pointe qui doit être utilisé par du 
personnel hautement qualifié. Les différents niveaux 
de police devront être davantage impliqués en 
matière de recherche afin de permettre un meilleur 
suivi et une meilleure approche des phénomènes. La 
collaboration entre BPS, le CIRB et le Centre Belge 
de la Cybersécurité sera également renforcée et les 
objectifs seront affinés en fonction de l’élaboration 
du PGSP 2021-2024. 
 
 

– Poursuite de la mise en place d’une politique de 
réduction des risques vis-à-vis des consommateurs 
potentiels ou usagers de drogues (et alcool) et 
soutenir la création de salles de consommation à 
moindre risque (SCMR) en partenariat étroit avec 
l’ASBL Transit ;

– Poursuite de la coordination des outils entre les 
instances compétentes pour garantir des espaces où 
il fait bon vivre, en sécurité. L’intégration se fera 
à la fois dans les lignes stratégiques du nouveau 
PGSP mais également dans des projets concrets tels 
les projets LISA et Security by Design ;

– Poursuite de l’objectif d’approche intégrée en 
continuant à assurer une meilleure coordination 
entre l’ensemble des acteurs et en prenant en 
compte le territoire et la réalité des quartiers. Les 
priorités seront établies de manière croisée en parte-
nariats avec les Commissions communautaires et en 
coopération active entre les institutions-communes 
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samenwerking tussen de Brusselse gemeentelijke 
instellingen, de federale staat, de gemeenschappen 
en de gewesten.

– Steun aan de overheid op enkele specifieke gebieden 
die in de GBV 2019-2024 en het GVPP 2021-2024 
zijn gedefinieerd.

Slaagvoorwaarden

Zie SD 7.

Middelen

De nodige middelen werden aan verschillende 
BA’s toegewezen (BA 01.001.11.01.7422, 
BA 01.001.11.02.7422, BA 01.001.11.03.7422).

BA 01.001.11.01.7422 (oorspronkelijk) : krediet b = 
euro 100 000 ; krediet c = euro 100 000

BA 01.001.11.02.7422 (oorspronkelijk) : krediet b = 
euro 7 100.000 ; krediet c = euro 5 530 000

BA 01.001.11.03.7422 (oorspronkelijk) : krediet b = 
euro 1 600 000 ; krediet c = euro 1 100 000

Partners

Zie SD 7.

Impact gelijke kansen

Via BPV verbindt de regering zich ertoe om, in over-
eenstemming met de ordonnantie van 4 oktober 2018 en 
aangevuld met het uitvoeringsbesluit van 22 november 
2018, het aspect van gelijke kansen te integreren in alle 
instrumenten en activiteiten waarop het wettelijke kader 
betrekking heeft. De impact van gelijke kansen zal dan 
ook worden vastgesteld naarmate we onze doelstellingen 
uitvoeren.

1.7.4. OD 7.4. : Het expertise- en referentiecentrum 
vormen voor alles wat te maken heeft met het gewestelijke 
preventie- en veiligheidsbeleid

1.7.4.1 Verwezenlijkingen 2020

Als expertise- en referentiecentrum is BPV verant-
woordelijk voor de coördinatie van en deelname aan 
preventie- en veiligheidsprojecten ter ondersteuning van 
haar partners. Deze activiteiten binnen het kader van het 
algemene veiligheids- en preventieplan zijn gebaseerd op 
een analysemethode voor criminele feiten en onveiligheid. 
Een gedetailleerde kennis van de verschijnselen, met name 
via de uitwerking van het beeld ervan, biedt niet alleen 
een essentieel inzicht, maar stelt ons ook in staat om een 

bruxelloises, l’État fédéral, les Communautés et les 
Régions. 
 

– Appui au gouvernement dans quelques axes 
spécifiques définis dans la DPR 2019-2024 et le 
PGSP 2021-2024.

Conditions de réussite

Cf. OS 7.

Moyens

Les moyens nécessaires ont été budgétisés à différentes 
AB (AB 01.001.11.01.7422, AB 01.001.11.02.7422, 
AB 01.001.11.03.7422)

AB 01.001.11.01.7422 (initial) : crédit b = 100 
000 euros ; crédit c = 100 000 euros

AB 01.001.11.02.7422 (initial) : crédit b = 7 100 
000 euros ; crédit c = 5 530 000 euros

AB 01.001.11.03.7422 (initial) : crédit b = 1 600 
000 euros ; crédit c = 1 100 000 euros

Partenaires

Cf. OS 7.

Impact égalité des chances

Au travers de BPS, le Gouvernement s’engage à 
intégrer la dimension d’égalité des chances, conformément 
à l’ordonnance du 4 octobre 2018, complétée par un arrêté 
d’exécution du 22 novembre 2018, dans tous les instruments 
et activités auxquels le cadre légal fait référence. L’impact 
égalité des chances sera donc identifié au fur et à mesure de 
l’exécution de nos objectifs. 
 

1.7.4. OO 7.4. : Être le centre d’expertise et de référence 
pour tout ce qui a trait à la politique de prévention et de 
sécurité à l’échelle de la Région

1.7.4.1 Réalisations 2020

En tant que centre d’expertise et de référence, BPS est en 
charge de la coordination et de la participation à des projets 
de prévention et de sécurité en soutien à ses partenaires. 
Réalisé dans le cadre du Plan Global de Sécurité et de 
Prévention, ce travail est fondé sur une méthode d’analyse 
des faits de criminalité et d’insécurité. Cette connaissance 
fine des phénomènes, notamment au travers de l’élabora-
tion de leur image, permet d’apporter un éclairage essentiel 
et de proposer une évaluation des plans et programmes 
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evaluatie van de uitgevoerde plannen en programma’s te 
maken en aanbevelingen te doen voor de voorzieningen 
en maatregelen die de autoriteiten binnen het Brusselse 
gewest moeten implementeren.

– Eind 2020 publiceert de directie van het Brussels 
Observatorium voor Preventie en Veiligheid het Verslag 
2019. Aan de hand van gegevens van politie, justitie en 
overheden draagt dit verslag bij aan de gewestelijke 
diagnose van de veiligheid. Nog in 2020 werd, in 
samenwerking met TRANSIT vzw, de katern « Een 
gewestelijke visie op de behandeling met opiaatvervan-
gende middelen » gepubliceerd.

– Ter ondersteuning van de overheden en onze partners bij 
het beheer van de gezondheidscrisis publiceerde BPV 
in juni 2020 een studie onder de titel : « Intrafamiliaal 
geweld in het Brussels Hoofdstedelijk Gewest tijdens 
de lockdownperiode ». Deze studie schetste een trans-
versaal beeld van de problematiek rond geweld binnen 
het gezin. De studie werd gepubliceerd in het kader 
van een nieuwe reeks « Focus » die is gewijd aan meer 
beknopte analyses in termen van omvang en reikwijdte. 
Tegelijkertijd heeft BPV alle informatie met betrekking 
tot de meldpunten en hulplijnen voor huiselijk geweld 
aan haar partners doorgegeven.

– Bovendien werd de terugkerende cyclus van gewestelijke 
enquêtes over veiligheidsgevoel en slachtofferschap 
voortgezet. In 2018 vond het eerste overlegexperiment 
met de « personensector » (bewoners, pendelaars, 
toeristen) plaats. Dit werd in 2019 gevolgd door de 
enquête voor de « ondernemingssector ». De resultaten 
van de enquêtes worden het jaar nadien altijd in een 
speciaal boekje gepubliceerd.

De resultaten van de enquête « ondernemingssector » 
worden eind 2020 gepubliceerd en ondertussen is de 
tweede enquête « privésector » opgestart.

– De ordonnantie tot oprichting van Brusafe (de gewes-
telijke school voor de veiligheids-, preventie- en 
hulpdienstberoepen) voorziet in een hele reeks ver-
plichtingen en nalevingsmaatregelen die Brusafe op 
lange termijn in staat zullen stellen om autonoom als 
een vereniging van gewestelijk belang te functioneren.

In 2020 zijn de belangrijkste hiervan :

– de eerste stappen op het vlak van de naleving van 
de OOBCC ;

– de opstelling van de personeelsstatuten en het 
arbeidsreglement van Brusafe.

In het kader van de uitwerking van het GVPP 2021-2024 
wordt de uitvoering van het gewestelijke opleidingsplan 
voortgezet in de vorm van nieuwe interdisciplinaire 
opleidingscursussen. Deze cursussen zijn gestoeld op 
de opleidingsbehoeften die de scholen zelf hebben 
gedefinieerd.

déployés, ainsi que des recommandations sur les dispositifs 
et mesures à mettre en place par les autorités à l’échelle de 
la Région bruxelloise. 
 

– Fin 2020 sera publié le Rapport 2019 réalisé par la 
direction de l’observatoire bruxellois pour la prévention 
et la sécurité. Ce rapport contribue au diagnostic 
régional de la sécurité au travers de données mobilisées 
de la police, de la justice, des administrations. Un cahier 
intitulé « Une vue régionale sur les traitements de subs-
titution aux opiacés », en collaboration avec l’ASBL 
TRANSIT fut également publié en 2020 ; 

– En appui à nos autorités et à nos partenaires dans le 
cadre de la gestion de la crise sanitaire, BPS a publié en 
juin 2020 une étude intitulée : « Les violences intrafa-
miliales en Région de Bruxelles-Capitale en période de 
confinement », qui a pu apporter une vision transversale 
sur la problématique des violences intrafamiliales ». 
Celle-ci a été publiée au sein d’une nouvelle collection 
« Focus » dédiée à des analyses plus succinctes en 
termes d’ampleur et de scope. Parallèlement, BPS 
a communiqué auprès de ses partenaires toutes les 
informations relatives aux lignes d’appel et d’écoute en 
matière de violences intrafamiliales ;

– Le cycle récurrent des enquêtes régionales sur le 
sentiment de sécurité et de victimation s’est en outre 
poursuivi. En 2018 a eu lieu la première expérience 
de consultation « secteur personnes » (résidents, 
navetteurs, touristes) suivie en 2019 de l’enquête 
« secteur des entreprises ». Les résultats des enquêtes 
font toujours l’objet d’une publication spécifiques au 
travers de cahiers l’année qui suit.

Les résultats de l’enquête « secteur des entreprises » 
seront publiés fin 2020 et le lancement de la seconde 
enquête « secteur particuliers » a démarré.

– L’Ordonnance créant Brusafe (l’école régionale de la 
Sécurité, de la Prévention et du Secours) prévoit toute 
une série d’obligations et de mises en conformité qui, 
à terme, permettront à Brusafe de fonctionner en toute 
autonomie comme Association d’intérêt régional (AIR).
 

Parmi celles-ci, en 2020, on trouve principalement :

– Les premières étapes de mise en conformité par 
rapport à l’OOBCC ;

– La rédaction des statuts du personnel et le règlement 
de travail de Brusafe.

Dans la cadre des travaux d’élaboration du PGSP 
2021-2024, la mise en œuvre du plan régional de 
formation se poursuit par la mise en place de nouvelles 
formations interdisciplinaires basées sur la récolte des 
besoins en formation réalisée par les écoles. 
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Bij de opstelling van het kaderprotocol voor de samen-
werking tussen Brusafe en de vier scholen werd er vanaf 
het einde van de eerste helft van 2019 een aanzienlijke 
hoeveelheid werk verricht om alle processen te analyseren 
en te beschrijven. In 2020 werden deze activiteiten 
voortgezet met de bundeling van de gemeenschappelijke 
beheersprocessen. 

Na de voorlopige oplevering in het « Blue Star » gebouw 
op 26 juni konden de scholen hun personeel geleidelijk aan 
verhuizen. De gedeeltelijke renovatie van het gebouw (fase 
1 van het Brusafe project) en de toename van het aantal 
leerlingen en cursussen worden voortgezet. Hierbij worden 
alle normen die verband houden met de gezondheidscrisis 
correct geïmplementeerd. De opvangcapaciteit wordt 
voortdurend getoetst aan de evolutie van de richtlijnen van 
de Nationale Veiligheidsraad.

De verschillende samenstellende entiteiten hebben alle 
gemeenschappelijke en specifieke behoeften voor fase 2 
van het Brusafe project gevalideerd (definitieve infrastruc-
tuur die voldoet aan alle behoeften van de specifieke acti-
viteiten die onder de Brusafe koepel vallen). Zodoende kon 
er een aanbestedingsprocedure worden opgestart met als 
doel om een studie van de technische haalbaarheid en een 
projectstudie aan een gespecialiseerd bureau toe te wijzen.

Sinds januari 2019 biedt het Oriëntatiecentrum voor 
Rekrutering (OR) een ruimte voor het Beroepenpunt waar 
mensen kunnen rekenen op eerstelijnsopvang en algemene 
informatie over Veiligheid, Preventie en Hulpdiensten 
(VPH) kunnen krijgen. Sinds juli 2020 beschikt het OR 
over een speciale ruimte binnen de nieuwe infrastructuur 
om iedereen die binnen VPH wil werken, te informeren, 
te adviseren, te begeleiden en voor te bereiden. De 
aangeboden diensten zijn gericht op studenten, arbeiders, 
werkzoekenden en begeleiders, maar ook op scholen en 
opleidingscentra. 
 

In overeenstemming met het actieplan wil Brusafe 
de organisatie van vooropleidingen uitwerken en zo de 
toegang tot basisopleidingen, vooral voor politieagenten 
of brandweerlieden, vergemakkelijken. Hiertoe sloot 
Brusafe dit jaar een nieuw samenwerkingsverband af 
met twee organisaties, Cefig en Syntra. Het hele oplei-
dingsprogramma vormt bijgevolg een manier om het heel 
hoge faalpercentage bij deze tests te doen dalen. Het biedt 
deelnemers namelijk de mogelijkheid om zich voor te 
bereiden op de tests, om de vaardigheden te ontwikkelen 
die nodig zijn voor de beroepen en om inzicht te verwerven 
in de uitdagingen van de functie.

Sinds april 2020 en als reactie op de gezondheidscri-
sis heeft het OR digitale rekruteringsacties ontwikkeld 

Lors de la rédaction du protocole-cadre de collaboration 
entre Brusafe et les quatre écoles, un travail considérable 
d’analyse et de description des processus a été lancé à la fin 
du premier semestre 2019 et s’est poursuivi début 2020 par 
la mutualisation des processus de gestion communs. 
 
 

Après la réception provisoire dans le bâtiment « Blue 
Star » le 26 juin dernier, les écoles ont pu progressive-
ment déménager leur personnel. L’aménagement partiel 
du bâtiment (phase 1 du projet Brusafe) et la montée en 
puissance du nombre d’apprenants et de cours dispensés 
se poursuivent tout en intégrant les normes liées à la crise 
sanitaire. La capacité d’accueil est revue en permanence 
selon l’évolution des directives du Conseil National de 
Sécurité.

Les besoins communs et spécifiques pour la phase 2 du 
projet Brusafe (infrastructure définitive répondant à tous 
les besoins de métiers spécifiques repris sous la coupole 
Brusafe) ont été validés par les différentes entités la 
composant permettant ainsi le lancement d’une procédure 
de marché destinée à confier à un bureau spécialisé une 
étude de faisabilité technique et du projet. 
 

Depuis janvier 2019, le Centre d’Orientation au 
Recrutement (COR) assure une permanence à la cité des 
Métiers afin de réaliser l’accueil de première ligne et de 
donner des informations globales et générales sur le secteur 
de la Sécurité, de la Prévention et du Secours (SPS). 
Depuis juillet 2020, le COR dispose au sein de la nouvelle 
infrastructure d’un espace dédié pour informer, conseiller, 
orienter et préparer toute personne qui souhaite travailler 
dans le domaine SPS. Les services proposés s’adressent 
aux étudiants, travailleurs, chercheurs d’emploi et profes-
sionnels de l’orientation ainsi qu’aux écoles et centres de 
formation.

Conformément à son plan d’action, Brusafe, souhaite 
développer l’organisation de préformations et faciliter ainsi 
l’accession aux formations de base destinées principale-
ment aux policiers ou pompiers. À cet effet, un nouveau 
partenariat a été conclu cette année avec deux organismes 
à savoir Cefig et Syntra. L’ensemble du programme de 
formation se présente donc comme un moyen de réduire le 
taux d’échec très élevé à ces épreuves en offrant l’opportu-
nité aux participants de s’y préparer par le développement 
des compétences nécessaires aux métiers et par la compré-
hension des enjeux de la fonction. 
 

Depuis avril 2020 et suite à la crise sanitaire, le COR a 
développé des actions digitales de recrutement en attendant 
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in afwachting van de mogelijkheid om opnieuw aan 
« klassieke » rekruteringsbeurzen deel te nemen of deze te 
organiseren.

1.7.4.2 Planning 2021

Beschrijving van de doelstelling

BPV wil haar positie - ten opzichte van de verschillende 
lokale, gewestelijke of federale partners - als aanspreekpunt 
en hoofdrolspeler op het gebied van preventie en veiligheid 
in de gewest blijven versterken. 
 

BPV zal zich verder ontwikkelen en consolideren als 
expertise- en referentiecentrum op het gebied van preventie 
en veiligheid. Deze strategie zal met name worden gevolgd 
bij de door de wetgever toevertrouwde opdrachten op het 
gebied van de observatie en registratie van criminaliteit, 
diepgaande analyses van criminele feiten of onveiligheid 
en de evaluatie van overheidsbeleid en -maatregelen op dit 
gebied. 
 

Gewenste output van de OD

– Ervoor zorgen dat de kennis en expertise inzake 
preventie en veiligheid ten dienste staat van interne en 
externe gebruikers.

– Elk jaar wordt er een algemene situatieschets gegeven 
in de vorm van een verslag dat aan de overheden wordt 
voorgelegd.

– De publicatie van diepgaande analyses van een specifiek 
criminaliteits- of onveiligheidsfenomeen in de vorm 
van focus en thematische katernen.

Beschrijving van acties en projecten

– Publicaties

In 2021 is het onder andere de bedoeling om een 
werkstuk over de volgende onderwerpen te publiceren :

– De illegale handel in vuurwapens in het Brussels 
Hoofdstedelijk Gewest ;

– Veiligheid op het openbare vervoer in het Brussels 
Hoofdstedelijk Gewest ;

– Analyse van de radicalisering in het Brussels 
Hoofdstedelijk Gewest.

– Gewestelijke enquêtes over het veiligheidsgevoel 
uitvoeren

De komende jaren zullen we ons via enquêtes over 
het veiligheidsgevoel en slachtofferschap bij de 

de pouvoir organiser/participer à nouveau à des salons de 
recrutement « classiques ». 
 

1.7.4.2 Planning 2021

Description de l’objectif

BPS entend poursuivre l’affirmation de son posi-
tionnement – vis-à-vis des différents partenaires locaux, 
régionaux ou fédéraux – en tant que point de contact et 
acteur-clé en matière de prévention et de sécurité sur le 
territoire régional.

BPS poursuivra son développement et sa consolida-
tion en tant que centre d’expertise, de référence pour le 
domaine de la prévention et de la sécurité. Cette stratégie 
se déclinera notamment au travers des missions confiées 
par le législateur en matière d’observation et d’enregistre-
ment de la criminalité, d’analyses approfondies portant sur 
des phénomènes de criminalité ou d’insécurité ainsi que 
d’évaluation des politiques et dispositifs publics dans son 
domaine.

Output souhaité de l’OO

– Assurer la connaissance et l’expertise en matière de 
prévention et de sécurité au service des usagers internes 
et externes ;

– Chaque année, un point de situation global sera donné 
sous la forme d’un rapport soumis aux autorités ; 
 

– Des analyses approfondies portant sur un phénomène 
spécifique de criminalité ou d’insécurité seront publiées 
sous forme de focus et de cahiers thématiques ; 

Description des actions et projets

– Publications

En 2021, il est prévu, entre autres, de publier des 
travaux sur les thèmes suivants :

– Le trafic illicite d’armes à feu en Région de 
Bruxelles-Capitale ;

– La sécurité liée aux transports publics en Région de 
Bruxelles-Capitale ;

– Analyse de la radicalisation en Région de 
Bruxelles-Capitale.

– Réalisation d’enquêtes régionales sur le sentiment de 
sécurité

Les prochaines années verront l’approfondissement 
du travail relatif au sentiment de sécurité au travers 
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inwoners van het Brussels Hoofdstedelijk Gewest 
(zowel personen als bedrijven) verder verdiepen in het 
veiligheidsgevoel.

De resultaten van de tweede enquête voor de « perso-
nensector » (bewoners, pendelaars en toeristen) worden 
in 2021 gepubliceerd.

– Brusafe

In de periode 2019-2024 zal de hervorming van de 
gewestelijke en intercommunale politieschool en 
de uitbouw van de « Gewestelijke school voor de 
veiligheids-, preventie- en hulpdienstberoepen » 
(Brusafe) worden voortgezet.

In 2021 zal de school haar werking voortzetten en 
dankzij de oprichting van specifieke kennis- en exper-
tisecentra bijdragen aan de uitbouw van een echte 
« veiligheidsketen ».

De ordonnantie tot oprichting van Brusafe voorziet in 
een hele reeks verplichtingen en nalevingsmaatregelen 
die Brusafe op lange termijn in staat zullen stellen om 
autonoom als een vereniging van gewestelijk belang te 
functioneren.

In 2021 gaat Brusafe verder met :

– de naleving van de OOBCC ;

– de uitwerking van haar personeelskader en de 
statuten zoals de regering deze heeft gevalideerd.

Met het oog op fase 2 van het Brusafe project 
(definitieve infrastructuur die voldoet aan alle behoeften 
van de specifieke activiteiten die onder de Brusafe 
koepel vallen) wordt de studie inzake de financiële 
haalbaarheid aan de overheid voorgelegd zodat zij de 
keuzes van de uitvoeringsscenario’s op het gebied van 
infrastructuur kan valideren.

Met het oog op een multidisciplinaire en geïntegreerde 
visie zullen er expertisecentra worden ontwikkeld in 
samenwerking met deskundigen uit het veld, maar ook 
met de academische sector. In dit kader is het aan de 
Academische Raad om de specifieke behoeften van de 
sector die de scholen zullen formuleren, te verzamelen 
en te integreren en op basis hiervan het volgende 
Gewestelijke Opleidingsplan uit te werken.

Brusafe zal een aantal aandachtspunten die de regering 
in haar GBV 2019-2024 heeft opgenomen, in de oplei-
dingsplannen voor politieagenten, vredeshandhavers en 
hulpverleners integreren. 
 

Voorbeelden hiervan zijn de strijd tegen elke vorm 
van discriminatie, de problematiek rond geweld tegen 
vrouwen, taalgebruik, dierenwelzijn en het nultole-
rantiebeleid voor verschillende soorten overlast en 
inbreuken (onder andere verkeersovertredingen).

Een van de doelstellingen van Brusafe is om Digital 
Learning te ontwikkelen (actieve pedagogie, met 

d’enquêtes portant sur le sentiment de sécurité et la 
victimation des citoyens en Région de Bruxelles-
Capitale (particuliers et entreprises).

Les résultats de la seconde enquête « secteur personnes » 
(résidents, navetteurs et touristes) seront publiés en 
2021.

– Brusafe

La période 2019-2024 verra se poursuivre la refonte 
de l’École régionale et intercommunale de police et 
la montée en puissance de l’« École Régionale des 
métiers de la Sécurité, de la Prévention et du Secours » 
(Brusafe).

En 2021, l’école poursuivra son déploiement et 
contribuera à la création d’une véritable « filière 
sécurité » grâce à la mise en place de pôles de 
compétences et d’expertise dédiés.

L’Ordonnance créant Brusafe prévoit toute une série 
d’obligations et de mises en conformité qui à terme 
permettront à Brusafe de fonctionner en toute autonomie 
comme Association d’intérêt régional (AIR). 
 

En 2021, Brusafe poursuivra :

– Sa mise en conformité par rapport à l’OOBCC ;

– La mise en œuvre de son cadre de personnel et de 
ses statuts tels que validés par le Gouvernement.

En vue de la phase 2 du projet Brusafe (infrastructure 
définitive répondant à tous les besoins de métiers 
spécifiques repris sous la coupole Brusafe) l’étude de 
faisabilité financière sera présentée au gouvernement 
afin de valider les choix des scénarios de réalisation en 
termes d’infrastructure. 
 

Afin d’arriver à une vision multidisciplinaire et 
intégrée, des pôles de compétences seront développés 
en collaboration avec les experts de terrain, mais aussi 
le secteur académique. Dans ce cadre, il reviendra au 
Conseil Académique de réunir et d’intégrer les besoins 
sectoriels collectés par les écoles afin d’élaborer le 
prochain Plan Régional de Formation (PRF). 
 

Brusafe intégrera dans les plans de formation des agents 
de police, des gardiens de la paix et des métiers liés aux 
secours un certain nombre de points d’attention repris 
par le gouvernement dans sa DPR 2019-2024, tels la 
lutte

contre toutes les formes de discrimination, la problé-
matique de la violence faites aux femmes, l’emploi des 
langues, le bien-être animal, et la politique de tolérance 
zéro face à nombre d’incivilités et d’infractions (entre 
autres les infractions routières).

Brusafe entend développer le Digital Learning 
(pédagogie active, avec de nouveaux outils en ligne) 
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nieuwe online tools). Binnen deze context kunnen de 
opleiders rekenen op trainingen en ondersteuning door 
specialisten om nieuwe inhoud te ontwikkelen of om 
hun cursussen online te zetten met video’s, interactieve 
tools enz. via de creatie van een platform voor digitale 
inhoud (LMS).

Brusafe zal, als uniek toegangsloket voor de opleiding 
en rekrutering van Brusselaars in de verschillende 
veiligheidsberoepen, jobcreatie ten voordele van de 
Brusselaars ondersteunen. In deze context zal Brusafe 
bijdragen aan verschillende gewestelijke initiatieven 
en de krachten bundelen met de tewerkstellings- en 
opleidingsactoren in het BHG.

– Ter ondersteuning van de doelstellingen van de regering 
die in de GBV 2019-2024 werden vastgelegd, zal BPV 
eveneens :

– indicatoren voor de problematiek rond geweld 
tegen vrouwen ontwikkelen. De gegevens worden 
systematisch bij de verschillende betrokken actoren 
(politie, justitie, psychisch-medisch-sociale sector 
enz.) verzameld ;

– bijdragen aan de aanpak in verband met de evaluaties 
van de impact van het gewestelijke beleid en de 
methodologische ontwikkeling van de evaluatie 
van het preventie- en veiligheidsbeleid met alle 
betrokken actoren voortzetten ;

– de structurele partnerschappen in het kader van 
gegevensuitwisseling versterken.

Slaagvoorwaarden

Zie SD 7.

Middelen

– De regering keurde een financieringsplan goed voor de 
gewestelijke school voor veiligheidsberoepen om de 
nodige investeringen mogelijk te maken voor de door 
de partners geformuleerde behoeften. De kredieten die 
nodig zijn voor de uitvoering van dit project, zijn in BA 
02.001.28.03.6353 opgenomen.

– De gewestelijke veiligheidsenquête en de publicaties 
(verslag en thematische katernen) zijn gepland voor 
BA 02.001.08.02.1211 dat voor studies is voorbestemd 
(krediet b = euro 400.000 ; krediet c = euro 400.000).

Partners

Zie SD 7.

et, dans ce cadre, les formateurs bénéficieront de 
formations et d’accompagnement par des spécialistes 
pour développer de nouveaux contenus ou mettre en 
ligne leur cours avec des vidéos, outils interactifs, etc. 
et ce, via la création d’une plateforme de contenus 
digitaux (LMS).

Brusafe, en tant que guichet d’entrée unique pour la 
formation et le recrutement des bruxellois aux différents 
métiers de la sécurité, soutiendra la création d’emplois 
au bénéfice des bruxellois en contribuant à plusieurs 
initiatives régionales et en s’associant aux acteurs 
emploi et formation en RBC. 
 

– En soutien aux objectifs du gouvernement repris dans la 
DPR 2019-2024, BPS veillera par ailleurs à : 
 

– Développer des indicateurs liés aux phénomènes de 
violences faites aux femmes. Les données seront 
récoltées de manière systématique auprès des 
différents intervenants concernés (police, justice, 
secteur psycho-médico-social, etc) ;

– S’inscrire dans la démarche liée aux évaluations 
d’impact des politiques régionales et poursuivre 
son développement méthodologique de l’évaluation 
des politiques de prévention et de sécurité avec 
l’ensemble des acteurs concernés ;

– Renforcer les partenariats structurels dans le cadre 
de l’échange de données.

Conditions de réussite

Cf. OS 7.

Moyens

– Pour l’École régionale des métiers de la sécurité, un plan 
de financement a été approuvé par le Gouvernement afin 
d’assurer les investissements nécessaires pour répondre 
aux besoins exprimés par l’ensemble des partenaires. 
Les crédits nécessaires à la concrétisation de ce projet 
sont repris sur l’AB 02.001.28.03.6353.

– L’enquête régionale de sécurité et les publications 
(rapport et cahiers thématiques) sont prévues sur 
l’AB 02.001.08.02.1211, réservée aux études (crédit b 
= 400 000 euros ; crédit c = 400 000 euros).

Partenaires

Cf. OS 7.
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Impact gelijke kansen

Via BPV verbindt de regering zich ertoe om, in over-
eenstemming met de ordonnantie van 4 oktober 2018 en 
aangevuld met het uitvoeringsbesluit van 22 november 
2018, het aspect van gelijke kansen te integreren in alle 
instrumenten en activiteiten waarop het wettelijke kader 
betrekking heeft. De impact van gelijke kansen zal dan 
ook worden vastgesteld naarmate we onze doelstellingen 
uitvoeren.

1.7.5. OD 7.5. : De positionering van het gewest op 
federaal, Europees en internationaal niveau versterken

1.7.5.1 Verwezenlijkingen 2020

Met als doel om de positie van het gewest te versterken 
en zijn imago te verbeteren, heeft BPV zich sinds haar 
oprichting geleidelijk aan voorgesteld aan haar partners 
en aan verschillende gewestelijke, federale, Europese en 
internationale netwerken en instellingen.

Meer in het algemeen denkt BPV ook na over de 
uitwerking van een preventie- en veiligheidsbeleid dat 
goede praktijken en ervaringen uit andere steden, gewesten 
en landen omvat. In dit opzicht zijn twee werkassen 
onmisbaar gebleken : de strategische follow-up en de 
benchmarking om het in het buitenland uitgewerkte over-
heidsbeleid te analyseren en hieruit inspiratie te halen voor 
België, en in het bijzonder voor Brussel, met respect voor 
onze specifieke eigenschappen.

Sinds 2017 zijn er verschillende internationale bench-
markings opgestart. Deze worden nog steeds voortgezet.

BPV draagt ook bij aan de opwaardering van het gewest. 
Voorbeelden hiervan zijn de organisatie van of actieve 
deelname aan gewestelijke, nationale en internationale 
bijeenkomsten, de opstelling van verkennende nota’s over 
buitenlandse ervaringen die van belang zijn voor het gewest 
(zoals op het gebied van verslavingen of crisisbeheer) en 
de publicatie en verspreiding van brochures, artikelen en 
naslagwerken.

In het bijzonder heeft BPV nauwe samenwerkingsver-
banden opgebouwd met een aantal gewestelijke organisa-
ties zoals Brussel Plaatselijke Besturen, Brussel Mobiliteit, 
het CIBG, Net Brussel en perspective.brussels. Deze 
samenwerkingen passen in verschillende gebieden zoals de 
beveiliging van de openbare ruimte, de ontwikkeling van 
videobewaking, de veiligheid op het openbare vervoer of in 
parken, de deelname aan het project rond het Geïntegreerde 
Communicatie- en Crisiscentrum, de operatie « Trash » die 

Impact égalité des chances

Au travers de BPS, le Gouvernement s’engage à 
intégrer la dimension d’égalité des chances, conformément 
à l’ordonnance du 4 octobre 2018, complétée par un arrêté 
d’exécution du 22 novembre 2018, dans tous les instruments 
et activités auxquels le cadre légal fait référence. L’impact 
égalité des chances sera donc identifié au fur et à mesure de 
l’exécution de nos objectifs. 
 

1.7.5. OO 7.5. : Renforcer le positionnement de la Région 
aux niveaux fédéral, européen et international

1.7.5.1 Réalisations 2020

Depuis sa mise place, BPS se présente progressivement 
à ses partenaires ainsi qu’à divers réseaux et institutions 
régionales, fédérales, européennes et internationales, 
dans le but de renforcer le positionnement de la Région et 
valoriser son image.

Plus largement, BPS mène d’ailleurs une réflexion sur le 
développement d’une politique de prévention et de sécurité 
intégrant les bonnes pratiques et des expériences d’autres 
villes, régions et pays. À cet égard, deux axes de travail 
se sont révélées être indispensables : la veille stratégique 
et le benchmarking afin d’analyser les politiques publiques 
développées à l’étranger pour s’en inspirer en Belgique, et 
à Bruxelles en particulier dans le respect de nos spécificités.
 

Plusieurs benchmarkings internationaux ont démarré 
dès 2017 et se poursuivent.

BPS contribue aussi à valoriser la Région à travers 
l’organisation ou la participation active à des rencontres 
régionales, nationales et internationales, la rédaction de 
notes exploratoires sur des expériences étrangères d’intérêt 
pour la Région (comme dans le domaine de l’appréhension 
des assuétudes ou de la gestion de situations de crise), 
la publication et diffusion de brochures, d’articles et 
d’ouvrages de référence.

BPS a notamment développé des collaborations étroites 
avec certains organismes régionaux tels que Bruxelles 
Pouvoirs Locaux, Bruxelles Mobilité, le CIRB, Bruxelles 
Environnement, le SIAMU, la STIB, Bruxelles-Propreté 
ou encore perspective.brussels dans des domaines variés 
comme la sécurisation des espaces publics, le développe-
ment de la vidéo-protection, la sécurité dans les transports 
en commun ou dans les parcs, la participation au projet du 
Centre de Communication et de Crise Intégré, les opérations 
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het respect voor de leefomgeving van de inwoners van de 
Brusselse wijken moet garanderen door laakbaar gedrag en 
vervuiling van de openbare weg te bekeuren enz.

BPV neemt deel aan verschillende Europese en interna-
tionale uitwisselingsnetwerken :

– het Europese forum voor stedelijke veiligheid (Efus : 
« European Forum for Urban Security ») ;

– Francopol ;

– het Europese programma « Urban agenda for the EU ». 
Dit programma is gericht op de uitwerking van een 
geïntegreerde en gecoördineerde aanpak en de finan-
ciering van projecten ter beveiliging van de openbare 
ruimte.

In deze context neemt BPV deel aan het Europese 
project « Supervised drug consumption facilities to install 
harm reduction and social cohesion at local level » (kortweg 
Solidify), een project van het DG Home van de Europese 
Unie. Dit project verenigt 11 partners. De coördinatie is in 
handen van het Europese forum voor stedelijke veiligheid 
(EFUS) dat op zijn beurt wordt ondersteund door een 
Sloveense onderzoeksinstelling (UTRIP). Het project heeft 
een dubbele doelstelling. Enerzijds wil het lokale entiteiten 
met een risicobeperkende gebruiksruimte of een vergelijk-
bare faciliteit de mogelijkheid bieden om goede praktijken 
met het volledige consortium te delen. Anderzijds streeft 
het project ernaar om entiteiten die de oprichting van een 
dergelijke structuur overwegen (Luik, Brussel, Augsburg, 
Mannheim, Lissabon, Ljubljana) een audit te bieden om 
hun context te onderzoeken, waarbij er wordt rekening 
gehouden met alle parameters die nodig zijn voor deze 
infrastructuur.

BPV neemt bovendien deel aan de Europese enquête 
naar gendergerelateerd geweld (opgestart door Eurostat). 
Het protocol betreffende de financiering van de overheids-
opdracht die in het kader van deze enquête werd gelanceerd, 
werd in 2020 afgerond. Alle betrokken partners (Statbel, 
het IGVM, het Department Welzijn, Volksgezondheid en 
Gezin, het Agentschap Binnenlands Bestuur, BPV, equal.
brussels van de GOB, het BISA van perspective.brussels, 
het IWEPS) hebben het protocol ondertekend. De deelname 
van deze verschillende partners zal het mogelijk maken om 
representatieve resultaten op gewestelijk niveau en niet 
enkel op nationaal niveau te verkrijgen.

1.7.5.2 Planning 2021

Beschrijving van de doelstelling

In het kader van deze doelstelling en van de richtlijnen 
van de GBV 2019-2024 zal BPV, in het kader van haar 
bevoegdheden inzake preventie en veiligheid, het imago 

Trash visant à faire respecter le cadre de vie des habitants 
des quartiers bruxellois en verbalisant les comportements 
inciviques et salissants la voie publique., etc.

BPS participe notamment à divers réseaux européens et 
internationaux d’échange :

– Forum européen pour la sécurité urbaine (Efus : 
« European Forum for Urban Security ») ;

– Francopol ;

– Programme européen « Urban agenda for the EU », 
visant au développement d’une approche intégrée et 
coordonnée et au financement de projets de sécurisation 
de l’espace public ; 
 

Dans ce cadre, BPS participe notamment au projet 
européen « Supervised drug consumption facilities to 
instill harm reduction and social cohesion at local level » 
(en abrégé Solidify) mis en place par la DG Home de 
l’Union européenne. Il réunit 11 partenaires, coordonnés 
par le Forum européen pour la Sécurité Urbaine (EFUS), 
lui-même épaulé par un institut de recherches slovène 
(UTRIP). Ce projet poursuit un double objectif. D’une 
part, permettre aux entités locales disposant d’une salle de 
consommation à moindre risque, ou d’un dispositif similaire, 
d’échanger leurs bonnes pratiques avec l’ensemble du 
consortium. D’autre part, le projet vise à fournir aux entités 
qui envisagent la mise en place d’une structure de ce type 
(Liège, Bruxelles, Augsbourg, Mannheim, Lisbonne, 
Ljubljana) un audit afin d’examiner leur contexte et de 
prendre en compte l’ensemble des paramètres nécessaires à 
cette infrastructure. 
 

BPS participe par ailleurs à l’Enquête européenne sur 
les violences basée sur le genre (lancée par Eurostat). Le 
protocole relatif au financement du marché public lancé 
dans le cadre de cette enquête a été conclu en 2020. Il 
est signé par tous les partenaires impliqués (Statbel, 
IEFH, Departement Welzijn, Volksgezondheid en Gezin, 
Agentschap Binnenlandse Bestuur, BPS, equal.brussels du 
SPRB, IBSA de perspective.brussels, IWEPS). La parti-
cipation de ces différents partenaires permettra d’obtenir 
certains résultats représentatifs au niveau des Régions, et 
non seulement au niveau national. 
 

1.7.5.2 Planning 2021

Description de l’objectif

Dans la poursuite de cet objectif et des lignes directrices 
de la DPR 2019-2024, BPS continuera à valoriser l’image 
de la Région dans le cadre des compétences de prévention 
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van het gewest blijven verbeteren en het tegelijkertijd 
opnemen in een netwerk van Europese, en zelfs internatio-
nale, steden of regio’s. In het verlengde van OD 4 is het de 
bedoeling om deel te nemen aan een bredere denkoefening 
over de uitwerking van een preventie- en veiligheidsbeleid 
op grootstedelijke schaal. In dit opzicht willen we partner-
schappen ontwikkelen waarbinnen we goede praktijken of 
ervaringen kunnen uitwisselen.

Gewenste output van de OD

Naast de voortgezette deelname aan Europese en 
internationale projecten, fora en netwerken (EFUS, Urban 
agenda, Solidify enz.) is BPV van plan om deel te nemen 
aan een strategische denkoefening en om transversale 
projecten en samenwerking voor te stellen in het kader van 
verschillende gewestelijke initiatieven :

Beschrijving van acties en projecten

– Deelnemen aan de uitwerking van een industrieel plan, 
meer bepaald in het kader van stedenbouwkundige 
centra, met name binnen de Smart City strategie, en 
kwesties die verband houden met digitale transformatie 
(cyberveiligheid, codering, artificiële intelligentie) ;

– Bijdragen aan onderzoek, ontwikkeling en innovatie, 
factoren van economische groei en welzijn. Dit gebied 
gaat van de opwaardering van universiteitswijken tot 
de versterking van het universitaire onderzoek naar 
thema’s die van belang zijn voor Brussel ;

– Een structurele samenwerking tot stand brengen met 
het Bureau van de Commissaris voor Europa en interna-
tionale organisaties (CEOI) om tegemoet te komen aan 
de veiligheidsbehoeften van de Europese instellingen.

– Verdere deelname aan het Europese forum voor 
stedelijke veiligheid (Efus).

– De partnerschappen met internationale expertisecentra 
die in vergelijkbare domeinen actief zijn, voortzetten : 
centra in Montréal, Londen, Parijs (er wordt momenteel 
gewerkt aan een technologische benchmarking).

– Academische partnerschappen tot stand brengen.

Wat de ontwikkeling van moderne technologieën 
binnen de verschillende veiligheidsberoepen betreft, zal 
BPV strategische lijnen uitstippelen en deze dimensie in 
het toekomstige GVPP integreren.

In het verlengde van de organisatie in 2019 van een 
colloquium in samenwerking met het ICCP (Internationaal 
Centrum voor Criminaliteitspreventie) over « de observatie 
van criminaliteit en de criminele analyse » zal BPV initi-
atieven blijven ontwikkelen die de werkzaamheden van 
het gewest op het gebied van veiligheid onder de aandacht 
brengen.

et de sécurité, tout en l’inscrivant dans un réseau de villes 
ou de régions européennes et plus largement à l’internatio-
nal. Dans le prolongement de l’OO 4, il s’agit de participer 
à une réflexion plus large sur le développement d’une 
politique de prévention et de sécurité à l’échelle métropo-
litaine, en développant des partenariats sur l’échange de 
bonnes pratiques ou d’expériences. 
 

Output souhaité de l’OO

Outre la poursuite de sa participation aux projets, 
forums et réseaux européens et internationaux (EFUS, 
Urban agenda, Solidify, etc.), BPS entend participer à la 
réflexion stratégique et proposer des projets et collabora-
tions transversaux dans le cadre de plusieurs initiatives 
menées à l’échelle de la Région :

Description des actions et projets

– Participer à l’élaboration du plan industriel, plus parti-
culièrement dans le cadre des pôles de développement 
urbains, notamment dans le cadre de la stratégie Smart 
City et des questions liées à la transformation digitale 
(cyber-sécurité, codage, intelligence artificielle) ;

– Contribuer à la recherche, au développement et à 
l’innovation, facteurs de croissance économique et 
bien-être. Ce champ s’étend de la valorisation des 
quartiers universitaires au renforcement des recherches 
universitaires sur les thèmes d’intérêt bruxellois ;

– Etablir une collaboration structurelle avec le 
Commissariat à l’Europe et aux organisations interna-
tionales (CEOI) pour répondre aux besoins de sécurité 
des institutions européennes.

– Poursuivre la participation au Forum européen pour la 
sécurité urbaine (Efus).

– Poursuivre les partenariats avec des centres d’expertise 
internationaux actifs dans des domaines similaires : 
centres de Montréal, Londres, Paris (un benchmarking 
technologique est en cours).

– Développer des partenariats académiques.

En matière de développement de technologies modernes 
dans les différents métiers de la sécurité, BPS en définira 
des lignes stratégiques et intégrera cette dimension dans le 
futur PGSP.

Dans la prolongation de l’organisation en 2019 d’un 
colloque en partenariat avec le CIPC (Centre International 
pour la Prévention de la Criminalité) relatif à « l’observation 
de la criminalité et l’analyse criminelle », BPS poursuivra 
des initiatives mettant en lumière l’action de la région dans 
le domaine de la sécurité. 
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Slaagvoorwaarden

Zie SD 7.

Middelen

De internationale ontwikkelingen zijn voorlopig nog 
niet voldoende uitgewerkt om ze te kunnen becijferen.

Partners

Zie SD 7

Impact gelijke kansen

Via BPV verbindt de regering zich ertoe om, in over-
eenstemming met de ordonnantie van 4 oktober 2018 en 
aangevuld met het uitvoeringsbesluit van 22 november 
2018, het aspect van gelijke kansen te integreren in alle 
instrumenten en activiteiten waarop het wettelijke kader 
betrekking heeft. De impact van gelijke kansen zal dan 
ook worden vastgesteld naarmate we onze doelstellingen 
uitvoeren.

B. Realisaties en doelstellingen van de hoge 
ambtenaar van de Brusselse Agglomeratie

1. Een transversaal en multidisciplinair preventie- 
en veiligheidsbeleid uitwerken en uitvoeren 
 

1.1 Noodplannen opstellen

Verwezenlijkingen 2020

Status van de doelstelling : in uitvoering.

Beschrijving van de manier waarop de doelstelling wordt 
verwezenlijkt

We hebben reeds verschillende specifieke nood- en inter-
ventieplannen (Tunnels, Raad van Europa, Terrorisme…) 
opgesteld en blijven dit ook in de toekomst doen. Daarnaast 
stonden we in voor de coördinatie bij de uitwerking van 
multidisciplinaire procedures (bijvoorbeeld technische 
storingen bij treinen, interventies bij infectieziekten…).

Beschrijving van gerealiseerde acties en projecten

Specifieke nood- en interventieplannen (SNIP’s)

– Het SNIP « Tunnels » werd uitgewerkt.

Conditions de réussite

Cf. OS 7.

Moyens

Les développements internationaux ne sont pas encore 
suffisamment définis pour les chiffrer.

Partenaires

Cf. OS 7.

Impact égalité des chances

Au travers de BPS, le Gouvernement s’engage à 
intégrer la dimension d’égalité des chances, conformément 
à l’ordonnance du 4 octobre 2018, complétée par un arrêté 
d’exécution du 22 novembre 2018, dans tous les instruments 
et activités auxquels le cadre légal fait référence. L’impact 
égalité des chances sera donc identifié au fur et à mesure de 
l’exécution de nos objectifs. 
 

B. Réalisation des objectifs de la haut 
fonctionnaire de l’agglomération bruxelloise

1. Développer et mettre en œuvre une politique 
transversale et pluridisciplinaire de la prévention et de 
la sécurité

1.1 Élaborer des plans d’urgence

Réalisations 2020

Statut de l’objectif : en cours

Description de la réalisation de l’objectif :  
 

Nous avons élaboré et continuons d’élaborer différents 
plans particuliers d’urgence et d’intervention (Tunnels, 
Conseil de l’Europe, Terrorisme,…), et avons coordonné 
l’élaboration de procédures multidisciplinaires (ex : trains 
en panne, interventions lors de maladies infectieuses,…)   
 

Description des actions et projets réalisés

Plans particuliers d’urgence et d’intervention (PPUI)

– Le PPUI « Tunnels routiers » a été élaboré.
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– De veiligheidscel heeft de tekst goedgekeurd ; 
 

– Telkens wanneer er een tunnel wordt gerenoveerd, 
worden er voor elke tunnel reflexfiches opgesteld. 
De fiche voor de « Hallepoorttunnel » werd 
uitgewerkt en door alle partners goedgekeurd.

– Naar aanleiding van de bouw van een nieuw gebouw 
wordt de SNIP « Raad van Europa » momenteel 
bijgewerkt.

– Op verzoek van de minister van Binnenlandse Zaken 
wordt er een SNIP « Covid-19 » uitgewerkt. Naar 
aanleiding van de lessen die we uit de eerste fase van de 
crisis hebben getrokken, heeft dit plan tot doel om een 
mogelijke heropleving van de epidemie onder controle 
te houden. Het plan definieert met name de verschillende 
aspecten van de informatieoverdracht, de pre-alarmfase 
en de alarmfase en de coördinatie van acties tussen de 
communautaire en de federale gezondheidscellen. Deze 
werkzaamheden moeten medio september 2020 zijn 
afgerond.

– Naar aanleiding van de publicatie van het K.B. 
van 18/05/2020 wordt het SNIP « Terrorisme » 
momenteel bijgewerkt. Er werd reeds een multidisci-
plinaire bijeenkomst georganiseerd. We wachten op de 
aanpassing van de interne procedures van discipline 3 
(politie) om de activiteiten af te ronden zodat de veilig-
heidscel deze kan valideren.

– Het SNIP « NAVO » wordt momenteel bijgewerkt.

Andere multidisciplinaire procedures

– Een procedure « Treinstoringen » opstellen, in samen-
werking met de DBDMH, de NMBS, het Rode Kruis 
en NC112, die een adequate multidisciplinaire reactie 
mogelijk moet maken als een trein bij extreme weers-
omstandigheden tot stilstand komt.

– De procedure « Overdraagbare infectieziekten » opti-
maliseren voor individuele noodhulp (in samenwerking 
met het UMC Sint-Pieter, de DBDMH, de communau-
taire Gezondheidsinspectie en NC112). Deze procedure, 
die vóór de Covid-19-crisis werd opgestart, leidde tot 
een eerste reeks conclusies, waaraan de politie zich 
vervolgens moest aanpassen. Deze tweede fase kon nog 
niet plaatsvinden. In het licht van de lessen die we uit 
de Covid-19-crisis hebben getrokken, zal de procedure 
zelf moeten worden herzien.

– Een procedure « Begeleiding » opstellen ingeval de 
hulpdiensten (brandweer, ziekenwagen) onder politie-
begeleiding moeten ingrijpen.

– Een plan voor de sluiting van het Zoniënwoud 
(windvlagen) opstellen, dat de regering nog moet 
goedkeuren.

– Le corps du texte est approuvé par la cellule de 
sécurité ;

– Des fiches-réflexe particulières à chaque tunnel sont 
élaborées à chaque fois qu’un tunnel est rénové. 
La fiche du tunnel « Porte de Hal » a été réalisée et 
approuvée par les partenaires.

– Le PPUI « Conseil de l’Europe » est en cours d’actuali-
sation suite à la construction d’un nouveau bâtiment. 
 

– Un PPUI « Covid-19 » est en cours d’élaboration, 
à la demande du Ministre de l’Intérieur. Suite aux 
enseignements de la première phase de la crise, ce plan 
vise à gérer une éventuelle résurgence de l’épidémie, 
et concerne notamment les aspects de transmission 
d’information, les phases de pré-alerte et d’alerte et 
l’articulation des actions entre les cellules d’hygiène 
communautaire et fédérale. Prioritaire, ce travail est à 
terminer mi-septembre 2020. 
 
 

– La PPUI « Terrorisme » est en cours d’actualisation 
suite à la parution de l’A.R. du 18/5/2020. Une réunion 
multidisciplinaire a déjà eu lieu. Nous attendons l’adap-
tation de procédures internes de la discipline 3 (police) 
pour finaliser le travail, qui devra ensuite être validé par 
la cellule de sécurité. 
 

– Le PPUI « OTAN » est en cours d’actualisation.

Autres procédures multidisciplinaires

– Élaboration d’une procédure « Trains en panne », en 
collaboration avec le SIAMU, la SNCB, la Croix-Rouge 
et le CU 112, afin de permettre une réaction multidisci-
plinaire adéquate lorsqu’un train est immobilisé sous 
une forte chaleur.

– Optimalisation de la procédure « Maladies infectieuses 
transmissibles » pour les interventions d’urgence indi-
viduelles (en collaboration avec l’Hôpital Saint-Pierre, 
le SIAMU, l’Inspection d’Hygiène Communautaire et 
la CU112). Débutée avant la crise de la Covid-19, elle a 
débouché sur une première série de conclusions, que la 
police devait ensuite s’approprier. Cette seconde phase 
n’a pas pu avoir lieu. La procédure en elle-même devra 
être revue à la lumière des enseignements de la crise de 
la Covid-19.

– Élaboration d’une procédure « escorte » au cas où les 
secours (pompiers, médicaux) doivent intervenir sous 
escorte policière.

– Élaboration d’un plan pour la fermeture de la forêt de 
Soignes (rafales de vent), qui reste à adopter par le 
gouvernement.
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Planning 2021

Beschrijving van de doelstelling

– Gewenste output : deze doelstelling heeft tot doel om 
de verschillende specifieke nood- en interventieplannen 
(SNIP) die de veiligheidscel als prioritair beschouwt, bij 
te werken en/of op te stellen. We zullen ook beginnen 
met de uitwerking van een nieuw algemeen nood- en 
interventieplan (ANIP) voor het Brusselse gewest.

– Prestatie-indicator : de plannen werden uitgewerkt en 
alle betrokken partijen hebben deze goedgekeurd.

– Deadline : 12/2021.

Beschrijving van de acties en projecten

– Het SNIP « Spoorwegen » bijwerken

– Op basis van de structuur van het SNIP « Metro » is 
het doel om een zeer eenvoudig kader uit te werken 
voor een operationeel, leesbaar document dat rond 
de praktische reflexfiches is opgebouwd.

– We hebben reeds verschillende videoconferentie-
vergaderingen met de NMBS gehouden, waarin we 
het kader van het SNIP « Metro » aan de specifieke 
kenmerken van het spoorwegnet (haltes en stations, 
tunnels) hebben aangepast.

– Een follow-upbijeenkomst is gepland voor 
september 2020 en in 2021 moeten deze werkzaam-
heden zijn afgerond.

– Het ANIP bijwerken

– Naar aanleiding van de publicatie van het K.B. van 
22 mei 2019 moet het algemene nood- en interven-
tieplan van het Brussels Hoofdstedelijk Gewest 
worden herzien. We wachten op een ministeriële 
omzendbrief (« NPU ») waarin het K.B. wordt 
toegelicht. De publicatie ervan is door de Covid-
19-crisis vertraagd. Op basis van deze teksten en de 
door ons opgestelde gids voor crisisbeheer zullen 
we het ANIP bijwerken (OD 4.1).

– Een SNIP « Proces van de terroristische aanslagen » 
opstellen

– Op verzoek van de minister van Binnenlandse Zaken 
werd er in februari 2020 een eerste vergadering 
gehouden over de verdeling van de verschillende 
acties die in het kader van dit proces moeten worden 
uitgevoerd. Naar aanleiding van de Covid-19-crisis 
werden de werkzaamheden tot 2021 uitgesteld. De 
deadlines zijn afhankelijk van de justitiële agenda, 
die op dit moment nog niet bekend is.

Planning 2021

Description de l’objectif

– Output souhaité : cet objectif vise à actualiser et/ou 
à élaborer différents plans particuliers d’urgence et 
d’intervention (PPUI) jugés prioritaires par la cellule 
de sécurité. Nous débuterons également l’élaboration 
d’un nouveau plan général d’urgence et d’intervention 
(PGUI) pour la Région bruxelloise.

– Indicateur de performance : les plans ont été élaborés et 
approuvés par les parties concernées.

– Échéance : 12/2021.

Description des actions et projets

– Actualisation du PPUI « ferroviaire »

– Sur la base de la structure du PPUI métro, l’objectif 
est d’obtenir un canevas très simple permettant de 
réaliser un document opérationnel, lisible, construit 
autour de fiches-réflexes pratiques.

– Plusieurs réunions en visioconférence ont déjà eu 
lieu avec la SNCB, qui adapte le canevas du PPUI 
métro aux spécificités du réseau ferroviaire (haltes 
et gares, tunnels). 
 

– Une réunion de suivi est prévue en septembre 2020 
en vue d’une finalisation pour 2021. 
 

– Actualisation du PGUI

– Suite à la parution de l’A.R. du 22 mai 2019, le plan 
général d’urgence et d’intervention de la Région 
bruxelloise doit être revu. Une circulaire ministé-
rielle (dite « NPU ») précisant l’A.R. est attendue. 
Sa parution a pris du retard avec la crise de la 
Covid-19. Nous adapterons le PGUI sur la base de 
ces textes, et du guide de gestion de crise que nous 
rédigeons (OO 4.1). 
 

– Élaboration d’un PPUI « Procès des attentats 
terroristes »

– À la demande du Ministre de l’Intérieur, une première 
réunion a eu lieu en février 2020 sur la répartition 
des différentes actions à mener dans le cadre de ce 
procès. Suite à la crise de la Covid-19, les travaux 
sont postposés à 2021. Les échéances dépendront de 
l’agenda judiciaire, qui n’est aujourd’hui pas connu.
 
 



 — 137 —A-268/2 - 2020/2021 A-268/2 - 2020/2021

1.2 De evolutie van de multidisciplinaire samenwer-
king monitoren

Verwezenlijkingen 2020

Status van de doelstelling : verwezenlijkt.

Beschrijving van de manier waarop de doelstelling wordt 
verwezenlijkt

Om de voortgang van onze werkzaamheden te 
evalueren, hebben we een tool ontwikkeld om de multidis-
ciplinaire samenwerking in Brussel te monitoren.

Beschrijving van gerealiseerde acties en projecten

Hiervoor hebben we een Brits multidisciplinair analy-
seraster geselecteerd en op de situatie in Brussel toegepast.
 

Planning 2021

Beschrijving van de doelstelling

– Gewenste output : jaarlijks gebruik van de matrix door 
de leden van de veiligheidscel. De discussie die uit de 
synthese van de reacties zal voortvloeien, zal als basis 
dienen voor de discussie over de prioriteiten voor het 
komende jaar.

– Prestatie-indicator : alle leden van de veiligheidscel 
vullen de matrix in.

– Deadline : 02/2021.

Beschrijving van de acties en projecten

– Vertaling van het raster in het Frans en het Nederlands.

– Aanpassing aan de Belgische multidisciplinaire woor-
denschat en de Brusselse context.

– Voorwaarden voor succes : de verschillende disciplines 
gebruiken het raster.

1.3 Infrastructuren en ressources in kaart brengen 
 

Verwezenlijkingen 2020

Status van de doelstelling : in uitvoering.

1.2 Monitorer l’évolution de la collaboration 
multidisciplinaire

Réalisations 2020

Statut de l’Objectif : réalisé

Description de la réalisation de l’objectif : 
 

Afin d’évaluer la progression de notre travail, nous 
avons mis en place un outil de monitoring de la collabora-
tion multidisciplinaire à Bruxelles.    

Description des actions et projets réalisés

Pour ce faire, nous avons sélectionné une grille d’analyse 
multidisciplinaire britannique et l’avons appliquée à la 
situation bruxelloise.

Planning 2021

Description de l’objectif

– Output souhaité : utilisation annuelle de la matrice par 
les membres de la cellule de sécurité. La discussion qui 
suivra de la synthèse des réponses servira de base de 
discussion pour établir les priorités de l’année suivante.
 

– Indicateur de performance : la matrice est remplie par 
l’ensemble des membres de la cellule de sécurité.

– Échéance : 02/2021.

Description des actions et projets

– Traduction de la grille en français et néerlandais.

– Adaptation au vocabulaire multidisciplinaire belge et 
au contexte bruxellois.

– Conditions de réussite : les disciplines s’approprient la 
grille.

1.3 Développer une cartographie partagée des 
infrastructures ressources

Réalisations 2020

Statut de l’Objectif : en cours



 — 138 —A-268/2 - 2020/2021 A-268/2 - 2020/2021

Beschrijving van de manier waarop de doelstelling wordt 
verwezenlijkt

Met het oog op een optimale coördinatie van alle 
partners is een doeltreffende informatie-uitwisseling van 
essentieel belang. Deze doelstelling heeft tot doel om alle 
infrastructuren en ressources (vooruitgeschoven medische 
posten, punten eerste bestemming, opvangcentra…) in het 
Brussels Gewest in kaart te brengen, in een formaat dat 
gemakkelijk tussen de verschillende partners kan worden 
gedeeld.

Deze ressources kunnen dan eventueel voor andere 
SNIP’s opnieuw worden gebruikt (bijvoorbeeld tunnels). 
Als er nieuwe elementen worden gecreëerd, worden deze 
aan de bestaande elementen toegevoegd.

Hiervoor proberen we om de gegevens in een standaard 
kaartformaat (Keyhole Markup Language - KML) en in 
de vorm van pdf-bestanden op te stellen. Aangezien elke 
partner over zijn eigen weergavetools beschikt, is het niet 
nodig om deze opnieuw te ontwikkelen. 
 

Beschrijving van gerealiseerde acties en projecten

– QGIS-software binnen de dienst installeren.

– Een opleiding in het gebruik van de software volgen.

– Een databank met de gegevens van het noodplan 
« Metro » aanmaken, waarin bijvoorbeeld 51 vooruitge-
schoven medische posten (VMP’s) die over het gewest 
zijn verspreid, zijn opgenomen.

– Deze gegevens in KML-formaat ter beschikking van de 
partners stellen.

Planning 2021

Beschrijving van de doelstelling

– Gewenste output : een cartografische databank opstellen 
waarin alle ressources van de SNIP’s « Metro », 
« Tunnels » en « Spoorwegen », alsook alle bekende 
infrastructuren van de gemeenten worden opgenomen.

– Prestatie-indicator : de genoemde aandachtspunten zijn 
in de databank opgenomen.

– Deadline : 12/2021.

Beschrijving van de acties en projecten

– De gegevens van de SNIP’s integreren.

– De gegevens van de gemeenten integreren.

Description de la réalisation de l’objectif 
 

Afin que l’ensemble des partenaires puisse se 
coordonner, l’efficacité de l’échange d’informations est 
essentielle. Cet objectif vise à produire une cartographie 
de l’ensemble des infrastructures ressources (postes 
médicaux avancés, points de première destination, centres 
d’accueil,…) sur la Région bruxelloise, dans un format 
qui puisse être facilement partagé entre les différents 
partenaires.

Ces points ressources pourront dès lors être réutilisés 
pour d’autres PPUI lorsque c’est opportun (ex : tunnels 
routiers). Lorsque de nouveaux points seront créés, ils 
s’ajouteront à l’ensemble des points déjà présents.

Pour ce faire, nous nous concentrons sur la production 
des données dans un format cartographique standard 
(Keyhole Markup Language - KML) et sous forme de 
fichiers PDF. Chaque partenaire dispose en effet de ses 
propres outils de visualisation, qu’il est dès lors inutile de 
redévelopper.

Description des actions et projets réalisés

– Mise en place du logiciel QGIS au sein du service.

– Suivi d’une formation à l’utilisation du logiciel.

– Création d’une base de données des points du plan 
d’urgence du métro, regroupant par exemple 51 Postes 
Médicaux Avancés (PMA) répartis sur la Région. 
 

– Mise à disposition de ces données aux partenaires en 
format KML.

Planning 2021

Description de l’objectif

– Output souhaité : une base de données cartographique 
reprenant les ressources des PPUI « métro », « tunnels », 
« ferroviaire », ainsi que les infrastructures connues des 
communes.

– Indicateur de performance : les points d’intérêt 
mentionnés sont intégrés à la base de données.

– Échéance : 12/2021.

Description des actions et projets

– Intégrer les données des PPUI.

– Intégrer les données des communes.
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– De gegevens in pdf- en KML-formaat aan de partners 
bezorgen.

– Een overzichtskaart in A0-formaat printen.

Voorwaarden voor succes : 

de deelname van de gemeenten.

1.4 De crisiscommunicatie uitwerken

Verwezenlijkingen 2020

Status van de doelstelling : in uitvoering.

Beschrijving van de manier waarop de doelstelling wordt 
verwezenlijkt

– De capaciteit van de crisiscommunicatie (discipline 
5 - D5) van de dienst versterken.

Beschrijving van gerealiseerde acties en projecten

– Deelname aan vergaderingen & opleidingen die InfoCel 
organiseert (NCCN).

– Samenwerkingsverbanden aangaan met de 
D5-gemeenteambtenaren in het gewest.

– De uitwisseling van goede praktijken met 
D5-ambtenaren van andere provincies versterken.

Planning 2021

Beschrijving van de doelstelling

– Gewenste output : een monodisciplinair D5-plan dat 
wordt bijgewerkt naar aanleiding van de lessen van de 
Covid-19-crisis en de ontwikkeling van nieuwe techno-
logieën en dat met de gemeenten wordt gecoördineerd.

– Prestatie-indicator : het plan wordt uitgevoerd.

– Deadline : 12/2021.

Beschrijving van de acties en projecten

– Opstelling van het plan, in overleg met de gemeente-
lijke D5.

1.5 Een veerkrachtsprocedure voor storingen in ICT-
systemen opstellen

Verwezenlijkingen 2020

Status van de doelstelling : opgestart.

– Fournir les données aux partenaires aux formats PDF 
et KML.

– Imprimer une carte récapitulative au format A0.

Conditions de réussite : 

participation des communes.

1.4 Développer l’activité de communication de crise

Réalisations 2020

Statut de l’Objectif : en cours

Description de la réalisation de l’objectif 
 

– Renforcement de la capacité de communication de crise 
(discipline 5 – D5) du service

Description des actions et projets réalisés

– Participation aux réunions & formations organisées par 
CelInfo (NCCN).

– Développement des liens avec les fonctionnaires D5 
communaux de la Région.

– Renforcement des échanges de bonnes pratiques avec 
les fonctionnaires D5 des autres provinces.

Planning 2021

Description de l’objectif

– Output souhaité : un plan monodisciplinaire D5 
actualisé suite aux enseignements de la crise de la 
Covid-19 et au développement des nouvelles technolo-
gies, et coordonné avec les communes.

– Indicateur de performance : le plan est réalisé.

– Échéance : 12/2021.

Description des actions et projets

– Rédaction du plan, en concertation avec les D5 
communales

1.5 Développer une procédure de résilience aux 
pannes des systèmes ICT

Réalisations 2020

Statut de l’Objectif : démarré.
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Beschrijving van de manier waarop de doelstelling wordt 
verwezenlijkt

Crisisbeheer maakt steeds meer gebruik van ICT-
systemen (internet, ASTRID-netwerk, mobiele telefonie 
enz.). Deze systemen worden echter steeds complexer 
en zijn steeds meer aan elkaar gekoppeld zodat we in de 
toekomst op grote cyberstoringen en/of -aanvallen moeten 
anticiperen. In 2018 en 2019 werd de NC112/101 bijvoor-
beeld geconfronteerd met twee aanzienlijke storingen.

Gerealiseerde acties en projecten

– De eerste analyse en vergaderingen hebben plaats-
gevonden (debriefing van de storing van april 2019, 
verkennend bezoek aan NC101) of waren voor maart 
2020 gepland (DBDMH/FOD Binnenlandse Zaken).

– Vergadering met een vzw die noodtelecommunica-
tiemiddelen ter beschikking stelt, waarop we in een 
crisissituatie een beroep kunnen doen.

Planning 2021

Beschrijving van de doelstelling

– Gewenste output : een eenvoudig en doeltreffend 
actieplan in geval van storingen in ICT-systemen 
(telefoonstoring, internetstoring, problemen met de 
NVP…) waardoor de burgers de hulpdiensten kunnen 
bereiken en de hulpdiensten hun acties op elkaar kunnen 
afstemmen.

– Prestatie-indicator : het plan wordt opgesteld en alle 
betrokken partijen hebben het goedgekeurd.

– Deadline : 12/2021.

Beschrijving van de acties en projecten

– Bilaterale gesprekken en vergaderingen met partners 
om de procedure op te stellen.

– De procedure opstellen en goedkeuring van alle partners 
verkrijgen.

2. De actoren in de preventie- en veiligheidsketen op 
gewestelijk niveau coördineren

2.1 Het multidisciplinaire beheer van de crisissen in 
2020 coördineren

Verwezenlijkingen 2020

Status van de doelstelling : in uitvoering - doorlopend.

Description de la réalisation de l’objectif 
 

La gestion de crise fait de plus en plus appel à des 
systèmes ICT (internet, réseau ASTRID, téléphonie 
mobile,…). Or, ces systèmes sont de plus en plus 
complexes et interconnectés, si bien que des pannes et/
ou attaques cyber majeures doivent être anticipées dans le 
futur. Les CU 112/101 ont par exemple subi deux pannes 
d’envergure, en 2018 et en 2019.

Actions et projets réalisés

– Une première analyse et des réunions ont eu lieu 
(débriefing de la panne d’avril 2019, visite exploratoire 
à la CU 101) ou étaient programmées pour mars 2020 
(SIAMU/SPF Intérieur).

– Rencontre d’une ASBL fournissant des moyens de télé-
communication d’urgence, à laquelle nous pourrions 
faire appel en situation de crise.

Planning 2021

Description de l’objectif

– Output souhaité : un plan d’action simple et efficace en 
cas de panne des systèmes ICT (panne téléphonique, 
panne d’internet, panne du PNS,…) permettant aux 
citoyens de continuer à joindre les services de secours, 
et permettant aux services de secours de continuer à se 
coordonner.

– Indicateur de performance : le plan est établi et approuvé 
par les parties prenantes.

– Échéance : 12/2021

Description des actions et projets

– Entretiens bilatéraux et réunions avec les partenaires 
pour élaborer la procédure.

– Rédaction de la procédure et approbation par les 
partenaires.

2. Coordonner les acteurs de la chaîne de la 
prévention et de la sécurité à l’échelle de la Région

2.1 Coordination de la gestion multidisciplinaire des 
crises de 2020

Réalisations 2020

Statut de l’Objectif : en cours – en continu.
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Beschrijving van de manier waarop de doelstelling wordt 
verwezenlijkt

Het doel van noodplanning is om de actoren voor te 
bereiden op het beheer van echte crisissen. Crisisbeheer is 
dan ook de ultieme test voor een goede voorbereiding.

In 2020 hebben we bijgedragen aan het beheer van 
« klassieke » crisissen, of het nu gaat om de verzending van 
verdachte pakketten (januari) of om de stormen Ciara en 
Dennis (februari).

De Covid-19-crisis is een voorbeeld van een « buitenge-
wone » crisis. Deze nog altijd welig tierende crisis vereist 
de coördinatie en organisatie van zowel de traditionele 
actoren (disciplines en administratieve overheden) als van 
belangrijke externe actoren (bijvoorbeeld de communau-
taire gezondheidsinspectie, het kabinet van de gewestmi-
nister van Volksgezondheid, de federatie van huisartsen, 
begrafenisondernemers…).

Gerealiseerde acties en projecten

– Beheer van verdachte pakketten (vrijdag 10/01/2020) : 
start van een provinciale fase van vroegtijdige waar-
schuwing en uitvoering van de federale procedure 
« verdacht pakket », in samenwerking met de civiele 
bescherming en de gerechtelijke politie. Eerste opera-
tionele toepassing van het GVC. Organisatie van een 
RETEX.

– Stormbeheer in februari 2020 (8-9/2 en 16-17/2) : 
actieve strategische follow-up in permanent contact met 
de betrokken disciplines. Organisatie van een RETEX.

– Beheer van de Covid-19-crisis

– Deze « buitengewone » crisis, die nog steeds aan 
de gang is, vereist een voortdurende anticipatie 
en flexibiliteit. Onze dienst was en is een echte 
draaischijf in de informatiestroom tussen de ver-
schillende partners.

– Anticipatie vóór het begin van de federale fase 
sinds het WE van 25 & 26/01, met in het bijzonder 
de aansporing van de ION’s en de GOB om een 
bedrijfscontinuïteitsplan op te stellen.

– Coördinatie en inlichting van de Brusselse actoren 
(bijvoorbeeld oprichting van een D2-taskforce met 
een dagelijks face-to-face situatieverslag, opvolging 
van de taskforce van de GGC, doorstroming van 
het NCCN naar de gemeenten, invoer in ICMS, 
provinciale crisiscellen, vergaderingen van het 
platform voor noodplanningsambtenaars…).

– Beheer en aanpassing aan de specifieke kenmerken 
van Brussel (bijvoorbeeld activering van de moge-
lijkheid om gebruik te maken van het mortuarium 
van het Militair Hospitaal, verspreiding van PBM’s 

Description de la réalisation de l’objectif 
 

L’objectif de la planification d’urgence est de préparer 
les acteurs à gérer des crises réelles. La gestion de ces crises 
constitue dès lors le test ultime d’une bonne préparation.

En 2020, nous avons contribué à la gestion de crises 
« classiques », que ce soit suite à l’envoi de colis suspects 
(janvier) ou aux tempêtes Ciara et Dennis (février). 
 

La crise de la Covid-19 est, elle, un exemple de 
« crise hors-cadre ». Toujours en cours elle nécessite 
de coordonner et de mettre en réseau tant des acteurs 
traditionnels (disciplines et autorités administratives) que 
des acteurs majeurs externes (ex : inspection d’hygiène 
communautaire, cabinet du Ministre Régional de la Santé, 
Fédérations de Médecins Généralistes, entreprises de 
pompes funèbres,…).

Actions en projets réalisés

– Gestion des colis suspects (vendredi 10/1/2020) : 
déclenchement d’une phase provinciale de préalerte 
et mise en application de la procédure fédérale « colis 
suspect », en collaboration avec la protection civile et 
la police judiciaire. Première mise en œuvre opération-
nelle du CTD. Organisation d’un RETEX. 
 

– Gestion des tempêtes de février 2020 (8-9/2 et 16-17/2) : 
veille stratégique active en contact permanent avec les 
disciplines concernées. Organisation d’un RETEX.

– Gestion de la crise de la Covid-19

– Cette crise hors-cadre, toujours en cours, a nécessité 
une anticipation et une agilité constante. Notre 
service y a été une véritable plaque tournante dans 
la circulation de l’information entre les différents 
partenaires. 

– Anticipation avant le déclenchement de la phase 
fédérale depuis le WE des 25 & 26/1, avec 
notamment l’incitation des OIP et du SPRB à 
développer un plan de continuité d’activité.

– Coordination et information des acteurs bruxellois 
(ex : mise en place d’une task force D2 avec point 
de situation quotidien en présentiel, suivi de la 
task-force de la Cocom, relais du NCCN vers les 
communes, alimentation du cas ICMS, cellules de 
crise provinciales, réunions de la plateforme des 
planificateurs d’urgence,…).

– Gestion & adaptation aux spécificités bruxelloises 
(ex : activation de la possibilité d’utiliser la morgue 
de l’Hôpital Militaire, distribution des EPI avec 
désignation d’un DirLog, suivi des plans d’urgence 
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met aanduiding van een DirLog, opvolging van de 
noodplannen van ziekenhuizen, beheer van zieken-
huisbedden en beschikbaarheid in de mortuaria, 
objectivering van aanvragen voor interventie met 
federale middelen in rusthuizen, inspectie ter 
plaatse…).

– Oprichting van het nummer 1710 met de federatie 
van huisartsen, de NC112, het Rode Kruis… zodat 
mensen die geen huisarts hebben, een beroep kunnen 
doen op een medisch aanspreekpunt. 
 

– Aanstelling van gemeentelijke contactpersonen 
(SPOC’s) om de overdracht van informatie en 
het beheer in geval van een lokale heropleving te 
bevorderen.

– Implementatie van een « Risk Communication 
& Community Engagement » (RCCE) strategie 
in samenwerking met de gemeenten en de GGC 
om de communicatie te verbeteren, uitgaande van 
de behoeften van de burgers en de actoren op het 
terrein, en rekening houdend met de specifieke 
kenmerken van de Brusselse wijken.

– Deelname aan informatie-uitwisseling met andere 
provincies en met het NCCN (bijvoorbeeld 
dagelijkse videoconferenties met provinciale 
D5-functionarissen en noodplanningsambtenaars, 
deelname aan de uitwerking van het COVID Event 
Risk Model…).

– Externe communicatie (bijvoorbeeld oproep aan 
burgers om maskers aan ziekenhuizen te geven, 
informatie aan de bevolking via Be Alert, antwoord 
op persaanvragen, antwoord op parlementaire 
vragen…).

– Strategische follow-up (pers, Europese nota’s 
van EU-CDC en DG-ECHO, adviezen van 
deskundigen…).

– Onmiddellijke tussentijdse RETEX tijdens een 
veiligheidscel.

2.2 Systematische RETEX’en organiseren

Verwezenlijkingen 2020

Status van de doelstelling : in uitvoering.

Beschrijving van de manier waarop de doelstelling wordt 
verwezenlijkt :

De organisatie van systematische feedback (RETEX) 
na een grote gebeurtenis maakt het mogelijk om afstand 
te nemen van « silodenken » en om te leren van de 
vastgestelde successen en fouten. De RETEX’en die we 
organiseren, focussen zich op de belangrijkste verbeterpun-
ten, die op korte termijn in de praktijk worden gebracht. In 

hospitaliers, gestion des lits hospitaliers et des 
disponibilités dans les morgues, objectivation des 
demandes d’intervention des moyens fédéraux dans 
les maisons de repos, visite de terrain,…). 
 
 

– Création du numéro d’appel 1710 avec la fédération 
des médecins généralistes, la CU112, la Croix-
Rouge,… pour permettre aux personnes n’ayant pas 
de médecin généraliste de disposer d’un point de 
contact médical

– Mise en place de points de contacts communaux 
(SPOC) pour faciliter la transmission d’information 
et la gestion en cas de résurgence localisée. 
 

– Mise en place d’une stratégie de « Risk 
Communication & Community Engagement » 
(RCCE) en collaboration avec les communes et 
la COCOM, afin d’améliorer la communication 
en partant des besoins des citoyens et des acteurs 
de terrain, et en tenant compte des spécificités des 
quartiers bruxellois.

– Participation aux échanges d’information avec les 
autres provinces et avec le NCCN (ex : visioconfé-
rences quotidiennes avec les fonctionnaires D5 et de 
planification d’urgence provinciaux, participation à 
l’élaboration du COVID Event Risk Model,…). 
 

– Communication externe (ex : appel aux citoyens de 
donner des masques aux hôpitaux, information à la 
population via Be Alert, réponse aux sollicitations de 
la presse, réponse aux questions parlementaires,…) 
 

– Veille stratégique (presse, notes européennes du 
EU-CDC et de la DG-ECHO, avis d’experts,…) 
 

– RETEX intermédiaire à chaud lors d’une cellule de 
sécurité

2.2 Instaurer et maintenir des RETEX systématiques

Réalisations 2020

Statut de l’OO : en cours.

Description de la réalisation de l’objectif : 
 

Réaliser un retour d’expérience (RETEX) systématique 
après un évènement majeur permet de sortir de la vision 
en silo et d’apprendre des succès et erreurs constatés. Les 
RETEX que nous organisons se focalisent sur les principaux 
points à améliorer, qui seront mis en action à court terme. 
En cas de crise de longue durée, nous organisons des 



 — 143 —A-268/2 - 2020/2021 A-268/2 - 2020/2021

geval van een langdurige crisis organiseren we tussentijdse 
RETEX’en. Tot slot controleren we de uitvoering van cor-
rigerende maatregelen tijdens de veiligheidscellen.

Beschrijving van gerealiseerde acties en projecten

– RETEX van oudejaarsavond 2019 en de stormen van 
februari 2020.

– Tussentijdse RETEX van de Covid-19-crisis in juni 
2020.

– Aan het einde van de volgende fasen (piek in augustus 
2020, herfst, winter) worden er, indien nodig, extra 
RETEX’en gepland om het crisisbeheer voortdurend te 
verbeteren.

– Ontwerpnota over de uitvoering van onmiddellijke en 
onverwachte RETEX’en.

2.3 De vergaderingen van de veiligheidscel coördineren

Verwezenlijkingen 2020

Statuut van de doelstelling : volgens schema.

Beschrijving van de manier waarop de doelstelling wordt 
verwezenlijkt :

Wij organiseren 2 vergaderingen van de veiligheidscel 
per jaar in plaats van één, zoals de wetgeving voorschrijft. 
Tijdens deze vergaderingen worden de prioriteiten voor de 
volgende periode vastgelegd (plannen die moeten worden 
bijgewerkt enz.).

Planning 2021

Beschrijving van de doelstelling :

– Er zijn twee vergaderingen gepland, een in januari 2021 
en een in september 2021, afhankelijk van de agenda.

– Deadline : 12/2021.

2.4 Instaan voor de multidisciplinaire begeleiding van 
evenementen

Verwezenlijkingen 2020

Status van de doelstelling : gedeeltelijk verwezenlijkt.

Beschrijving van de manier waarop de doelstelling wordt 
verwezenlijkt

De Covid-19-crisis heeft ertoe geleid dat heel veel, a 
fortiori grote, gebeurtenissen moesten worden geannuleerd. 

RETEX intermédiaires. Enfin, nous vérifions la mise en 
place des actions correctives lors des cellules de sécurité. 
 

Description des actions et projets réalisés

– RETEX de la Saint-Sylvestre 2019 et des tempêtes de 
février 2020.

– RETEX intermédiaire de la crise de la Covid-19 en juin 
2020.

– Des RETEX supplémentaires sont prévus le cas échéant 
en sortie de phases suivantes (pic d’août 2020, automne, 
hiver) afin d’améliorer en continu la gestion de la crise.
 

– Ébauche d’une note sur les modalités de réalisation des 
RETEX à chaud et à froid.

2.3 Coordonner les réunions de la cellule de sécurité

Réalisations 2020

Statut de l’OO : selon planning.

Description de la réalisation de l’objectif : 
 

Nous réalisons 2 réunions de la cellule de sécurité par 
an au lieu d’une prévue par la loi. Au cours de ces réunions, 
les priorités pour la période suivante sont définies (plans à 
actualiser, etc). 
 

Planning 2021

Description de l’objectif :

– Deux réunions sont prévues, une en janvier 2021 et une 
en septembre 2021, selon l’agenda.

– Échéance : 12/2021.

2.4 Assurer l’encadrement multidisciplinaire des 
évènements

Réalisations 2020

Statut de l’Objectif : partiellement réalisé.

Description de la réalisation de l’objectif 
 

La crise de la Covid-19 a contraint d’annuler de 
nombreux évènements, a fortiori de grande envergure. 
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Als gevolg hiervan kon de planning voor de meeste ervan, 
en de begeleiding, niet worden voltooid, hoewel het proces 
in sommige gevallen al was opgestart.

De volgende evenementen waren gepland, maar konden 
niet plaatsvinden en vereisten dit jaar de facto geen mul-
tidisciplinaire coördinatie : de nationale feestdag, de grote 
schermen voor Euro 2020, de 20 kilometer van Brussel, 
Brussels Cycling Tour, de marathon en de halve marathon.

Gerealiseerde acties en projecten

– Voorlopige evenementenkalender en voorbereidende 
vergaderingen.

– Contact met de gemeenten voor een inventarislijst met 
het oog op de grote schermen voor Euro 2020.

– Multidisciplinaire actiefiche voor de nationale feestdag 
(in beperkte versie) en voor de autoloze dag.

– Multidisciplinaire actiefiche voor de Brussels Cycling 
Classic (30/08).

– Er dient een multidisciplinaire denkoefening rond 
oudejaarsavond 2020, met name in de context van de 
Covid-19-crisis, te worden georganiseerd.

Planning 2021

Beschrijving van de doelstelling

– Gewenste output : de planning voor 2021 zal afhangen 
van de « Covid-19-exitstrategie » en de organisatie 
van grote evenementen. Als de terugkeer naar de 
normale gang van zaken in zicht is, kunnen de 
volgende evenementen opnieuw worden georganiseerd 
en vereisen ze een multidisciplinaire coördinatie : 
de nationale feestdag, de grote schermen voor Euro 
2020 dat naar 2021 is uitgesteld, de 20 kilometer van 
Brussel, de Brussels Cycling Tour, de marathon en 
halve marathon, de BXL-Tour en elk ander grootschalig 
evenement dat een dergelijke coördinatie vereist.

– Prestatie-indicator : elk evenement die dit vereist, wordt 
gecoördineerd.

– Deadline : eerste kwartaal 2021.

Beschrijving van de acties en projecten

– Voorbereidingsvergaderingen.

– Multidisciplinaire plannen en fiches opstellen.

– Aanwezigheid op de dag zelf voor een doeltreffende 
coördinatie.

2.5 Multidisciplinaire oefeningen uitvoeren

Dès lors, la planification de la plupart d’entre eux, et leur 
encadrement, n’ont pas pu être menés à terme, même si le 
processus avait dans certains cas déjà débuté.

Les évènements suivants étaient prévus, mais n’ont pas 
eu lieu, et n’ont de facto pas nécessité de coordination mul-
tidisciplinaire cette année : Fête Nationale, Écrans géants 
de l’Euro 2020, 20 kilomètres de Bruxelles, Brussels 
Cycling Tour, Marathon et semi-marathon.

Actions et projets réalisés

– Calendrier prévisionnel des évènements et des réunions 
de préparation.

– Prise de contact avec les communes pour un état des 
lieux en vue des écrans géants de l’Euro 2020.

– Fiche d’action multidisciplinaire pour la Fête nationale 
(en version réduite) et pour la journée sans voiture.

– Fiche d’action multidisciplinaire pour le Brussels 
Cycling Classic (30/8).

– Une réflexion multidisciplinaire de l’encadrement de la 
Saint-Sylvestre 2020, en particulier dans le cadre de la 
crise de la Covid-19, devra être menée.

Planning 2021

Description de l’objectif

– Output souhaité : le planning 2021 dépendra de 
la « stratégie de sortie de la crise Covid 19 » et de 
l’organisation de grands évènements. Si un retour 
à la normale est en vue, les évènements suivants 
pourraient à nouveau être organisés, et demander une 
coordination multidisciplinaire : Fête Nationale, Écrans 
géants de l’Euro 2020 reporté en 2021, 20 kilomètres 
de Bruxelles, Brussels Cycling Tour, Marathon et 
semi-marathon, BXL-Tour, et tout événement ponctuel 
de grande ampleur nécessitant cette coordination. 
 

– Indicateur de performance : chaque évènement le 
nécessitant est coordonné.

– Échéance : premier trimestre 2021.

Description des actions et projets

– Réunions de préparation

– Rédaction de plans et de fiches multidisciplinaires

– Présence le jour-même pour une coordination effective.
 

2.5 Réaliser des exercices multidisciplinaires
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Verwezenlijkingen 2020 :

Status van de doelstelling : volgens de planning

Beschrijving van de manier waarop de doelstelling wordt 
verwezenlijkt

In 2020 leggen we de laatste hand aan de organisatie 
van een grootschalige tunneloefening.

Deze oefening biedt enerzijds de mogelijkheid aan 
de verschillende disciplines om de toepassing van het 
respectieve SNIP te oefenen, zowel bij mono- als multi-
disciplinaire acties. Anderzijds stelt deze oefening Brussel 
Mobiliteit in staat om te voldoen aan de Europese richtlijn 
2004/54, die naar een gewestelijke verordening werd 
vertaald en die voorziet in de organisatie van een oefening 
om de drie jaar. Bovendien zal ook de MIVB van de 
gelegenheid gebruikmaken om de waarschuwingsbood-
schappen in haar stations te testen.

Acties en projecten

– De organisatie van de oefening die in de nacht van 20 
op 21 november in de Hallepoorttunnel is gepland en 
waarvoor er meer dan 80 figuranten moeten worden 
opgeroepen.

– Hiervoor werd er reeds een voorlopig scenario 
geschreven. Op dit moment werken de verschil-
lende disciplines aan hun doelstellingen (die op een 
SMART manier worden opgesteld). Op basis van deze 
doelstellingen zal het definitieve scenario worden 
opgesteld. De nadruk zal liggen op het werken in een 
Covid-19-omgeving.

– Rest enkel nog de praktische organisatie (figuranten, 
catering, tijdstip en plaats van afspraak…).

– Om een dergelijke oefening uit te voeren, zijn we 
afhankelijk van de beschikbaarheid van de verschillende 
disciplines. De gezondheidscrisis bemoeilijkt het werk, 
maar verhindert het momenteel niet. Het risico bestaat 
echter dat het crisisbeheer ons dwingt om de organisatie 
van een dergelijke oefening uit te stellen (bijvoorbeeld 
in geval van een lockdown).

Planning 2021

Beschrijving van de doelstelling

– Gewenste output van de doelstelling : een oefening op 
Europees niveau organiseren.

– Prestatie-indicator : de oefening vindt plaats.

– Deadline : 31/01/2021.

Réalisations 2020 :

Statut de l’Objectif : selon le planning.

Description de la réalisation de l’objectif 
 

Pour 2020, nous finalisons l’organisation d’un exercice 
« tunnel routiers » de grande ampleur.

Il permettra d’une part aux disciplines de s’entraîner à 
l’application du PPUI concerné, tant à l’action mono que 
multi-disciplinaire, et d’autre part à Bruxelles Mobilité 
de respecter la directive européenne 2004/54, traduite en 
ordonnance régionale, qui prévoit organiser un exercice 
tous les trois ans. La STIB en profitera par ailleurs pour 
tester ses messages d’alerte dans ses stations. 
 
 
 

Actions et projets

– Organiser l’exercice prévu pour la nuit du 20 au 
21 novembre dans le tunnel porte de Hal et devrait 
mobiliser plus de 80 figurants. 
 

– Un scénario provisoire a été écrit. Les disciplines 
travaillent actuellement sur leurs objectifs (rédigés 
de manière SMART), sur la base desquels le scénario 
définitif sera établi. Un accent sera mis sur le travail en 
ambiance Covid-19. 
 
 

– Il restera alors à mettre en place l’organisation pratique 
(simulants, catering, horaires et lieux de rendez-vous,…)

– Pour la réalisation d’un tel exercice, nous sommes 
tributaires de la disponibilité des disciplines. La crise 
sanitaire complique le travail, mais ne l’empêche 
actuellement pas. Il existe cependant un risque que la 
gestion de crise nous contraigne à reporter l’organisa-
tion d’un tel exercice (ex, en cas de lock-down). 
 

Planning 2021 

Description de l’objectif

– Output souhaité de l’OO : héberger un exercice de 
niveau européen

– Indicateur de performance : l’exercice a lieu.

– Échéance : 31/1/2021.
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Beschrijving van de acties en projecten

De oefening bestaat uit een tafeloefening (« table top ») 
om het Europese mechanisme voor civiele bescherming 
voor het Brusselse gewest te testen. Dit mechanisme 
kan worden geactiveerd in geval van een grootschalig 
incident waarvoor buitenlands personeel en buitenlandse 
middelen nodig zijn (bijvoorbeeld een vliegtuigcrash in een 
woonzone, een buitengewone explosie enz.).

Een dergelijke oefening zal de disciplines leren de 
Europese modules te kennen en te werken in een internati-
onale en multiculturele context.

De oefening brengt 80 deelnemers uit verschillende 
Europese landen samen en wordt gecoördineerd door 
Duitsland onder de vlag van het directoraat-generaal (DG) 
ECHO van de Europese Commissie en het DG Civiele 
Veiligheid in België.

De in juni 2020 geplande oefening is momenteel 
uitgesteld tot januari 2021 vanwege de Covid-19-crisis 
waarbij het DG ECHO snel werd betrokken.

De eerste contacten met de Europese aanspreekpunten 
vonden echter al in maart 2020 plaats. Bovendien was er 
reeds een eerste scenario-ontwerp opgesteld, waarbij er 
rekening werd gehouden met het technische profiel van de 
teams die aan het scenario deelnamen (CBRN-E).

2.6 Voortdurende ondersteuning van gemeenten en 
disciplines

Verwezenlijkingen 2020

Status van de doelstelling : in uitvoering.

Beschrijving van de verwezenlijking van de doelstelling

De bovenlokale ondersteuning die de hoge ambtenaar, 
via de gemeentelijke noodplanningscoördinatoren, aan de 
gemeenten biedt, bestaat erin relevante informatie door 
te geven, een netwerk in stand te houden en de nodige 
expertise te bieden als dit wordt gevraagd.

Beschrijving van gerealiseerde acties en projecten

– Driemaandelijkse vergadering van het platform voor 
gemeentelijke noodplanningscoördinatoren, dat 
ondanks de crisis in stand wordt gehouden en dat een 
rechtstreekse uitwisseling van informatie en goede 
praktijken mogelijk maakt.

– Aanwezigheid bij de gemeentelijke veiligheidscellen.

Description des actions et projets

L’exercice consiste en un exercice de table (« table-top ») 
afin de tester le mécanisme européen de protection civile au 
bénéfice de la Région bruxelloise. Ce mécanisme pourrait 
être activé en cas d’incident de grande ampleur nécessitant 
du personnel et des moyens étrangers (ex : accident d’avion 
sur une zone habitée, explosion hors-norme,…). 
 

Un tel exercice apprendra aux disciplines à connaître 
les modules européens, et à travailler dans un contexte 
international et multiculturel.

Il regroupe 80 participants de plusieurs pays européens, 
coordonnés par l’Allemagne sous l’égide de la Direction 
Générale (DG) ECHO de la Commission européenne, et de 
la DG Sécurité Civile en Belgique. 
 

Prévu en juin 2020, il est actuellement postposé à janvier 
2021 à cause de la crise de la Covid-19, dans laquelle la DG 
ECHO a rapidement été impliquée.

Des premiers contacts avec les référents européens 
ont cependant déjà eu lieu en mars 2020, et une première 
ébauche de scénario avait été établie, prenant en compte le 
profil technique des équipes qui participaient au scénario 
(CBRN-E).

2.6 Support en continu aux communes et aux 
disciplines

Réalisations 2020

Statut de l’Objectif : en cours

Description de la réalisation de l’objectif

L’appui supra-local que la haut fonctionnaire apporte 
aux communes, par l’intermédiaire des coordinateurs de 
planification d’urgence communaux, consiste à transmettre 
les informations pertinentes, à maintenir un réseau et à 
apporter l’expertise nécessaire lorsqu’ils le demandent.

Description des actions et projets réalisés

– Réunion trimestrielle de la plateforme des coordinateurs 
de planification d’urgence communaux, maintenue 
malgré la crise, permettant d’échanger en présentiel, de 
partager informations et bonnes pratiques.

– Présence aux cellules de sécurité communales.
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– Expertise aan de gemeenten bieden door te reageren op 
hun verzoeken om informatie.

– Ondersteuning van de Brusselse noodplanningsgroep 
« Bruplanucom » door ruimtes ter beschikking te stellen 
en aan de vergaderingen deel te nemen.

– Voortdurende ondersteuning van het gebruik van de 
NVP (Nationale Veiligheidsportal) & BeAlert voor 
gemeenten & disciplines.

– Organisatie van informatiesessies over BeAlert en de 
NVP van de NCCN in februari.

Planning 2021

Beschrijving van de doelstelling

– Gewenste output : doorgaan met de organisatie van 
vergaderingen.

Beschrijving van de acties en projecten : 

twee van de georganiseerde vergaderingen hebben een 
specifiek thema :

– Bewustmaking rond de veiligheid van ICT-tools

– De website risico-info.be, de inhoud en de logica ervan

– Deadline : 12/2021

2.7 De « wapenactoren » in het gewest coördineren

Verwezenlijkingen 2020

Status van de doelstelling : voltooid.

Beschrijving van de manier waarop de doelstelling wordt 
verwezenlijkt :

de organisatie twee keer per jaar (vanaf 2017 het ene 
semester door de hoge ambtenaar, het andere semester 
door de gerechtelijke politie) van een vergadering, waarin 
de verschillende actoren die verantwoordelijk zijn voor de 
uitvoering van de wapenwetgeving (politiezones, gerechte-
lijke politie, gewestelijke cel Vergunningen) bijeenkomen 
om de problemen waarmee ze te maken krijgen, te 
bespreken en om een oplossing te vinden die moet leiden 
tot een gezamenlijk optreden.

Beschrijving van gerealiseerde acties en projecten :

– de organisatie van een vergadering in maart 2020.

– Apport de l’expertise aux communes en répondant à 
leurs demandes d’information.

– Appui au groupe de planificateurs d’urgence bruxellois 
« Bruplanucom » en mettant à disposition des locaux et 
en participant à leurs réunions.

– Support en continu à l’utilisation du PNS (Portail 
national sécurité) & BeAlert pour les communes & 
disciplines.

– Hébergement de la session d’informations sur BeAlert 
et du PNS du NCCN en février.

Planning 2021

Description de l’objectif

– Output souhaité : poursuivre l’organisation des 
réunions.

Description des actions et projets : 

parmi les réunions organisées, deux d’entre-elles auront 
un thème spécifique :

– Sensibilisation à la sécurité des outils ICT

– Le site info-risques.be, son contenu et sa logique

– Échéance : 12/2021.

2.7 Coordonner les acteurs « armes » de la Région

Réalisations 2020

Statut de l’OO : terminé.

Description de la réalisation de l’objectif : 
 

La tenue, deux fois par an (à partir de 2017 – organisée 
un semestre par la haut fonctionnaire et l’autre semestre 
par la police judiciaire), d’une réunion rassemblant les 
différents acteurs devant appliquer la législation sur les 
armes (zones de police, police judiciaire, cellule Licences 
de la Région) afin d’évoquer les problèmes se posant à 
chacun et de trouver une solution pour aboutir à une action 
commune. 
 

Description des actions et projets réalisés :

– réunion tenue en mars 2020.
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Planning 2021

Beschrijving van de doelstelling

– Gewenste output : doorgaan met de organisatie van de 
vergadering.

– Deadline : 12/2021.

3. Het expertise- en referentiecentrum zijn voor alles 
wat verband houdt met het gewestelijke preventie- en 
veiligheidsbeleid

3.1 Een gids voor crisisbeheer opstellen

Verwezenlijkingen 2020

Status van de doelstelling : in uitvoering.

Beschrijving van de manier waarop de doelstelling wordt 
verwezenlijkt

We werken aan een crisishandboek waarin de rol en de 
middelen van elke actor, interventiedienst, administratieve 
overheid, deskundige of openbare of particuliere instelling 
worden beschreven. Dit handboek bevat eveneens de 
instructies voor het gebruik van de beschikbare technische 
middelen, de methoden en manieren om de bevolking te 
informeren, alsook de procedures inzake de organisatie, 
samenwerking en communicatie van een doeltreffende 
multidisciplinaire aanpak in elke gestructureerde fase, van 
de waarschuwing tot het einde van de crisis en het herstel 
van een normale situatie.

Dit praktische handboek, dat in samenwerking met de 
verschillende disciplines en na een observatieperiode wordt 
opgesteld, moet de ervaring van de Brusselse actoren op 
het vlak van crisisbeheer formaliseren. Concreet is het 
handboek een samenvatting van de praktijk op het terrein 
en van de concepten inzake crisisbeheer. In dit opzicht 
vormt het een nuttige tool voor onze partners.

De uitgave van dit handboek heeft door de gezond-
heidscrisis vertraging opgelopen. Het zal echter worden 
aangevuld met de ervaring die we bij het beheer van deze 
buitengewone crisis hebben opgedaan.

Beschrijving van gerealiseerde acties en projecten

– Literatuurstudie

– Voorbereidende analyse

– Gesprekken met de verschillende disciplines

– Opstelling van het handboek

Planning 2021

Description de l’objectif

– Output souhaité : poursuivre l’organisation de la 
réunion.

– Échéance : 12/2021.

3. Être le centre d’expertise et de référence pour tout 
ce qui a trait à la politique de prévention et de sécurité 
de la Région

3.1 Rédiger un guide de gestion de crise

Réalisations 2020

Statut de l’Objectif : en cours.

Description de la réalisation de l’objectif 
 

Nous travaillons à un manuel de crise reprenant les 
rôles et les moyens de chaque acteur, service d’interven-
tion, autorité administrative, expert ou institution publique 
ou privée, les modes d’emploi des moyens techniques 
disponibles, les modes et méthodes d’information de la 
population ainsi que les procédures d’organisation, de col-
laboration et de communication d’une approche multidisci-
plinaire efficace à chaque stade structurée, de l’alerte à la 
sortie de crise et au rétablissement d’une situation normale.
 
 

Réalisé en partenariat avec les disciplines, et à la 
suite d’une période d’observation, ce manuel pratique 
formalisera l’expérience des acteurs bruxellois de la gestion 
de crise. Concret, il synthétisera la pratique de terrain et les 
concepts de gestion de crise, afin d’être un outil au service 
de nos partenaires. 
 

La réalisation de ce manuel a pris du retard par 
rapport au calendrier initial en raison de la crise sanitaire. 
Cependant, il en sortira enrichi de l’expérience acquise lors 
de cette gestion de hors-cadre.

Description des actions et projets réalisés

– Revue de la littérature

– Analyse préliminaire

– Discussion avec les disciplines

– Rédaction du manuel
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–  Commentaar van de verschillende disciplines tijdens 
een workshop

– Definitieve versie

– Goedkeuring

Alhoewel het nog niet volledig is afgerond, 
werden sommige van de ontwikkelde concepten al 
geïmplementeerd.

3.2 Seminars organiseren waarin we nadenken en 
ervaringen uitwisselen over crisisbeheer

Verwezenlijkingen 2020

Status van de doelstelling : in uitvoering.

Beschrijving van de manier waarop de doelstelling wordt 
verwezenlijkt

Om de uitwisseling van ervaringen aan te moedigen en 
onze praktijken vanuit een extern perspectief te challengen, 
organiseren we twee jaarlijkse seminars voor onze partners.

Een eerste seminar met een internationale deskundige 
over buitengewone crisissen werd vóór de Covid-19-crisis 
gepland en moest in maart 2020 plaatsvinden. Dit seminar 
moest worden geannuleerd en is uitgesteld tot de herfst van 
2020.

We hebben ook een actiefiche opgesteld waarin we het 
kader schetsen van de te organiseren seminars.

Beschrijving van gerealiseerde acties en projecten

– Organisatie van het seminar van maart 2020 (voorbe-
reidende vergadering met de deskundige, uitnodigingen 
versturen, locatie vastleggen…).

– Aanpassing van de organisatie om het seminar te 
houden.

Planning 2021

Beschrijving van de doelstelling

– Gewenste output : twee seminars over crisisbeheer in 
2021, geleid door externe deskundigen. 
 

– Prestatie-indicator : beide seminars vinden plaats, 
in aanwezigheid van vertegenwoordigers van alle 
disciplines.

– Deadline : 12/2021.

– Commentaires des disciplines au cours d’un workshop 
 

– Rédaction finale

– Approbation

Bien qu’il ne soit pas encore finalisé, certains concepts 
développés sont déjà mis en application. 
 

3.2 Organiser des séminaires de réflexion et de partage 
d’expérience en gestion de crise

Réalisations 2020

Statut de l’Objectif : en cours

Description de la réalisation de l’objectif 
 

Afin de favoriser l’échange d’expériences et de 
challenger nos pratiques par un regard extérieur, nous 
proposons à nos partenaires deux séminaires annuels.

Planifié avant la crise de la Covid-19, un premier 
séminaire était prévu en mars 2020 avec un expert interna-
tional, sur la thématique des crises hors-cadre, et a dû être 
annulé. Ce séminaire est reporté à l’automne 2020. 
 

Une fiche-action a par ailleurs été rédigée pour fixer le 
cadre des séminaires à organiser. 

Description des actions et projets réalisés

– Organisation du séminaire de mars 2020 (réunion 
de préparation avec l’expert, envoi des invitations, 
réservation de salle,…)

– Adaptation de l’organisation pour tenir le séminaire. 
 

Planning 2021

Description de l’objectif

– Output souhaité : deux séminaires de réflexion sur 
la gestion de crise en 2021, animés par des experts 
externes.

– Indicateur de performance : les deux séminaires ont 
lieu, en présence de représentants de l’ensemble des 
disciplines.

– Échéance : 12/2021.
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3.3 Een « nacht rond crisisbeheer » organiseren

Planning 2021

Beschrijving van de doelstelling

– Gewenste output : de Covid-19-crisis heeft het belang 
van een beter inzicht in crisisbeheer bij burgers, en 
met name van de besluitvorming in onzekere situaties, 
duidelijk gemaakt. Professionals op het vlak van crisis-
beheer moeten dan weer beter begrijpen hoe burgers in 
dergelijke omstandigheden handelen. Dit evenement 
heeft tot doel om het bewustzijn bij het grote publiek te 
vergroten door ’s nachts een oefening in crisisbeheer te 
organiseren. Tijdens deze oefening werken burgers en 
disciplines samen om een zaak op te lossen. 
 

– Prestatie-indicator : het evenement wordt georganiseerd 
en vindt plaats.

– Deadline : 10/2021.

Beschrijving van de acties en projecten

– Definitie van het doelpubliek.

– Organisatie van de inhoud (op te lossen zaak, nachtelijke 
planning…).

– Praktische organisatie van het evenement (uitnodigin-
gen, ruimtes, pers…).

3.4 Ondersteuning van BRUSAFE & GSOB

Verwezenlijkingen 2020

Status van de doelstelling : in uitvoering.

Beschrijving van de manier waarop de doelstelling wordt 
verwezenlijkt

Beschrijving van gerealiseerde acties en projecten

– Een medewerker was betrokken bij de uitwerking van 
het programma en de lijst van sprekers voor de opleiding 
van de GSOB over noodplanning. Deze opleiding was 
gepland voor juni 2020. De hoge ambtenaar had een 
presentatie tijdens deze opleiding gepland.

– Deelname aan de denkoefening over de te 
organiseren opleidingen in crisisbeheer. Antwoord op 
expertiseverzoeken.

3.3 Organiser une « Nuit de la gestion de crise »

Planning 2021

Description de l’objectif

– Output souhaité : la crise de la Covid-19 a mis en 
lumière l’importance d’une meilleure compréhension 
de la gestion de crise par les citoyens, et en particulier 
de la prise de décision dans en situation d’incertitude. 
Les professionnels de la gestion de crise ont, eux, 
besoin de mieux comprendre la manière dont agissent 
les citoyens dans de telles circonstances. Cet évènement 
a pour but de sensibiliser le grand public par l’organi-
sation d’un exercice de gestion de crise se déroulant de 
nuit. Au cours de cet exercice, citoyens et disciplines 
collaboreront pour résoudre un cas.

– Indicateur de performance : l’évènement est organisé et 
a lieu

– Échéance : 10/2021.

Description des actions et projets

– Définition des publics cibles.

– Organisation du contenu (cas à résoudre, horaire de la 
nuit,…).

– Organisation pratique de l’évènement (invitations, 
salles, presse,…).

3.4 Appui à BRUSAFE & à l’ERAP

Réalisations 2020

Statut de l’OO : en cours.

Description de la réalisation de l’objectif 
 

Description des actions et projets réalisés

– Un collaborateur a participé à l’élaboration du 
programme et de la liste des intervenants de la formation 
de l’ERAP en planification d’urgence, qui était prévue 
pour juin 2020. Une présentation était prévue par la 
haut fonctionnaire au cours de cette formation.

– Participation à la réflexion sur les formations à organiser 
en matière de gestion de crise. Réponse aux demandes 
d’expertise.
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4. De positie van het gewest op federaal, Europees en 
internationaal niveau versterken

4.1 De positie op federaal niveau versterken

Verwezenlijkingen 2020

Status van de doelstelling : in uitvoering.

Beschrijving van de manier waarop de doelstelling wordt 
verwezenlijkt :

– deelname aan de verschillende federale overlegorganen.
 

Beschrijving van gerealiseerde acties en projecten

– Deelname aan de conferentie van gouverneurs en aan 
de vergaderingen van het Crisiscentrum.

– Contacten met het NCCN, de FOD Volksgezondheid, 
andere FOD’s, de Kanselarij van de Eerste minister…

– De banden met de noodplanningscoördinatoren van 
andere provincies versterken via verschillende, door het 
NCCN georganiseerde vergaderingen (bijvoorbeeld : 
InfoCel).

– Wat wapens betreft : nauwe contacten onderhouden met 
de wapendiensten van de andere provincies (via de 3 à 4 
vergaderingen per jaar die de FOD Justitie organiseert - 
interprovinciale vergaderingen van de wapendiensten).

4.2 De positie op Europees en internationaal niveau 
versterken

Verwezenlijkingen 2020

Status van de doelstelling : in uitvoering.

Beschrijving van de manier waarop de doelstelling wordt 
verwezenlijkt

Deelname aan relevante internationale bijeenkomsten 
en Europese opleidingen en organisatie van een oefening in 
crisisbeheer op Europees niveau.

Beschrijving van gerealiseerde acties en projecten

– Talrijke contacten met de veiligheidsdienst van de 
NAVO in het kader van het SNIP.

– Opleiding van een medewerker in het Europese 
mechanisme in Slovenië en Italië (Union Civil 
Protection Training Programme).

4. Renforcer le positionnement de la Région au 
niveau fédéral, européen et international

4.1 renforcer le positionnement au niveau fédéral

Réalisations 2020

Statut de l’Objectif : en cours.

Description de la réalisation de l’objectif : 
 

– participation aux différents organes de concertation 
fédéraux.

Description des actions et projets réalisés

– Participation à la conférence des gouverneurs et aux 
réunions du Centre de crise.

– Contacts avec le NCCN, SPF santé publique, les autres 
SPF, la Chancellerie du Premier ministre,….

– Renforcement des liens avec les coordinateurs planus 
d’autres provinces dans le cadre de différentes réunions 
organisées par le NCCN (ex : CelInfo). 
 

– Pour les armes : entretien de contacts privilégiés avec 
les services Armes des autres provinces (et ce via les 3 
à 4 réunions par an organisées au SPF Justice – réunions 
interprovinciales des services Armes).

4.2 renforcer le positionnement européen et 
international

Réalisations 2020

Statut de l’Objectif : en cours.

Description de la réalisation de l’objectif 
 

Participation aux rencontres internationales et 
formations européennes pertinentes, et organisation d’un 
exercice de gestion de crise de niveau européen.

Description des actions et projets réalisés

– Nombreux contacts avec le service de sécurité de 
l’OTAN dans le cadre du PPUI.

– Formation d’un collaborateur au mécanisme européen, 
en Slovénie et en Italie (Union Civil Protection Training 
Programme).
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– Sleutelelement in de veiligheidscoördinatie van 
Europese topontmoetingen (4x/jaar).

– Registratie op het Europese platform voor informa-
tie-uitwisseling tussen Europese deskundigen op het 
gebied van crisisbeheer.

– Interacties met het Europese Crisiscentrum van het DG 
ECHO.

– Wat wapens betreft : in het kader van aanvragen voor 
vergunningen voor het dragen van wapens nauwe 
contacten onderhouden met de Europese Commissie, 
de Raad van de EU, het Europees Parlement, de NAVO 
en de ambassades op het grondgebied van het gewest.

Planning 2021

– In april 2020 was er in Firenze een internationale 
bijeenkomst van Europese hoofden en gouverneurs, 
gecoördineerd door de Association Européenne 
des Représentants Territoriaux de l’État, over de 
bescherming van het culturele erfgoed gepland. Deze 
bijeenkomst is uitgesteld tot juli 2021.

– Organisatie van een Europese oefening die is gepland 
voor januari 2021 (zie SD 3.5).

– Elément-clé dans la coordination de la sécurité des 
sommets Européens (4x/an).

– Inscription à la plateforme européenne d’échange 
d’experts européens en gestion de crise. 
 

– Interactions avec le Centre de crise européen de la DG 
ECHO

– Pour les armes : entretien de contacts privilégiés, dans 
le cadre des demandes de permis de port d’arme, avec 
la Commission européenne, le Conseil de l’UE, le 
Parlement européen, l’OTAN et les ambassades situées 
sur le territoire de la Région.

Planning 2021

– Une rencontre internationale des préfets et gouverneurs 
européens, coordonnée par l’association européenne 
des représentants territoriaux de l’État était prévue à 
Florence en avril 2020 sur le thème de la protection du 
patrimoine culturel. Celle-ci est reportée à juillet 2021.

– Organisation d’un exercice européen prévu en janvier 
2021 (voir OS 3.5)



 — 153 —A-268/2 - 2020/2021 A-268/2 - 2020/2021

Bijlage 1 : Samenvattende lijst van alle strategische 
(SD) en operationele doelstellingen (OD)

SD 7 : Het preventie- en veiligheidsbeleid in het Brussels 
Hoofdstedelijk Gewest coördineren

SD 7.OO 7.1 : Instaan voor het dagelijkse beheer van 
Brussel-Preventie & Veiligheid met als doel om de 
ambtenaren te motiveren en de kwaliteit en de efficiëntie 
van haar administratie te verbeteren

SD 7.OO 7.2 : Een transversaal en multidisciplinair 
preventie- en veiligheidsbeleid ontwikkelen en 
toepassen

SD 7.OO 7.3 : De actoren in de preventie- en veilig-
heidsketen op gewestelijk niveau coördineren

SD 7.OO 7.4 : Het expertise- en referentiecentrum 
vormen voor alles wat te maken heeft met veiligheids- 
en preventiebeleid binnen het Gewest

SD 7.OO 7.5 : De positionering van het gewest op 
federaal, Europees en internationaal niveau versterken

Annexe 1 : Liste récapitulative de tous les objectifs 
stratégiques (OS) et objectifs opérationnels (OO)

OS 7 : Coordonner les politiques de prévention et de sécurité en 
Région de Bruxelles-Capitale

OS 7.OO 7.1. : Assurer la gestion journalière de 
Bruxelles Prévention & Sécurité dans le but de motiver 
les agents et de développer la qualité et la performance 
de son administration

OS 7.OO 7.2. : Développer et mettre en œuvre une 
politique transversale et pluridisciplinaire de la 
prévention et de la sécurité

OS 7.OO 7.3. : Coordonner les acteurs de la chaîne de 
la prévention et de la sécurité à l’échelle de la Région

OS 7.OO 7.4. : Être le centre d’expertise et de référence 
pour tout ce qui a trait à la politique de prévention et de 
sécurité à l’échelle de la Région

OS 7.OO 7.5. : Renforcer le positionnement de la 
Région aux niveaux fédéral, européen et international


