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CHAPITRE Ier

Introduction

Dans sa déclaration de politique régionale 2019-2024, 
le Gouvernement s’est engagé à renforcer et approfondir 
le rôle de la Région dans le domaine de la sécurité et de la 
prévention, au travers du déploiement de l’OIP « Bruxelles 
Prévention & Sécurité » (BPS).

Le 4 juillet 2022, souhaitant afficher une image plus en 
adéquation avec ses ambitions et sa vision future, BPS a 
opéré un changement d’identité pour devenir safe.brussels. 
Safe.brussels, cette nouvelle identité, souligne davantage 
l’investissement de la Région en matière de prévention, de 
sécurité et de secours, en y intégrant aussi la de gestion 
de crise. L’appellation «safe.brussels », permet de clarifier 
notre message vers l’extérieur et de mieux faire connaitre 
nos réalisations concrètes, mission et objectifs au grand 
public tout en insistant davantage sur la dynamique parte-
nariale avec les acteurs et intervenants du secteur. 
 

Afin de refléter la réalité de sa mission d’intégration 
et de coordination, le personnel de safe.brussels est 
composé de fonctionnaires mis à disposition par différents 
niveaux de pouvoir (Service Public Fédéral Intérieure et 
police intégrée, ainsi que de personnel de la Région de 
Bruxelles-Capitale.

Safe.brussels est soumis à l’autorité directe du Ministre-
Président. Sa gestion journalière est, quant à elle, assurée 
par un fonctionnaire dirigeant et un fonctionnaire dirigeant 
adjoint désignés par le Gouvernement.

Si le fonctionnaire dirigeant, Mme Sophie Lavaux, 
entrée en fonction le 15 juillet 2021 cumulait la fonction ad 
interim de haut fonctionnaire de l’agglomération bruxellois, 
le Gouvernement a adopté une ordonnance le 7 juin 2022 
lui donnant le plein mandat, cumulant dorénavant les 
fonctions de haut fonctionnaire et de directeur général de 
safe.brussels. 
 

Institué et orienté au service de la construction d’un 
projet régional, safe.brussels est à la fois un outil à la 
disposition des autorités du Gouvernement régional, du 
Ministre Président et du haut fonctionnaire, et un service 
public attentif aux besoins de ses différents partenaires, des 
citoyens bruxellois et des visiteurs de la Région.

Safe.brussels poursuit ses efforts pour afin d’être 
l’organisme de référence dans son domaine pour la Région 
bruxelloise et joue de plus en plus un rôle central en termes 
de coordination des différents acteurs et opérateurs de la 
chaîne de prévention et de sécurité, de gestion de crise 
et d’intégration des actions régionales dans ses domaines 

HOOFDSTUK I 
Inleiding

In haar gewestelijke beleidsverklaring 2019-2024 
verbindt de Regering zich ertoe de rol van het Gewest op 
het vlak van veiligheid en preventie te versterken en te 
verdiepen door de ION « Brussel Preventie & Veiligheid » 
(BPV) te ontwikkelen.

Op 4 juli 2022 veranderde BPV zijn identiteit in safe.
brussels om ervoor te zorgen dat haar imago beter haar 
ambities en toekomstvisie zou weergeven. Safe.brussels, 
de nieuwe identiteit, benadrukt verder de inspanningen 
die het Gewest levert op het vlak van preventie, veiligheid 
en noodhulp, en omvat ook crisisbeheer. De eenvoudigere 
naam « safe.brussels » verduidelijkt onze boodschap voor 
het grote publiek, stelt ons in staat duidelijker te communi-
ceren over onze concrete verwezenlijkingen, opdrachten en 
doelstellingen en meer nadruk te leggen op de samenwer-
kingsdynamiek met de actoren en betrokken partijen van 
de sector.

Ter afspiegeling van de realiteit van haar integratie- en 
coördinatieopdracht is het personeel van safe.brussels 
samengesteld uit ambtenaren die verschillende bevoegd-
heidsniveaus (FOD Binnenlandse Zaken en Geïntegreerde 
Politie) ter beschikking hebben gesteld, en uit personeelsle-
den van het Brussels Hoofdstedelijk Gewest.

Safe.brussels staat onder het rechtstreeks gezag 
van de minister-president. Het dagelijks beheer ervan 
wordt waargenomen door een leidend ambtenaar en een 
adjunct-leidend ambtenaar benoemd door de Regering.

Terwijl de leidende ambtenaar, mevrouw Sophie 
Lavaux, die op 15 juli 2021 in functie is getreden, ad 
interim de functie van hoge ambtenaar van de Brusselse 
agglomeratie bekleedde, heeft de regering op 7 juni 2022 
een ordonnantie aangenomen waarbij haar een volledig 
mandaat wordt verleend en voortaan de functies van hoge 
ambtenaar en directeur-generaal van safe.brussels worden 
gecombineerd.

Als instelling gericht op de uitbouw van een gewestelijk 
project wil safe.brussels tegelijk een instrument zijn voor 
de overheden van de gewestregering, de minister-president 
en de hoge ambtenaar, en een overheidsdienst met aandacht 
voor de behoeften van haar verschillende partners en van 
de burgers en bezoekers van het Gewest.

Safe.brussels zet haar inspanningen voort om de refe-
rentieorganisatie op zijn gebied te zijn voor het Brussels 
Gewest en speelt een steeds centralere rol op vlak van 
coördinatie van verschillende actoren en operatoren van 
de veiligheids- en preventieketen, en bij de integratie van 
gewestelijke acties in haar bevoegdheidsdomeinen. In deze 
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de compétences. Dans ce contexte, safe.brussels tient un 
rôle essentiel de facilitateur en matière de sécurité, de 
prévention et de gestion de crise puisqu’il est l’intermé-
diaire qui renforce et appuie les compétences fédérales, 
locales et régionales dans ces domaines.

Safe.brussels a compris la réalité de la Région, et se 
fixe l’objectif d’anticiper ses évolutions futures. Il saura 
conseiller les autorités sur les instruments à utiliser pour 
atteindre ses objectifs et accompagnera l’exécution de 
leurs décisions. L’ensemble des projets développés par 
safe.brussels se décline sous l’angle de cette vision et son 
opérationnalisation. 
 

Safe.brussels n’est ni un acteur policier ni un acteur 
uniquement actif en matière de prévention. La réelle 
plus-value de notre organisme réside dans son caractère 
multidisciplinaire et transversal, et dans son rôle relais et 
de pivot entre l’ensemble acteurs de la prévention et de la 
sécurité de la Région.

Safe.brussels entend fonctionner en association étroite 
avec l’ensemble des partenaires afin de développer une 
politique globale à l’échelle de la Région. À cet effet, safe.
brussels accroît sa collaboration avec les acteurs classiques 
du domaine de la sécurité, tant locaux, que régionaux ou 
fédéraux, et a développé des collaborations avec une multi-
plicité d’acteurs, tels les milieux associatifs ou communaux, 
ou encore divers organismes régionaux, afin de travailler à 
une approche nouvelle, plus globale, de la prévention et de 
la sécurité.

Pour appuyer les acteurs de la sécurité dans leurs 
missions, safe.brussels est toujours en recherche d’inno-
vation, de nouvelles techniques et technologies pour leur 
faire évoluer leur méthodologie de travail pour toujours 
plus d’efficacité et de performance. 

Cette stratégie cadre avec la méthodologie suivie pour 
l’élaboration et l’exécution du PGSP dont il est question 
dans l’OO 2.

CHAPITRE II
Analyse du contexte

Document source de l’OS

La loi spéciale du 6 janvier 2014 relative à la sixième 
réforme de l’État confie à la Région Bruxelles-Capitale, au 
travers de l’Agglomération bruxelloise et de ses autorités 
compétentes, des attributions en matière de prévention et de 
sécurité. Il s’agit plus particulièrement de :

context speelt safe.brussels een essentiële rol als facilitator 
inzake veiligheid, preventie en crisisbeheer, daar het de 
tussenpersoon is ter versterking en ondersteuning van de 
federale, plaatselijke en gewestelijke bevoegdheden in 
deze domeinen.

Safe.brussels heeft de realiteit van het gewest begrepen 
en stelt zich ten doel te anticiperen op de toekomstige 
ontwikkelingen. Ze zal de autoriteiten adviseren over 
de instrumenten die moeten worden gebruikt om hun 
doelstellingen te verwezenlijken en hun begeleiden bij de 
uitvoering van hun beslissingen. Alle projecten die safe.
brussels ontwikkelt, worden benaderd met deze visie en de 
operationalisering ervan als invalshoek.

Safe.brussels is geen politionele speler of een speler die 
louter actief is op het vlak van preventie. De daadwerkelijke 
meerwaarde van onze organisatie schuilt in haar multidisci-
plinaire en transversale dimensie, in haar rol als « overkoe-
pelend regisseur » en spilfiguur tussen alle actoren van het 
preventie- en veiligheidsbeleid van het Gewest.

Safe.brussels wil in goede verstandhouding 
samenwerken met alle partners om op gewestelijk niveau 
een globaal beleid te ontwikkelen. Daartoe versterkt safe.
brussels de samenwerking met de traditionele zowel lokale, 
gewestelijke als federale spelers in het veiligheidsdomein 
en heeft ze samenwerkingsverbanden tot stand gebracht 
met een groot aantal spelers zoals de verenigingen of de 
gemeenten of ook verschillende gewestelijke organisaties, 
dit alles om te werken aan een nieuwe, globalere benadering 
van preventie en veiligheid.

Om de veiligheidsactoren bij hun opdrachten te onder-
steunen, is safe.brussels altijd op zoek naar innovatie, 
nieuwe technieken en technologieën om hen te helpen hun 
werkmethodologie verder te ontwikkelen om deze nog 
efficiënter en performanter te maken.

Die strategie sluit aan bij de methodologie die werd 
gevolgd met het oog op het opstellen en uitvoeren van het 
GVPP dat besproken wordt in OD 2.

HOOFDSTUK II 
Omgevingsanalyse

Brondocument van de SD

De bijzondere wet van 6 januari 2014 betreffende de 
zesde Staatshervorming belast het Brussels Gewest, via de 
Agglomeratie en haar bevoegde overheden, met taken op 
het vlak van preventie en veiligheid. Het gaat meer bepaald 
om :
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– L’exercice des compétences visées aux articles 128 et 
129 de la loi provinciale, ainsi que des compétences qui, 
dans les lois particulières, sont attribuées au gouverneur 
de province, sauf si ces lois particulières en disposent 
autrement ;

– Coordonner les politiques de sécurité et, dans ce cadre, 
assurer et coordonner l’observation et l’enregistrement 
de la criminalité ;

– Elaborer le plan régional de sécurité, visé à l’article 37bis 
de la loi du 7 décembre 1998 organisant un service de 
police intégré, structuré à deux niveaux ; 
 

– Exercer la tutelle sur les budgets des zones de police ; 
 

– Encourager la mutualisation de services administratifs 
des zones de police ainsi que le recours par celles-ci à la 
centrale d’achat pour l’acquisition de matériel ; 
 

– Coordonner les politiques de prévention ;

– Proposer un texte d’harmonisation des règlements de 
police, dans le respect des spécificités communales. 
 

Outre ces modifications législatives, les travaux pré-
paratoires de la loi spéciale de 2014 ont apporté quelques 
précisions quant aux nouvelles missions confiées à l’Agglo-
mération. Ainsi, « conformément à l’accord institutionnel 
du 11 octobre 2011 » et « dans le cadre des compétences 
confiées à l’Agglomération bruxelloise », cette dernière 
pourra :

– Développer des politiques en vue de favoriser le 
recrutement d’effectifs de proximité et stables pour les 
zones de police bruxelloises, dans le respect des règles 
fédérales en matière de recrutement et de statut de la 
police intégrée, structurée à deux niveaux ; 
 

– Développer des politiques en matière de formation 
continue visant à en assurer l’adéquation avec les spéci-
ficités bruxelloises ;

– Coordonner avec toutes les autorités compétentes 
l’élaboration des axes politiques concernant la sécurité 
dans les transports en commun, dans les stations et sur 
les sites souterrains et de surface destinés aux transports 
publics. Les différentes zones de police et unités de la 
police fédérale concernées ainsi que les opérateurs de 
transports publics participeront à l’élaboration de ces 
axes politiques et à leur mise en œuvre.

Lesdites attributions listées ci-dessus ont ainsi été 
réparties respectivement entre le Ministre-Président et le 
haut fonctionnaire.

– De uitoefening van de bevoegdheden zoals bedoeld in 
de artikelen 128 en 129 van de provinciewet, alsook 
de bevoegdheden die, in de bijzondere wetten, worden 
toegewezen aan de provinciegouverneur, behalve indien 
deze bijzondere wetten er anders over beschikken ;

– De coördinatie van het veiligheidsbeleid en in dat kader 
de monitoring en de registratie van de criminaliteit 
verzekeren en coördineren ;

– De uitwerking van het gewestelijk veiligheidsplan zoals 
bedoeld in artikel 37bis van de wet van 7 december 
1998 tot organisatie van een geïntegreerde politiedienst, 
gestructureerd op twee niveaus ;

– De uitoefening van het toezicht op de begrotingen van 
de politiezones ;

– De aanmoediging van het bundelen van administratieve 
diensten van de politiezones, alsook het beroep door 
deze diensten op de aankoopcentrale voor de aankoop 
van materiaal ;

– De coördinatie van het preventiebeleid ;

– Het voorstellen van een harmoniserende tekst voor de 
politiereglementen, met inachtneming van de specifieke 
kenmerken van de gemeenten.

Naast deze wetswijzigingen hebben de voorbereidende 
werkzaamheden voor de bijzondere wet van 2014 enige 
verduidelijking gebracht met betrekking tot de nieuwe 
opdrachten die aan de Agglomeratie zijn toevertrouwd. 
Zo kan « overeenkomstig het institutioneel akkoord van 
11 oktober 2011 » en « in het kader van de aan de Brusselse 
agglomeratie toevertrouwde bevoegdheden », deze laatste :

– een aanwervingsbeleid uitwerken dat erop gericht is de 
buurtgebondenheid en stabiliteit van de agenten van de 
Brusselse politiezones te waarborgen, zonder afbreuk te 
doen aan de federale regels inzake aanwerving en het 
algemeen statuut van de geïntegreerde, op twee niveaus 
gestructureerde politie ;

– op het vlak van voortgezette opleiding een beleid 
ontwikkelen dat erop gericht is deze opleidingen af te 
stemmen op de specifieke Brusselse realiteit ;

– samen met alle bevoegde autoriteiten de opmaak van 
de beleidslijnen inzake de veiligheid op het openbaar 
vervoer, in de stations en op de onder- en bovengrondse 
sites bestemd voor het openbaar vervoer coördineren. 
De verschillende betrokken politiezones en eenheden 
van de federale politie evenals de openbaarvervoer-
operatoren zullen bijdragen tot de opmaak van deze 
beleidslijnen en de implementatie ervan.

De voornoemde verantwoordelijkheden werden aldus 
verdeeld tussen respectievelijk de minister-president en de 
hoge ambtenaar.
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Afin d’assumer ces nouvelles compétences et 
assurer une cohérence dans le domaine de la sécurité, 
le Gouvernement de la Région de Bruxelles-Capitale a 
dès lors décidé de mettre en place un nouvel organisme 
d’intérêt Public (OIP) dénommé Bruxelles Prévention & 
Sécurité (BPS), créé par l’ordonnance du 28 mai 2015. 
La création de BPS, dont l’appellation est devenue «safe.
brussels », doit ainsi permettre l’organisation d’une gestion 
administrative centralisée et transversale de la sécurité à 
Bruxelles, de même que le développement d’une politique 
en matière de sécurité s’appuyant aussi bien sur les 
compétences régionales que sur les compétences fédérales 
déconcentrées.

Safe.brussels assiste donc le Ministre-Président dans 
l’exercice des attributions qui lui ont été confiées, à savoir :
 

– L’exercice des compétences visées aux articles 128 et 
129 de la loi provinciale, ainsi que les compétences 
attribuées au gouverneur de province par les lois parti-
culières, à l’exception de celles qui ont été confiées au 
haut fonctionnaire. 
 

Plus précisément, safe.brussels soutient ainsi le 
Ministre-Président en ici en tant que gouverneur, pour 
réaliser les missions qui à ce titre lui sont confiées en 
matière :

– de maintien de l’ordre par l’adoption d’un arrêté de 
police (article 128 de la loi provinciale) ;

– de réquisition de la force armée en cas de rassemble-
ments tumultueux, de sédition ou d’opposition avec 
voie de fait à l’exécution des lois ou des ordonnances 
légales (article 129 de la loi provinciale) ; 
 

– de compétences relatives au maintien de l’ordre qui 
dans les lois particulières sont attribuées au gouverneur 
de province (sauf si ces lois en disposent autrement) par 
exemple, pour l’exercice à titre subsidiaire des attribu-
tions du bourgmestre ou des institutions communales 
(article 11 de la Loi sur la fonction de police du 5 août 
1992) ;

– de réquisition, par arrêté, de personnels pénitentiaires 
grévistes sur la base de l’article 16 de la loi du 23 mars 
2019 concernant l’organisation des services péniten-
tiaires et le statut du personnel pénitentiaire ; 
 

– de dérogation, par arrêté, au monopole des architectes ; 
afin de permettre aux titulaires de certains diplômes 
de signer eux-mêmes les plans de construction ou de 
transformation de leur propre habitation et d’assurer le 
contrôle de l’exécution des travaux sans devoir faire 
appel au concours d’un architecte. 
 

Voor de uitvoering van die nieuwe bevoegdheden en 
om de samenhang op het vlak van veiligheid te verzekeren, 
besloot de Brusselse Hoofdstedelijke Regering tot de 
oprichting van een nieuwe instelling van openbaar nut 
(ION) onder de naam Brussel Preventie & Veiligheid 
(BPV) opgericht bij ordonnantie van 28 mei 2015. De 
oprichting van BPV, die nu « safe.brussels » heet, moet de 
organisatie toelaten van een gecentraliseerd en transversaal 
beheer van de veiligheid in Brussel en de uitbouw van 
een veiligheidsbeleid dat zijn grondslag vindt in zowel 
gewestelijke bevoegdheden als gedecentraliseerde federale 
bevoegdheden. 
 

Safe.brussels staat de minister-president dus bij in de 
uitoefening van de hem toevertrouwde bevoegdheden, 
namelijk

– De uitoefening van de bevoegdheden zoals bedoeld in 
de artikelen 128 en 129 van de provinciewet, alsook 
de bevoegdheden die, in de bijzondere wetten, worden 
toegewezen aan de provinciegouverneur, met uitzonde-
ring van de bevoegdheden die werden toegewezen aan 
de hoge ambtenaar ;

Meer bepaald ondersteunt safe.brussels de minis-
ter-president in zijn hoedanigheid van gouverneur bij de 
uitvoering van de taken die hem in die hoedanigheid zijn 
toegewezen :

– ordehandhaving middels de goedkeuring van een poli-
tiebesluit (artikel 128 van de provinciewet) ;

– het opvorderen van gewapende macht in geval 
van woelige samenscholingen, van oproer of van 
gewelddadig verzet tegen de uitvoering van de wetten 
of van de wettelijke verordeningen (artikel 129 van de 
provinciewet) ;

– de bevoegdheden inzake de handhaving van de openbare 
orde die in de bijzondere wetten aan de provinciegou-
verneur zijn toegekend (tenzij deze wetten daar anders 
over beschikken), bijvoorbeeld voor de subsidiaire 
uitoefening van de bevoegdheden van de burgemeester 
of van de gemeentelijke instellingen (artikel 11 van de 
wet op het politieambt van 5 augustus 1992) ;

– het opvorderen, per besluit, van stakend penitentiair 
personeel op basis van artikel 16 van de wet van 
23 maart 2019 betreffende de organisatie van peniten-
tiaire diensten en van het statuut van het penitentiair 
personeel ;

– het afwijken, per besluit, van het monopolie van 
architecten ; teneinde de houders van bepaalde 
diploma’s toe te laten zelf de plannen voor de bouw of 
de verbouwing van hun eigen woning te ondertekenen 
en het toezicht op de uitvoering van de werken te 
verzekeren zonder een beroep te moeten doen op een 
architect.
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– La coordination des politiques de sécurité et, dans ce 
cadre de la coordination de l’observation et de l’enre-
gistrement de la criminalité ;

– La proposition d’un texte d’harmonisation des 
règlements de police, dans le respect des spécificités 
communales.

Safe.brussels prépare et exécute par ailleurs les décisions 
du Gouvernement prises en exécution des attributions lui 
ayant été confiées, à savoir :

– L’élaboration du plan régional de sécurité visé à 
l’article 37bis de la loi du 7 décembre 1998 organisant 
un service de police intégré, structuré à deux niveaux 
– le PGSP ;

– L’exercice de la tutelle sur les zones de police.

Enfin, safe.brussels assiste le haut fonctionnaire désigné 
par le Gouvernement de la Région de Bruxelles-Capitale 
sur avis conforme du Gouvernement fédéral dans le cadre 
des compétences du gouverneur de province qui lui ont 
été attribuées, à savoir « en particulier celles relatives à 
la sécurité civile et à l›élaboration des plans relatifs aux 
situations d›urgence, et à l›exclusion de celles relatives au 
maintien de l›ordre, à la coordination de la sécurité et à 
l›harmonisation des règlements communaux de police ». 
 

Sauf si les textes en question en disposent autrement, 
les compétences attribuées au haut fonctionnaire pour 
lesquelles safe.brussels apporte son soutien sont celles 
prévues par les lois et arrêtés royaux suivants : 

– Les articles 8, 10, 11 et 13 de la loi du 31 décembre 
1963 sur la protection civile ;

– La loi du 8 juin 2006 réglant des activités économiques 
et individuelles avec des armes ;

– La loi du 15 mai 2007 relative à la sécurité civile ; 
 

– L’arrêté royal du 23 septembre 1958 portant règlement 
général sur la fabrication, l’emmagasinage, la détention, 
le débit, le transport et l’emploi des produits explosifs ; 
 

– L’arrêté royal du 25 septembre 1974 concernant 
l’ouverture, le transfert et la fusion d’officines pharma-
ceutiques ouvertes au public ;

– L«arrêté royal du 26 avril 1995 désignant l’autorité 
visée à l’article 8 de la loi du 21 novembre 1989 relative 
à l’assurance obligatoire de la responsabilité en matière 
de véhicules automoteurs ;

– L’arrêté royal du 28 novembre 1997 portant réglemen-
tation de l’organisation d’épreuves ou de compétitions 
sportives pour véhicules automobiles disputées en 
totalité ou en partie sur la voie publique ;

– De coördinatie van de veiligheidsbeleidslijnen en in dat 
kader de coördinatie van de monitoring en de registratie 
van de criminaliteit ;

– Het voorstellen van een harmoniserende tekst voor de 
politiereglementen, met inachtneming van de specifieke 
kenmerken van de gemeenten.

Safe.brussels bereidt ook de besluiten van de regering 
voor die worden genomen ter uitvoering van de haar toe-
vertrouwde bevoegdheden, namelijk :

– Het uitwerken van het gewestelijk veiligheidsplan zoals 
bedoeld in artikel 37bis van de wet van 7 december 
1998 tot organisatie van een geïntegreerde politiedienst, 
gestructureerd op twee niveaus - het GVPP ;

– Het uitoefenen van het toezicht op de politiezones.

Tot slot staat safe.brussels de hoge ambtenaar bij die 
door de regering van het Brussels Hoofdstedelijk Gewest op 
bindend advies van de federale regering is aangewezen, in 
het kader van de bevoegdheden van de provinciegouverneur 
die hem zijn toegekend, in het bijzonder « de opdrachten 
betreffende de civiele veiligheid en de uitwerking van de 
plannen voor noodtoestanden, en met uitsluiting van de 
opdrachten betreffende de ordehandhaving, de coördinatie 
van de veiligheid en de harmonisering van de gemeente-
lijke politiereglementen ».

Tenzij de betrokken teksten er anders over beschikken, 
zijn de aan de hoge ambtenaar toegekende bevoegdheden 
waarvoor safe.brussels ondersteuning biedt, die welke zijn 
vastgesteld in de volgende wetten en koninklijke besluiten :

– De artikelen 8, 10, 11 en 13 van de wet van 31 december 
1963 betreffende de civiele bescherming ;

– Wet van 8 juni 2006 houdende regeling van economische 
en individuele activiteiten met wapens ;

– de wet van 15 mei 2007 betreffende de civiele 
veiligheid ;

– Koninklijk besluit van 23 september 1958 houdende 
algemeen reglement betreffende het fabriceren, opslaan, 
onder zich houden, verkopen, vervoeren en gebruiken 
van springstoffen ;

– Het koninklijk besluit van 25 september 1974 met 
betrekking tot de opening, de overbrenging en de fusie 
van voor het publiek opengestelde apotheken.

– Het koninklijk besluit van 26 april 1995 tot aanwijzing 
van de overheid zoals bedoeld in artikel 8 van de wet 
van 21 november 1989 betreffende de verplichte aan-
sprakelijkheidsverzekering inzake motorrijtuigen.

– het koninklijk besluit van 28 november 1997 houdende 
de reglementering van de organisatie van sportwed-
strijden of sportcompetities voor auto’s die geheel of 
gedeeltelijk op de openbare weg plaatshebben ;
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– L’arrêté royal du 20 juillet 2001 portant règlement 
général de la protection de la population, des travail-
leurs et de l’environnement contre le danger des rayon-
nements ionisants.

CHAPITRE III
Synthèse managériale

Le contexte de gestion de crise Covid-19 a profondément 
marqué la Région et les services en charge de la sécurité ces 
dernières années. Le niveau d’alerte terroriste a diminué 
mais l’investissement des services de sécurité demeure 
important en matière de prévention de la radicalisation, de 
la polarisation, ainsi que dans la lutte contre le terrorisme. 
En parallèle, et de manière tout aussi essentielle, un travail 
considérable est effectué quotidiennement dans le domaine 
de la prévention et de la réaction à différentes formes de 
criminalité (présence visible et rassurante et prévention 
aux atteintes aux personnes et aux biens). Ces missions de 
contact quotidiens avec les citoyens concentrent les efforts 
de l’ensemble des services de sécurité, tant à l’échelle 
des quartiers, que lors d’événements festifs, récréatifs ou 
revendicatifs liés au rôle singulier de Bruxelles, capitale 
nationale et internationale.

Au niveau de la Région bruxelloise, on constate une 
poursuite de la baisse de la criminalité enregistrée qui est 
transcrite chaque année dans les rapports annuels de la 
direction de l’Observatoire Bruxellois pour la Prévention 
et la Sécurité (OBPS) au sein de safe.brussels. Ces chiffres 
mettent en lumière le travail de qualité effectué par 
l’ensemble des acteurs de la sécurité. A côté de la criminalité 
enregistrée, le sentiment de sécurité et la victimation font 
désormais l’objet d’une mesure spécifique au travers 
d’enquêtes régionales. Envisagées tel un baromètre du 
ressenti des résidents, des navetteurs et des touristes et 
du secteur des entreprises en matière de sécurité et d’in-
sécurité en Région de Bruxelles-Capitale, les premières 
enquêtes mettent en lumière un sentiment de sécurité 
relativement satisfaisant, qui va de pair avec la diminution 
de la criminalité, établie à partir du recensement des faits 
enregistrés. Celles-ci ont également permis d’identifier, de 
manière structurée, certains phénomènes nécessitant une 
réponse de la part des services de prévention et de sécurité.

La réflexion autour des évolutions techniques et techno-
logiques se poursuit ainsi que la mise en œuvre d’initiatives 
en la matière. En effet, si les formes de criminalité se concen-
traient autrefois principalement dans l’espace public, elles 
ont aujourd’hui suivi la digitalisation de la société, faisant 
émerger des phénomènes tels que la criminalité informa-
tique, le harcèlement sur les réseaux sociaux et diverses 
formes de trafics en ligne. Nous pouvons en effet constater 
un glissement de la criminalité de l’espace public à l’espace 
virtuel. Cet enjeu de sécurité a conduit safe.brussels à 
s’atteler, avec ses partenaires, au développement de projets 

– het koninklijk besluit van 20 juli 2001 houdende 
algemeen reglement op de bescherming van de 
bevolking, van de werknemers en het leefmilieu tegen 
het gevaar van de ioniserende stralingen.

CHAPITRE III
Managementsamenvatting

De context van het Covid-19-crisisbeheer heeft de 
laatste jaren zijn sporen nagelaten op het Gewest en zijn 
veiligheidsdiensten. Hoewel het terreuralarmniveau is 
afgenomen, blijven de veiligheidsdiensten nog steeds sterk 
inzetten op preventie van radicalisering, polarisering en op 
de strijd tegen het terrorisme. Daarnaast, en dat is minstens 
even cruciaal, wordt er dagelijks heel wat werk verricht op 
vlak van preventie en reactie op verschillende vormen van 
criminaliteit (zichtbare en geruststellende aanwezigheid 
en preventie van schade aan personen en goederen). De 
inspanningen van alle veiligheidsdiensten spitsen zich toe 
op deze opdrachten waarbij men dagelijks in contact komt 
met burgers, zowel op het niveau van de wijken, als tijdens 
feestelijkheden, recreatieve gebeurtenissen en betogingen 
in verband met de bijzondere rol die Brussel bekleedt als 
nationale en internationale hoofdstad.

Op het niveau van het Brussels Gewest stellen we een 
significante daling van de geregistreerde criminaliteit vast 
die elk jaar wordt opgetekend in de jaarverslagen van 
het Brussels Observatorium voor preventie en veiligheid 
(BOPV) binnen safe.brussels. Uit deze cijfers blijkt de 
kwaliteit van het werk van alle veiligheidsactoren. Naast 
de geregistreerde criminaliteit, meten we voortaan ook het 
veiligheidsgevoel en de victimisatie met behulp van gewes-
telijke enquêtes. Opgevat als barometer waarmee gepeild 
wordt naar de beleving van de inwoners, pendelaars, 
toeristen en bedrijven met betrekking tot veiligheid en 
onveiligheid in het Brussels Hoofdstedelijk Gewest, 
blijkt uit de eerste enquêtes een relatief bevredigend 
veiligheidsgevoel, dat hand in hand gaat met de daling 
van de criminaliteit, vastgesteld op basis van de telling 
van de geregistreerde incidenten. Aan de hand van deze 
enquêtes hebben we structureel een aantal fenomenen in 
kaart kunnen brengen die een antwoord vereisen van de 
preventie- en veiligheidsdiensten.

Er wordt voortdurend nagedacht over technische en 
technologische ontwikkelingen en de uitvoering van ini-
tiatieven op dit gebied. Terwijl vormen van criminaliteit 
zich vroeger vooral in de openbare ruimte afspeelden, 
hebben ze nu immers de digitalisering van de maatschap-
pij mee gevolgd waardoor er fenomenen ontstaan zoals 
computercriminaliteit, pestgedrag op sociale media en 
allerlei vormen van handel online. We zien inderdaad een 
verschuiving van criminaliteit van de openbare naar de 
virtuele ruimte. Deze uitdaging op veiligheidsvlak heeft 
ertoe geleid dat safe.brussels met haar partners werkt aan 
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en phase avec ces bouleversements. Safe.brussels a fait de 
la lutte contre la cybercriminalité un focus : un plan de lutte 
contre la cybercriminalité est en gestation. 
 

En 2022, l’assouplissement des mesures de restrictions 
imposées en 2021 à la suite de la pandémie du Covid-19 
a permis la reprise des évènement publics. Safe.brussels 
a donc coordonné l’encadrement et l’organisation mul-
tidisciplinaire des évènements tels que le Bruxelles Tour, 
les 20 km de Bruxelles, la Fête nationale, la journée sans 
voitures.

Outre ces événements à caractère festif et/ou sportif, 
le sommet de l’OTAN et les événements connexes du 
23 au 25 mars ainsi que les divers sommets européens 
ordinaires et extraordinaires ont également fait l’objet de 
la préparation d’un dispositif multidisciplinaire et d’une 
veille les jours concernés.

Mais l’année 2022 a été marqué par la crise ukrainienne 
qui a induit un déplacement inédit et non prévu de 
population. Pour gérer au mieux cette nouvelle crise 
en Région Bruxelles-Capitale, le haut fonctionnaire a 
déclenché la phase provinciale avec l’appui des services de 
safe.brussels durant quelques mois pour coordonner toutes 
les institutions et tous acteurs qui se sont mobilisés pour 
accueillir à ces personnes dans le besoin ayant fui la guerre 
dans leur pays. 
 

Dès le milieu de l’année 2022, safe.brussels a posé 
les fondations d’une direction opérationnelle en vue de 
répondre aux besoins fonctionnels du Ministre Président et 
du haut fonctionnaire dans le cadre du suivi d’événements 
ou d’une gestion de crise.

Safe.brussels a poursuivi son étroite collaboration 
avec l’ASBL Transit, opérateur régional dans sa lutte 
contre les assuétudes qui reste un sujet important pour le 
Gouvernement.

L’objectif est d’augmenter la culture de sécurité en 
Région bruxelloise, en imprimant entre autres l’aspect 
sécurité dans les projets régionaux, et accroître le rôle de 
safe.brussels comme carrefour d’informations envers les 
services et organismes régionaux. Safe.brussels poursuit sa 
stratégie de collaboration pour une intégration complète et 
efficace à tous les niveaux de pouvoirs bruxellois, et intègre 
dans ses réalisations la vision de la Région contenue dans le 
plan global de sécurité et de prévention (PGSP) adopté par 
le Gouvernement bruxellois en 2021. 
 

Un plan qui se concrétise à travers les relations avec les 
différents partenaires, des zones de police aux communes en 

de ontwikkeling van projecten die in de lijn van deze ver-
schuivingen zitten. Safe.brussels heeft van de bestrijding 
van cybercriminaliteit een aandachtspunt gemaakt : een 
plan ter bestrijding van cybercriminaliteit is in de maak.

In 2022 konden er dankzij de versoepeling van 
de in 2021 wegens de Covid-19-pandemie opgelegde 
beperkingen opnieuw openbare evenementen plaatsvinden. 
Safe.brussels coördineerde daarom het toezicht en de mul-
tidisciplinaire organisatie van evenementen zoals Bruxelles 
Tour, de 20 km door Brussel, de Nationale Feestdag en de 
autoloze zondag.

Naast deze feestelijke en/of sportieve evenementen 
maakten ook de NAVO-top en aanverwante evenementen 
van 23 tot en met 25 maart en de verschillende gewone en 
buitengewone Europese topontmoetingen op de betrokken 
dagen het voorwerp uit van een multidisciplinaire aanpak 
en bewaking.

Maar het jaar 2022 stond in het teken van de crisis in 
Oekraïne die leidde tot een onuitgegeven en onvoorziene 
ontheemding van de bevolking. Om deze nieuwe crisis 
in het Brussels Hoofdstedelijk Gewest zo goed mogelijk 
te beheren, heeft de hoge ambtenaar met de steun van de 
diensten van safe.brussels gedurende enkele maanden de 
provinciale fase opgestart om met het oog op de coördinatie 
van alle instellingen en actoren die ertoe hebben bijgedragen 
om deze mensen in nood die de oorlog in hun land waren 
ontvlucht, op te vangen.

Medio 2022 heeft safe.brussels de grondslag gelegd van 
een operationele directie om te voldoen aan de functionele 
behoeften van de minister-president en de hoge ambtenaar 
in het kader van het toezicht op evenementen of van een 
crisisbeheer.

Safe.brussels bleef nauw samenwerken met de vzw 
Transit, een gewestelijke operator in de strijd tegen 
verslaving, wat een belangrijk thema blijft voor de regering.
 

Het doel is de veiligheidscultuur in het Brussels Gewest 
te versterken door onder meer het veiligheidsaspect in 
gewestelijke projecten te verankeren en de rol van safe.
brussels als informatie- en dienstenkruispunt voor gewes-
telijke diensten en organisaties te verhogen. Safe.brussels 
zet haar strategie van samenwerking voor een volledige 
en efficiënte integratie op alle niveaus van de Brusselse 
overheden voort, en integreert in haar verwezenlijkingen 
de visie van het Gewest die vervat is in het Globaal 
Veiligheids- en Preventieplan (GVPP) dat de Brusselse 
Regering in 2021 heeft aangenomen.

Een plan dat concreet wordt gemaakt via de betrekkingen 
met de verschillende partners, politiezones en gemeentes 
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passant par le secteur associatif. Toucher d’autres publics, 
autrement, grâce notamment à l’action de proximité des 
ASBL qui nous permettent de prendre le pouls de la rue 
pour appréhender les réalités «véhiculées » et développer 
une stratégie à l’échelle des quartiers. 
 

Notre objectif est de renforcer la collaboration entre les 
partenaires, dans le respect des compétences de chacun. 
Celle-ci se traduit par la poursuite du travail entre les acteurs 
des services de secours et de sécurité au moyen de projets 
très concrets tels que le RCCR, le dispatching régional, ou 
encore l’école régionale des métiers de la sécurité, afin de 
créer les conditions de rencontres des différents métiers de 
la sécurité et de la prévention dès la formation. 
 
 

La mise en œuvre de ces collaborations constitue une 
des conditions majeures de réussite. Cette collaboration 
s’est traduite cette année par l’arrivée dans le bâtiment 
des dispatchings de police locale, des zones de la police 
de Bruxelles et Marlow dans de nouvelles infrastructures, 
mise en œuvre par safe.brussels, dotées du matériel de 
pointe nécessaire à leur mission.

La réalisation des missions de safe.brussels ne pourrait 
également être effective sans un accès aux données des 
services qui composent la chaîne de sécurité en Belgique, 
en particulier celles de la police intégrée et de l’OCAM.

CHAPITRE IV
Aperçu des objectifs stratégiques 

et opérationnels

IV.1 OS 7 : Coordonner les politiques de prévention et 
de sécurité en Région de Bruxelles-Capitale

OS 7 lié à la 7e mission du code régional et à l’article 
budgétaire associé

Description de l’objectif stratégique

Safe.brussels joue un rôle dans la coordination des 
différents opérateurs de la chaîne de prévention et de 
sécurité à l’échelle de la Région. Les politiques et stratégies 
élaborées avec l’ensemble de ces acteurs visent tout à la 
fois la prévention et la prise en charge des questions de 
sécurité en toutes matières selon un large spectre et à 
travers toute compétence ayant un impact sur la sécurité et 
sur le sentiment de sécurité.

L’action de safe.brussels se décline selon plusieurs 
axes :

en de verenigingssector. Andere doelgroepen bereiken, op 
een andere manier.. Onder meer dankzij de werking van de 
vzw’s, die dicht bij de mensen staan en ons in staat stellen 
de vinger aan de pols te houden van wat er leeft op straat 
en inzicht te krijgen in wat er wordt rondverteld om zo een 
strategie op wijkniveau te kunnen uitwerken.

Onze doelstelling bestaat erin de partnerdynamiek te 
versterken met respect voor elkaars bevoegdheden. Dit 
gaat gepaard met een voortzetting van de samenwerking 
tussen actoren van de hulp- en veiligheidsdiensten door 
middel van zeer concrete projecten zoals het RCCR, de 
gewestelijke dispatching of ook de Gewestelijke School 
voor Veiligheidsberoepen, om de randvoorwaarden te 
creëren die ervoor zorgen dat de verschillende veiligheids- 
en preventieberoepen, en dit al tijdens de opleiding, elkaar 
kunnen ontmoeten.

Deze samenwerking is een van de grootste slaagvoor-
waarden. Als gevolg van deze samenwerking vonden dit 
jaar de dispatchings van de lokale politie onderdak in het 
gebouw en namen de politiezones van Brussel en Marlow 
hun intrek in nieuwe infrastructuren, een realisatie van 
safe.brussels, die zijn uitgerust met de nieuwste apparatuur 
die ze nodig hebben voor hun opdracht.

De opdrachten van safe.brussels zouden niet kunnen 
worden uitgevoerd zonder toegang tot de gegevens van 
de diensten die de veiligheidsketen in België vormen, met 
name die van de geïntegreerde politie en het OCAD.

CHAPITRE IV
Overzicht van de strategische en 

de operationele doelstellingen

IV.1 SD 7 : Het preventie- en veiligheidsbeleid in het 
Brussels Hoofdstedelijk Gewest coördineren

SD 7 gekoppeld aan de 7e opdracht van het gewestelijk 
Wetboek en het bijbehorende begrotingsartikel

Beschrijving van de strategische doelstelling

Safe.brussels vervult een rol in de coördinatie van de 
verschillende operatoren van de preventie- en veiligheids-
keten op het niveau van het Gewest. Dit beleid en deze 
strategieën, uitgewerkt met alle actoren, hebben tegelijk 
betrekking op de preventie en op de aanpak van veiligheids-
kwesties op alle gebieden in een breed spectrum en via elke 
bevoegdheid die een weerslag heeft op de veiligheid en op 
het veiligheidsgevoel.

De werking van safe.brussels berust op verschillende 
pijlers :
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1. De consolidatie van een organisatie met een duidelijk 
omschreven strategische visie en dynamisch personeel 
dat gericht is op de partners en een meerwaarde biedt 
voor de burger ;

2. De coördinatie van alle actoren in de preventie- en 
veiligheidsketen via de nieuwe veiligheidsarchitectuur 
en haar verschillende instrumenten, onder meer :

a) De Gewestelijke Veiligheidsraad (GVR) samenge-
steld uit de minister-president, de hoge ambtenaar, 
de Procureur des Konings, de burgemeesters en 
korpschefs van het Brussels Hoofdstedelijk Gewest ;

b) De gewestelijke dispatching om de dagelijkse 
oproepen naar noodnummers te beheren ;

c) Het gewestelijk crisiscentrum (GCC) wordt uit-
zonderlijk opgeroepen voor het toezicht op en het 
multidisciplinaire beheer van grote events of voor 
crisisbeheer en -opvolging

3. Het definiëren van een gewestelijk strategisch kader 
inzake preventie en veiligheid via het GVPP en de 
uitvoering ervan, met het oog op een geïntegreerde 
aanpak die verder gaat dan de traditionele veiligheids-
actoren, om zo de complementariteit van de beleids-
lijnen van de overheid op het gebied van veiligheid te 
waarborgen, in het bijzonder wanneer deze beleidslijnen 
verband houden met andere gewestelijke actieterreinen 
(openbaar vervoer, ruimtelijke ordening en territoriale 
ontwikkeling, het beheer van groene ruimten en de 
verkeerswegen).

4. De ontwikkeling van een expertise-, advies- en onder-
steunende rol inzake veiligheid op gewestelijk niveau ; 
 

5. De ontwikkeling van een veiligheidsketen door het 
opzetten van academische partnerschappen en via 
ondersteuning van de opleiding in de veiligheidsberoe-
pen in het kader van Brusafe (de verschillende scholen 
en opleidingscentra in de veiligheidssector en de meer 
traditionele actoren op het gebied van werkgelegenheid 
en opleiding (Actiris, VDAB, Bruxelles Formation). 

6. Het bijstaan van de hoge ambtenaar bij de noodplanning 
en het crisisbeheer op het Brussels grondgebied. 
 

7. Het Gewest voorzien van een Situation Center dat 24 
uur per dag en 7 dagen per week actief toezicht houdt op 
situaties met een mogelijke impact op de openbare orde 
of de civiele veiligheid in het Brussels Hoofdstedelijk 
Gewest en dat ervoor zorgt dat bij crisissen een eerste-
lijnsrol kan worden opgenomen voor de coördinatie van 
de verschillende disciplines.

8. De hoge ambtenaar bijstaan in zijn federale verantwoor-
delijkheid voor het beheer van wapens en explosieven 
in het BHG.

1. La consolidation d’une organisation avec une vision 
stratégique clairement définie et un personnel orienté 
vers les partenaires et apportant une plus-value pour le 
citoyen ;

2. La coordination de l’ensemble des acteurs de la chaîne 
de prévention et de sécurité à travers la nouvelle archi-
tecture de la sécurité et ses différents outils, notamment :

a) Le Conseil Régional de Sécurité (CoReS), qui 
rassemble le Ministre-Président, la haut fonction-
naire, le procureur du Roi, les bourgmestres et les 
chefs de corps de la Région bruxelloise ;

b) Le dispatching régional pour gérer les appels 
quotidiens vers les numéros d’urgence ;

c) Le centre de crise régional (RCCR) qui est activé 
pour le suivi et la gestion multidisciplinaire d’évé-
nements de grande ampleur ou pour le suivi et la 
gestion de crise.

3. La définition d’un cadre stratégique régional en matière 
de prévention et de sécurité au travers du PGSP et son 
exécution, visant une approche intégrée au-delà des 
acteurs classiques de la sécurité et veillant ainsi à la 
complémentarité des politiques publiques dans le champ 
de la sécurité notamment liées à d’autres domaines 
d’action de la Région (les transports en commun, l’amé-
nagement du territoire et le développement territorial, la 
gestion des espaces verts et des voiries).

4. Le développement d’un rôle d’expertise, de conseil 
et d’appui à l’échelle régionale dans le domaine de la 
sécurité ;

5. Le développement d’une filière de la sécurité par la 
mise en place de partenariats académiques et le soutien 
à la formation dans les métiers de la sécurité dans le 
cadre de Brusafe (coupole regroupant les différentes 
écoles et centres de formation du secteur de la sécurité 
ainsi que les acteurs de l’emploi et de la formation plus 
classique (Actiris, VDAB, Bruxelles Formation).

6. Assister le haut fonctionnaire dans la planification 
d’urgence et la gestion de crise sur le territoire 
bruxellois.

7. Mettre à disposition de la Région un Situation Center 
pour assurer un monitoring actif 24/7 des situations 
ayant un impact possible sur l’ordre public ou la sécurité 
civile sur le territoire de la Région de Bruxelles-Capitale 
et d’assurer, en cas de crise, le rôle de première ligne 
pour la coordination des différentes disciplines. 
 

8. Assister le haut fonctionnaire dans sa responsabilité 
d’ordre fédérale de gestion des armes et des explosifs 
en RBC.
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Analyse van de impact op gelijke kansen

Preventie en veiligheid zijn domeinen die elke burger 
aangaan. Overeenkomstig de ordonnantie van 4 oktober 
2018 tot invoering van de gelijkekansentest moet safe.
brussels rekening houden met de problematieken of 
specifieke kenmerken waarmee de personen op wie de 
gelijkekansencriteria betrekking hebben, geconfronteerd 
kunnen worden en dit voor elk betrokken instrument.

Safe.brussels verbindt zich ertoe de gelijkekansen-
dimensie, in overeenstemming met de ordonnantie van 
4 oktober 2018, aangevuld met een uitvoeringsbesluit van 
22 november 2018, te integreren in alle instrumenten en 
activiteiten waarnaar het wettelijke kader verwijst.

De impact van gelijke kansen zal dan ook worden 
vastgesteld naarmate we onze doelstellingen uitvoeren. Er 
werd intern een single point of contact aangewezen en er 
wordt systematisch een paragraaf rond deze verplichtin-
gen in onze besluiten en overeenkomsten rond subsidies 
opgenomen.

Termijn van de SD

Op basis van de ambities uit de Gewestelijke 
Beleidsverklaring 2019-2024 heeft de directieraad van safe.
brussels de planning van haar werkzaamheden en projecten 
voor de komende 5 jaar van de bestuursperiode opgesteld.

IV.1.1 OD 7.1. : Instaan voor het dagelijkse beheer van 
safe.brussels met als doel de medewerkers te motiveren 
en de kwaliteit en de efficiëntie van haar administratie te 
verbeteren

Beschrijving van de operationele doelstelling

Deze doelstelling beoogt voornamelijk de versteviging 
van de grondslagen van de organisatie, namelijk de structuur 
en het bestuur ervan en de begeleiding van het personeel 
op basis van de gedefinieerde profielen, de definitie van de 
werkingsprocessen en de procedures alsook de ontwikke-
ling van managementtools.

Om de nieuwe verantwoordelijkheden die aan onze 
organisatie zijn toevertrouwd en belangrijke uitdagingen 
vormen voor het Gewest, goed aan te pakken, heeft safe.
brussels haar organigram herzien.

Hoewel de nadruk hierbij ligt op het stabiliseren 
van de bestaande organisatie streeft safe.brussels haar 
ontwikkelingsdoelstellingen na en heeft het daartoe een 

Analyse de l’Impact sur l’égalité des chances

La prévention et la sécurité sont des domaines qui 
touchent chaque citoyen. Conformément à l’ordonnance du 
4 octobre 2018 tendant à l’introduction du test d’égalité des 
chances, safe.brussels tiendra compte des problématiques 
ou spécificités auxquelles peuvent être confrontées les 
personnes visées par les critères liés à l’égalité des chances, 
et ce pour chaque instrument concerné.

Safe.brussels s’engage à intégrer la dimension d’égalité 
des chances, conformément à l’ordonnance du 4 octobre 
2018, complétée par un arrêté d’exécution du 22 novembre 
2018, dans tous les instruments et activités auxquels le 
cadre légal fait référence.

L’impact égalité des chances sera donc identifié au fur 
et à mesure de l’exécution de nos objectifs. Un single point 
of contact interne a été désigné et un paragraphe relatif 
à ces obligations est systématiquement intégré dans nos 
arrêtés et conventions en matière de subsides. 
 

Échéance de l’OS

S’appuyant sur les ambitions exprimées dans la 
Déclaration de Politique Régionale 2019-2024, le conseil 
de direction de safe.brussels a établi la planification de ses 
actions et de ses projets pour les cinq années de législature.

IV.1.1 OO 7.1. : Assurer la gestion journalière de 
Bruxelles Prévention & Sécurité dans le but de motiver 
les agents et de développer la qualité et la performance de 
son administration

Description de l’objectif opérationnel

Cet objectif vise essentiellement la consolidation des 
fondements de l’organisation, à savoir la structure et sa 
gouvernance, le recrutement et l’accompagnement du 
personnel sur la base des profils définis, la définition des 
processus de fonctionnement et des procédures ainsi que 
l’élaboration des outils de gestion.

Pour mener à bien les nouvelles responsabilités confiées 
à notre organisme et qui représentent des enjeux importants 
pour la Région, safe.brussels a opéré une refonte de son 
organigramme.

Si un focus est mis sur la stabilisation de la partie de 
l’organisation en place, safe.brussels poursuit ses objectifs 
de développement et pour ce faire a introduit un plan de 
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personeelsplan voor 2022 ingevoerd, waarvan de consoli-
datie een voorwaarde zal zijn om de haar toevertrouwde 
opdrachten te verwezenlijken.

Het beheer van de organisatie is gebaseerd op een 
gestructureerde en terugkerende beheerscyclus, verdeeld 
in drie fasen : ontwikkeling, uitvoering en vervolgens 
toezicht/evaluatie.

Dat biedt in eerste instantie de kans om met het hele 
personeel projecten die uitgerold moeten worden voor het 
volgende jaar te plannen en te valideren op basis van een 
referentiedocument ; in een tweede fase de verschillende 
handelingen binnen elk project op een samenhangende 
en complementaire manier uit te voeren ; en tot slot in 
een derde fase, meestappen in een voortdurende verbete-
ringslogica door de initiatieven bij te sturen op basis van 
een systematisch toezicht en een constructieve evaluatie 
zodat aan de partners transparantie geboden kan worden 
over de opgezette acties.

Termijn van de OD :

Op basis van de ambities uit de Gewestelijke 
Beleidsverklaring 2019-2024 heeft de directieraad van safe.
brussels de planning van haar werkzaamheden en projecten 
voor de komende 5 jaar van de bestuursperiode opgesteld.

Status van de OD :

– Volgens planning : timing, budget, kwaliteit en resultaat 
volgens planning ;

IV.1.1.1 Realisaties 2022

Beschrijving van de verwezenlijking van de operationele 
doelstelling

Safe.brussels heeft zichzelf als organisatie verder 
versterkt door haar jaarlijkse werkplanning te systematise-
ren overeenkomstig de beheerscyclus. De monitoring van 
het operationele plan (POP) vindt regelmatig plaats via de 
raad van bestuur en specifieke seminars, de budgettaire en 
financiële cycli worden nauwlettend opgevolgd om ervoor 
te zorgen dat de deadlines worden gehaald.

Het Business Process Management begon met het 
in kaart brengen van alle processen van de directies en 
er werd een methode ontwikkeld om deze processen te 
documenteren. Er wordt een internecontroleproces voor de 
werking van de organisatie ontwikkeld.

Communicatie blijft een prioriteit om zo ruim mogelijk 
informatie te delen over de dagelijkse acties, de uitbouw 
van de organisatie en de ontwikkeling van de projecten. 

personnel 2022 dont la consolidation conditionnera la 
réalisation des missions qui lui sont attribuées. 
 

La gestion de l’organisme s’articule autour d’un cycle 
de gestion structuré et récurrent, se divisant en trois phases : 
élaboration, exécution et ensuite suivi/évaluation. 
 

Cela permet dans une première phase de planifier et de 
valider avec l’ensemble du personnel les projets à mettre 
en œuvre pour l’année suivante autour d’un document 
de référence ; dans la deuxième phase, d’exécuter les 
différentes actions de manière cohérente et complémentaire 
au sein de chaque projet ; et enfin dans la troisième phase, 
de s’inscrire dans une logique d’amélioration continue en 
ajustant les initiatives sur la base d’un suivi systématique 
et d’une évaluation constructive et d’offrir aux partenaires 
une transparence sur l’ensemble des actions menées 
 

Échéance de l’OO :

S’appuyant sur les ambitions exprimées dans la 
Déclaration de Politique Régionale 2019-2024, le conseil 
de direction de safe.brussels a établi la planification de ses 
actions et de ses projets pour ces cinq années de législature.

Statut de l’OO :

– Selon le planning : timing, budget, qualité et résultat 
selon le planning ;

IV.1.1.1 Réalisations 2022

Description de la réalisation de l’objectif opérationnel 
 

Safe.brussels a continué à se renforcer en tant qu’orga-
nisation par la systématisation de la planification annuelle 
de son travail conformément au cycle de gestion. Le 
monitoring du Plan Opérationnel (POP) est réalisé réguliè-
rement au travers de Conseil de Direction et de séminaires 
spécifiques, les cycles budgétaires et financiers font l’objet 
d’un suivi attentif pour respecter les échéances imposées.

Le Business Process Management a commencé en 
démarrant la cartographie de l’ensemble des processus des 
directions et une méthode pour documenter ces processus 
a été élaborée. Un processus de contrôle interne du fonc-
tionnement de l’organisme est en cours de développement.

La communication reste une priorité pour partager 
le plus largement possible sur les actions au quotidien 
et le déploiement de l’organisation ainsi que sur le 
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Dat heeft tot doel een duidelijk en voldoende stabiel 
werkingskader, waarin alle diensten en medewerkers zich 
binnen de organisatie kunnen herkennen, te handhaven. 
Tezelfdertijd beoogt deze aanpak de identiteit van safe.
brussels te versterken onder behoud van de reeds actieve 
werkingskenmerken : door autonomie en verantwoorde-
lijkheid te geven aan de medewerkers kunnen deze mee 
bouwen aan het proces door hun eigen doelstellingen te 
bepalen. Iedereen, individueel en collectief, zal zijn rol als 
drijvende kracht blijven spelen.

Op het vlak van communicatie heeft safe.brussels in 
2022 haar website en sociale netwerken verder ontwikkeld. 
Bovendien werd een nieuwe identiteit « safe.brussels » 
naar buiten gebracht. Deze verandering van identiteit 
ging gepaard met de lancering van een nieuwe naam, een 
facebook- en instagramaccount en een website makeover. 
Daarnaast werden twee grote corporate branding campagnes 
gevoerd om de organisatie beter bekend en herkenbaar te 
maken, zowel bij onze partners als bij het grote publiek. 
Safe.brussels ondersteunde ook verschillende campagnes 
zoals « Share the Colour », « Orange the World » en andere 
en communiceerde over verschillende evenementen, 
waaronder de buitengewone NAVO-top op 24 maart en vijf 
Europese Raden in 2022.

Aangezien 2022 het jaar is waarin grote evenementen 
opnieuw mogelijk zijn, heeft safe.brussels ondersteuning 
geboden bij de verspreiding van informatie aan het publiek 
over de 20 km door Brussel, de marathon van Brussel en de 
wielerwedstrijd BXL Tour. Safe.brussels was ook aanwezig 
met een stand op het Irisfeest en op de festiviteiten voor de 
Nationale Feestdag.

Safe.brussels is ook haar rol als centrale communi-
cator en informant in de Covid-19-crisis verder blijven 
spelen. Bovendien heeft Safe.brussels, gelet op de oorlog 
in Oekraïne en de gevolgen daarvan voor het Gewest, 
de coördinatie op zich genomen van een thematische 
werkgroep inzake communicatie, die door de gewestre-
gering is aangesteld. In dit verband heeft safe.brussels 
ook gezorgd voor de ontwikkeling, de coördinatie en het 
onderhoud van een speciale website voor het beheer van 
deze crisis : « Helpukraine.brussels ».

Op het gebied van crisiscommunicatie ondersteunde 
safe.brussels de informatiecoördinatieopdracht van de 
aangewezen actor van de federale regering, het NCCN, in 
het kader van energievraagstukken, alsook in de gewes-
telijke werkgroepen die belast zijn met het overwegen 
van aan te reiken maatregelen in het kader van klimaat-
verschijnselen. Ook wordt gewerkt aan de ontwikkeling 
van procedures in verband met overstromingen en andere 
klimaatverschijnselen.

In 2022 startte safe.brussels in samenwerking 
met equal.brussels en de Brusselse Gewestelijke 

développement des projets. L’objectif de cette démarche 
vise à préserver un cadre de fonctionnement clair et suf-
fisamment stable permettant à l’ensemble des services et 
collaborateurs de se reconnaître au sein de l’organisation. 
En même temps, cette démarche vise à renforcer l’identité 
de safe.brussels tout en maintenant les caractéristiques de 
fonctionnement mises en place : autonomie et responsabi-
lisation pour les collaborateurs qui peuvent ainsi participer 
au processus par la définition de leurs objectifs propres. 
Chacun, individuellement et collectivement, continuera à 
jouer un rôle moteur.

En 2022, en matière de communication, safe.brussels 
a ainsi poursuivi le développement de son site web et de 
ses réseaux sociaux. En plus, une nouvelle identité «safe.
brussels’a été mise en avant. Ce changement d’identité a 
été accompagné par le lancement d’un nouveau nom, d’un 
compte Facebook et Instagram et d’un relooking du site 
web. En outre, deux grandes campagnes de « corporate 
branding » ont été menées afin d’être connu et reconnu, tout 
autant par nos partenaires que par le grand public. Safe.
brussels a également soutenu diverses campagnes telles 
que « Share the Colour », « Orange the World » et autres 
et a communiqué sur plusieurs évènements dont le sommet 
extraordinaire OTAN le 24 mars et cinq conseils européens 
en 2022.

L’année 2022 étant l’année du retour des grands 
événements, safe.brussels a apporté du soutien dans 
la diffusion de l’information au public des 20 km de 
Bruxelles, du marathon de Bruxelles et de la course cycliste 
BXL tours. Safe.brussels était également présent avec un 
stand à la fête de l’Iris ainsi qu’aux festivités du 21 juillet. 
 

Safe.brussels a poursuivi son rôle de communicateur 
central et d’informateur dans le cadre de la crise Covid. 
De plus, avec la guerre en Ukraine et les conséquences que 
celle-ci a pour la Région, Safe.brussels a pris la coordina-
tion d’un groupe de travail thématique lié à la communica-
tion, désigné par le Gouvernement de la Région. Dans ce 
cadre, safe.brussels a également assuré le développement, 
la coordination et la maintenance d’un site dédié à cette 
gestion de crise : « helpukraine.brussels ». 
 

Au niveau de la communication de crise, safe.brussels 
a apporté son soutien à la mission de coordination de 
l’information de l’acteur désigné par le Gouvernement 
fédéral, le NCCN, dans le cadre de la problématique 
énergétique ainsi que dans les groupes de travail régionaux 
en charge de la réflexion sur les mesures à apporter dans le 
cadre des phénomènes climatiques. Le développement de 
procédures inondations et autres phénomènes climatiques 
est également en cours.
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Overheidsdienst een bewustmakingscampagne over 
seksuele intimidatie en seksueel geweld in de openbare 
ruimte. Safe.brussels zorgde voor de financiering van deze 
« Join the fam »-campagne.

Safe.brussels heeft haar aanzienlijke inspanningen om 
de aanwerving van personeel, die na de COIV-19-pandemie 
in de ijskast was gezet, weer op gang te brengen, voortgezet.

Er is een onthaaltraject opgezet om nieuwe medewerkers 
te ondersteunen en hun succesvolle integratie in de 
organisatie te waarborgen.

Safe.brussels heeft ook het welzijn van haar werknemers 
ontwikkeld door het actieplan « welzijn » op basis van ver-
schillende enquêtes en risicoanalyses die in 2019/2020 zijn 
uitgevoerd, uit te voeren. Op verzoek van safe.brussels is 
in mei 2022 door een externe dienstverlener een aanvullend 
onderzoek uitgevoerd om de ontwikkeling van het gevoel 
van welzijn van de werknemers na te gaan en te bepalen 
welke mogelijke acties moeten worden ondernomen.

Er zijn beoordelingscycli gestart voor alle personeelsle-
den van het gewest.

De dienst Legal heeft zijn ontwikkeling voortgezet : 
de in de regeringsverklaring geplande aankoopcentrale, 
bedoeld om de aankopen van uitrusting voor de 6 
Brusselse politiezones te bundelen, is operationeel en de 
uitwisselingen met de zones worden voortgezet om hen 
aan te moedigen dit nieuwe instrument voor de eerste 
overheidsopdrachten te gebruiken : fietsen, pepperspray, 
cougar-granaten, interventiebroeken en munitie.

Er is een stuurgroep informatiebeveiliging ingesteld, 
bijgestaan door de functionaris voor gegevensbescherming 
(DPO).

Onze boekhoudafdeling heeft de dienst elektronische 
facturering in januari 2022 ingevoerd in het kader van het 
door Easy.brussels geleide project en safe.brussels was een 
van de meest actieve organisaties in het Gewest om hier 
gebruik van te maken.

Voor het aspect duurzame ontwikkeling ondersteunde 
safe.brussels het « Bike Project » in het kader van het Good 
Move Plan, dat aansluit bij de wens van de regering om 
het percentage werknemers dat gebruik maakt van zachte 
mobiliteit te verhogen. Er is een fietsenstalling geplaatst 
voor maximaal 25 fietsen. Safe.brussels organiseerde 
« Bike repairs »-dagen voor haar personeel. Het personeel 
kon ook het gebruik van een fiets voor zijn woon-werkver-
keer gedurende verschillende dagen uittesten. Het doel van 
deze projecten is te motiveren en de voordelen van de fiets 
in de verf te zetten.

En 2022, safe.brussels en collaboration 
avec equal.brussels et le Service public régional de 
Bruxelles ont été à l’initiative d’une campagne de sensibi-
lisation sur le harcèlement sexiste et les violences sexuelles 
dans l’espace public. Safe.brussels a assuré le financement 
de cette campagne intitulée « Join the fam ».

Safe.brussels a maintenu ses efforts considérables pour 
relancer le recrutement du personnel qui avait été mis en 
suspens suite à la pandémie liée au Covid-19.

Un trajet d’accueil a été mis en place afin d’accompa-
gner les nouveaux membres du personnel et assurer leur 
bonne intégration au sein de l’organisme.

Safe.brussels a également développé le bien-être de ses 
collaborateurs en exécutant le plan d’action « bien-être » 
donnant suite à plusieurs enquêtes et analyses de risques 
menées en 2019/2020. Une enquête supplémentaire 
a été menée par un prestataire externe, à la demande de 
safe.brussels, en mai 2022 afin de vérifier l’évolution du 
sentiment de bien-être des collaborateurs et identifier les 
éventuelles actions à entreprendre.

Les cycles d’évaluation ont été lancés pour tous les 
collaborateurs régionaux.

Le service Legal a poursuivi son développement : 
la centrale d’achats prévue dans la déclaration du 
Gouvernement, et destinée à mutualiser les achats de 
matériel pour les 6 zones de police bruxelloises est opéra-
tionnelle et les échanges avec les zones se poursuivent pour 
les encourager à utiliser ce nouvel outil pour les premiers 
marchés : vélos, pepperspray, grenades cougar, pantalons 
d’intervention et munitions.

Un comité de pilotage relatif à la sécurité de l’infor-
mation a été mis en place avec le concours du délégué à la 
protection des données (DPD/DPO).

Notre service comptabilité a mis en place dès janvier 
2022 le service de la facturation électronique dans le cadre 
du projet mené par Easy.brussels et safe.brussels a été 
l’un des organismes de la Région les plus actif pour son 
utilisation.

Pour l’aspect développement durable, safe.brussels 
a soutenu le « Bike Project » dans le cadre du Plan Good 
Move qui s’inscrit dans la volonté du Gouvernement 
d’augmenter la part d’employés se déplaçant via la mobilité 
douce. Un parking vélo a été aménagé pour accueillir 
jusqu’à 25 vélos. Safe.brussels a organisé des journées 
« Bike repairs » pour son personnel. Le personnel a aussi 
pu tester durant plusieurs jours l’usage d’un vélo pour ses 
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Hoewel onofficieel, maakt safe.brussels deel uit van 
het Good Food Plan, dat tot doel heeft gezond en lokaal 
voedsel te ondersteunen en verspilling te voorkomen door 
één dag per week verse soep en fruit aan te bieden aan het 
personeel, en safe.brussels heeft besloten de voedselinko-
pen van het gebouw te doen in een biowinkel.

Tot slot beschikt de afdeling Logistiek voor zijn ver-
plaatsingen nu over een 100 % elektrische bestelwagen. 
 

Beschrijving van de uitgevoerde acties en verwezenlijkte 
projecten

De exacte beschrijving van de projecten en hun 
indicatoren, gekoppeld aan de voortgang van de delivera-
bles, zijn opgenomen in de beheerscontroleverslagen.

IV.1.1.2 Planning 2023

Beschrijving van de doelstelling

Naast het voortzetten van de ontwikkeling die de 
afgelopen jaren voor een deel van de organisatie is ingezet, 
is de doelstelling voor 2023 belangrijk met het oog op de 
taken die aan safe.brussels zijn toevertrouwd. De uitvoering 
van het nieuwe organigram en het personeelsplan 22 wordt 
de grootste uitdaging voor het komende jaar.

Gewenste output van de OD

Concreter zien de verwachte realisaties voor de OD 7.1. 
er als volgt uit :

– de consolidering van de governance- en beheersorga-
nen (met een rapportering voor de overheden : regering, 
minister-president, voogdijkabinet) en van coördina-
tievergaderingen en stuurcomités in de verschillende 
projecten ;

– De versterking van de strategische vooruitzichten van 
safe.brussels en de verdere planning van de uitvoering 
van de gewestelijke beleidsverklaring 2019-2024 ;

– De verbetering van deze stuur-, rapportering- en pro-
jectbeheerscycli-tools alsook het delen van kennis ; 
 

– De versterking van de organisatie van diensten en trans-
versale samenwerkingen met het oog op voortdurende 
verbetering (voortzetting van de cartografie, formalise-
ring en herziening van de processen, samenwerkings-
modaliteiten, interne controle, enz.) ;

– Meer steun voor de opdrachten van de hoge ambtenaar.
 

trajets domicile – bureau. L’objectif de ces projets étant de 
motiver et appuyer les bienfaits de déplacement à vélo. 
 

Bien qu’officieux, safe.brussels s’inscrit dans le Plan 
Good Food ayant pour but de supporter une alimentation 
saine, locale et éviter le gaspillage en proposant un jour par 
semaine des soupes fraîches et des fruits pour son personnel 
et safe.brussels a décidé de faire les courses alimentaires de 
l’immeuble dans un magasin bio.

Finalement, pour ses déplacements, le service 
Logistique dispose à présent d’une camionnette 100 % 
électrique.

Description d’actions et de projets réalisés 
 

La description précise des projets et de leurs indicateurs, 
liés à l’état d’avancement des délivrables, sont repris dans 
les rapports contrôle de gestion.

IV.1.1.2 Planning 2023

Description de l’objectif

Outre la poursuite du développement entamé ces 
dernières années pour une partie de l’organisme, l’objectif 
pour 2023 est important au vu des missions qui ont été 
confiées à safe.brussels. La mise en œuvre du nouvel orga-
nigramme et du plan du personnel 22 sera le défi majeur de 
l’an prochain.

Output souhaité de l’OO

Plus concrètement, les réalisations attendues pour l’OO 
7.1. se reflèteront comme suit :

– La consolidation des organes de gouvernance et 
de gestion (avec un reporting vers les autorités : 
Gouvernement, Ministre-Président, cabinet de tutelle) 
et des réunions de coordination et de comités de pilotage 
dans les différents projets ;

– Le renforcement de la projection stratégique de safe.
brussels et la poursuite de la planification de l’exécution 
de la déclaration de politique régionale 2019-2024 ;

– L’amélioration des outils de pilotage, de reporting et de 
cycles de gestion des projets ainsi que le partage des 
connaissances ;

– Le renforcement de l’organisation des services et 
des collaborations transversales dans un objectif 
d’amélioration continue (poursuite de la cartographie, 
formalisation et révision des processus, modalités de 
collaboration, contrôle interne etc.) ;
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– De oprichting van een nieuwe inspectie-eenheid binnen 
de directie Partnerships om de controle op de subsidies 
te verbeteren.

Prestatie-indicatoren (KPI) van de output van de OD

Het operationele plan met de precieze beschrijving van 
de projecten, de timings en de indicatoren ervan wordt aan 
het eind van elke beheerscyclus opgesteld en aan het begin 
van het jaar verspreid na validering door de directieraad.

Termijn van de OD

Zelfde als bij SD

Beschrijving van de acties en projecten (voor 2023)

– De invoering van de beheertools vervolledigen en de 
beheerscyclus uitvoeren ;

– De naleving van de projectbeheermethodologie 
waarborgen overeenkomstig de beheercyclus en het 
continu procesbeheer (BPM) verder ontwikkelen en de 
interne controle concreet opstarten ;

– Het personeelsplan 2022 uitvoeren ;

– De nieuwe directie Operations ontwikkelen ;

– De interne communicatiestrategie en -kanalen 
versterken ;

– Zorgen voor de voortzetting van de externe communi-
catiestrategie en -kanalen ;

– Het strategisch plan actualiseren en de uitwerking, 
uitvoering en opvolging van jaarlijkse operationele 
plannen voortzetten ;

– Implementatie en ondersteuning van new ways of 
working (NWOW) op het vlak van flexibel werken (in 
ruimte en tijd) en van de manieren om werk in samen-
werkingsverband te organiseren :

– Versterking van het beleid inzake welzijn op het werk 
(op kantoor en bij telewerken)

– Uitbreiding van het personeelsbestand en ontwikkeling 
van vaardigheden ;

– Het jaarlijks begrotingsplan opstellen en integreren in 
een meerjareninvesterings- en werkingsplan ;

– De voorzieningen voor het onthaal van de ZDP’s van 
de politiezones en geïnteresseerde partners verder 
ontwikkelen ;

– De uitvoering van het centraal informaticasysteem 
voortzetten en het integreren in een globale denkoefe-
ning over beheertools (kennisdelen, interne en externe 
samenwerking, uitwisseling van goede praktijken, enz.) 

– Le renforcement de l’appui aux missions du haut 
fonctionnaire.

– La création d’une nouvelle cellule Inspection au sein de 
la direction Partnerships pour accroître le contrôle des 
subventions.

Indicateurs de performance (ICP) de l’output de l’OO

Le plan opérationnel reprenant la description précise des 
projets, leurs timings et de leurs indicateurs est préparé en 
fin de chaque cycle de gestion et diffusé en début d’année 
après validation du Conseil de Direction.

Échéance de l’OO

Idem OS

Description des actions et projets (pour 2023)

– Compléter la mise en place des outils de gestion et 
exécuter le cycle de gestion ;

– Assurer le respect de la méthodologie de gestion de 
projets conformément au cycle de gestion et poursuivre 
le développement de la gestion continue des processus 
(BPM) et débuter concrètement le contrôle interne ;

– Exécuter le plan de personnel 2022 ;

– Développer la nouvelle direction Operations ;

– Renforcer la stratégie et les canaux de communication 
interne ;

– Assurer la poursuite de la stratégie et des canaux de 
communication externe ;

– Actualiser le plan stratégique et poursuivre l’élabo-
ration, l’exécution et le suivi des plans opérationnels 
annuels ;

– Mise en place et accompagnement des new ways of 
working (NWOW) au niveau de la flexibilité du travail 
(spatiale et temporelle) ainsi qu’au niveau du mode 
d’organisation du travail collaboratif :

– Renforcement de la politique de bien-être au travail (au 
bureau et dans l’exercice du télétravail)

– Augmentation du cadre du personnel et développement 
des compétences ;

– Élaborer le plan budgétaire annuel et l’intégrer 
dans un plan pluriannuel d’investissements et de 
fonctionnement ;

– Poursuivre les aménagements l’accueil des DPZ des 
zones de polices et des partenaires intéressés ;

– Poursuivre l’exécution du schéma directeur infor-
matique et l’intégrer dans une réflexion globale sur 
les outils de gestion (partage des connaissances, 
collaboration interne et externe, échanges de bonnes 



 — 25 —A-631/2 - 2022/2023 A-631/2 - 2022/2023

D
el
og
e

Doorgaan met de integratie van Office 365 en specifiek 
de overstap naar SharePoint Online voor globaal 
documentbeheer.

Safe.brussels ondersteunt eveneens de transversale 
doelstellingen van het gewest en enkele specifieke 
richtingen die gedefinieerd staan in de Gewestelijke 
Beleidsverklaring 2019-2024. Safe.brussels wil daarom in 
2023 verder werken aan de volgende doelstellingen :

– Bijdragen tot de klimaatverbintenissen van het Gewest 
om de directe en indirecte uitstoot van broeikasgassen 
tegen 2030 met minstens 40 % te verminderen en de 
Europese doelstelling van koolstofneutraliteit tegen 
2050 te benaderen (Gewestelijke Beleidsverklaring 
2019-2024 (GBV), p.3) ;

– Om efficiënt te zijn, zullen de bijdragen van elke 
overheidsinstantie aan de klimaatprioriteiten moeten 
worden vertaald in hefbomen die voldoen aan adequate 
en haalbare doelstellingen. In dat verband zal safe.
brussels bij de aankoop van materiaal, dienstverplaat-
singen aandacht hebben voor de klimaatuitdaging en 
specifieke clausules in haar bestekken opnemen.

– Bijdragen aan het gewestelijk strategisch investerings-
plan 2020-2025 en aan de invoering van een monitoring 
van de structurele uitgaven ;

– Werken in de lijn van de evaluatie van de impact en van 
de prestaties van het gewestelijke beleid beschreven in 
de GBV en een specifieke monitoring opstellen voor het 
voogdijkabinet en alle toezichthoudende overheden ;

– De nieuwe procedures voor overheidsopdrachten 
toepassen en zich aansluiten bij de toekomstige gewes-
telijke aankoopcentrales of gewestelijke opdrachten ;

– Zich aansluiten bij de doelstellingen van het nieuwe 
plan voor administratieve vereenvoudiging 2020-2025 ;

– De voorschriften van de omzendbrief met betrekking 
tot het personeelsplan en de aanpassingen van het 
statuut opvolgen en zorgen voor de integratie van de 
voorschriften met betrekking tot het welzijn van zijn 
ambtenaren ;

– De voorschriften van het actieplan « telewerken » 
dat mede is opgesteld door 18 Brusselse instellingen, 
waaronder safe.brussels, volgen. De aanpassingen 
met betrekking tot het statuut opvolgen en toepassen 
en zorgen voor de integratie van de voorschriften met 
betrekking tot het welzijn van haar medewerkers.

Slaagvoorwaarden :

De integratie, door alle personeelsleden, van de arbeids-
processen en de bewustwording van de tijd die nodig is 
om de grondslagen van safe.brussels te consolideren en 

pratiques, etc. : poursuivre l’intégration d’Office 365 et 
spécifiquement la bascule vers SharePoint Online pour 
la gestion globale des documents.

Safe.brussels s’inscrit également dans les objectifs 
transversaux de la Région et dans quelques axes spécifiques 
définis dans la déclaration de politique régionale 2019-2024. 
Safe.brussels projette donc en 2023 de continuer à tendre 
vers les objectifs suivants :

– Contribuer aux engagements de la Région en matière 
climatique pour atteindre une réduction de minimum 
40 % des émissions de gaz à effet de serre (GES), 
directes et indirectes, en 2030 et s’approcher de l’objectif 
européen de neutralité carbone en 2050 (déclaration de 
politique régionale 2019-2024 (DPR), page 3) ;

– Pour être efficientes, les contributions de chaque 
organisme public aux priorités climatiques devront 
être traduites en leviers qui répondent à des objectifs 
adéquats et réalisables. A cet égard, safe.brussels 
veillera à l’enjeu climatique en cas d’acquisition de 
fournitures, de déplacements de services, et introduit 
des clauses spécifiques dans ses cahiers des charges.

– Contribuer au plan régional d’investissements straté-
giques 2020-2025 et à la mise en place d’un monitoring 
des dépenses structurelles ;

– S’inscrire dans l’évaluation de l’impact et de la 
performance des politiques régionales décrite dans 
la DPR et établira un monitoring spécifique pour le 
cabinet de tutelle et toute autorité de contrôle ;

– S’inscrire dans les nouvelles procédures de marchés 
publics et dans les futures centrales d’achats régionales 
ou marchés régionaux ;

– S’inscrire dans les objectifs du nouveau plan de simpli-
fication administrative 2020-2025 ;

– Suivre les prescrits de la circulaire relative au plan 
de personnel et aux adaptations relatives au statut et 
veillera à intégrer les prescrits relatifs au bien-être de 
ses agents ; 
 

– Suivre les prescrits du plan d’action « télétravail » 
coconstruit par 18 institutions bruxelloises dont safe.
brussels. Suivre et appliquer les adaptations relatives 
au statut et veillera à intégrer les prescrits relatifs au 
bien-être de ses agents. 
 

Conditions de réussite

Une condition essentielle de réussite de cet OO est 
l’intégration, par l’ensemble du personnel, des processus 
de travail et la prise de conscience du temps nécessaire à la 
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te stabiliseren, vormen essentiële voorwaarden voor het 
welslagen van deze OD. Safe.brussels staat vandaag al 
voor heel wat uitdagingen :

– Uitdagingen in verband met haar organisatorische 
ontwikkeling : de omschrijving van de werkprocessen 
en -procedures en de communicatie ervan aan het 
personeel en de partners vereisen implementatietijd, 
integratie en een draagvlak ;

– Veranderingsbeheer vormt een andere grote uitdaging. 
Deze aanpak maakt de invoering van een management-
stijl mogelijk die bevorderlijk is voor de toe-eigening 
van de doelstellingen en procedures van safe.brussels 
door alle personeelsleden. Die managementstijl legt 
in het bijzonder de nadruk op autonomie en responsa-
bilisering van het personeel maar benadrukt ook het 
collectieve en transversale aspect ;

– Uitdagingen in verband met het personeelskader en de 
werklast. Het aantal medewerkers dat momenteel bij 
safe.brussels in dienst is, is niet voldoende. Sommige 
cellen zijn momenteel onderbezet in het licht van de 
huidige en/of toekomstige verplichtingen. Derhalve is 
een uitbreiding van het personeel aangevraagd om de 
doelstellingen te bereiken.

– Uitdagingen in verband met de context van safe.
brussels : door de opdrachten die aan de organisatie 
werden toevertrouwd, komt het personeel in een heel 
bijzondere werkomgeving terecht, met enerzijds de 
veiligheidscontext (incidenten, gezondheidscrisis…) en 
anderzijds de positie die de organisatie moet vinden als 
speler met een meerwaarde in deze specifieke context 
ten aanzien van haar partners. Een draagvlak en een 
klimaat van vertrouwen opbouwen met de partners is 
op zich een grote uitdaging.

IV.1.2 OD. 7. 2. : Een transversaal en multidisciplinair 
preventie- en veiligheidsbeleid uitwerken en uitvoeren 
 

Beschrijving van de operationele doelstelling

Het betreft voor deze doelstelling, het opzetten van 
een transversaal en pluridisciplinair beleid tussen de ver-
schillende actoren van de preventie- en veiligheidsketen, 
zoals gedefinieerd in het nieuwe Globaal Veiligheids- en 
Preventieplan (GVPP) dat de regering in 2021 heeft 
goedgekeurd.

Beschrijving van het gewenste (gedeeltelijke) resultaat 
van de OD

Uitvoeringsplannen van het GVPP 21-24

stabilisation et à la consolidation des fondements de safe.
brussels. À ce stade, safe.brussels fait déjà face à un grand 
nombre de défis à relever :

– Des défis liés à son développement organisationnel : la 
définition des processus et procédures de travail ainsi 
que leur communication au personnel et aux partenaires 
nécessitent un temps de mise en place, une intégration 
et une adhésion ;

– La gestion du changement constitue un autre défi 
majeur qui permettra d’accompagner la mise en place 
d’un style managérial favorisant l’appropriation des 
objectifs et procédures de safe.brussels par l’ensemble 
du personnel. Ce style managérial met particulièrement 
l’accent sur l’autonomisation et la responsabilisation 
du personnel, tout en mettant aussi l’accent sur l’aspect 
collectif et transversal ;

– Des défis liés au cadre du personnel et à la charge 
de travail. Le nombre de collaborateurs que compte 
actuellement safe.brussels n’est pas suffisant. Certaines 
cellules souffrent actuellement d’un sous-effectif au vu 
de des obligations actuelles et/ou à venir. Ainsi, une 
demande d’effectif a été introduite pour atteindre les 
objectifs

– Des défis liés au contexte de safe.brussels : de par 
les missions qui ont été confiées à l’organisme, son 
personnel évolue dans un environnement de travail 
très particulier avec, d’une part, le contexte de sécurité 
(incidents, gestion de crise, etc.), et d’autre part le posi-
tionnement que l’organisme doit trouver auprès de ses 
partenaires en tant qu’acteur ayant une plus-value dans 
ce contexte précis. La création d’une adhésion et d’un 
climat de confiance avec ses partenaires constitue en soi 
un défi de taille.

IV.1.2 OO 7. 2. : Développer et mettre en œuvre une 
politique transversale et pluridisciplinaire de la prévention 
et de la sécurité

Description de l’objectif opérationnel

Il s’agit de mettre en œuvre une politique transversale et 
pluridisciplinaire entre les différents acteurs de la chaîne de 
prévention et de sécurité, telle que notamment définie dans 
le nouveau PGSP approuvé par le Gouvernement en 2021. 
 
 

Description du résultat (partiel) souhaité de l’OO 
 

Les plans de mise en œuvre de PGSP 21-24
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De financiering van activiteiten die beantwoorden aan 
de maatregelen van het GVPP uitgevoerd door de gesubsi-
dieerde partners.

Beschrijving van het gerealiseerde (gedeeltelijke) 
resultaat van de OD

Uitvoeringsplannen 2021-2022

Financiering van de activiteiten van het GVPP 
uitgevoerd door de gemeenten, politiezones, openbare 
en private vzw’s, gewestelijke organen (afsluiting van de 
financieringen 2021, start 2022, voorbereiding 2023)

Termijn van de OD :

Op basis van de ambities uit de Gewestelijke 
Beleidsverklaring 2019-2024 heeft de directieraad van safe.
brussels de planning van haar werkzaamheden en projecten 
voor de komende 5 jaar van de bestuursperiode opgesteld. 
Op deze basis zal de jaarplanning elk jaar volgens een 
gestructureerde en herhaalde beheerscyclus afgewerkt 
worden, uitgesplitst in 3 fases : uitwerking, uitvoering en 
tot slot opvolging/evaluatie.

Status van de OD :

–  Volgens planning : timing, budget, kwaliteit en resultaat 
volgens planning ;

IV.1.2.1 Realisaties 2022

Beschrijving van de verwezenlijking van de operationele 
doelstelling

Het GVPP 2021-2024 werd op 14 januari 2021 door de 
Brusselse Regering goedgekeurd. De toezicht- en uitvoe-
ringsprocessen stonden derhalve centraal in de activiteiten 
van 2022. Zij werken volgens dezelfde dynamiek toe als 
die welke bij de opstelling van deze kadertekst is gevolgd, 
namelijk een samenwerkingsdynamiek.

Wat de opvolging betreft, werd in 2022 vooral werk 
gemaakt van het eerste jaarlijkse uitvoeringsplan van 
het GVPP 2021-2024, dat een jaarlijks overzicht moet 
bieden van de verwezenlijkingen van safe.brussels en haar 
partners in elk van de thema’s en maatregelen van het plan. 
Bijzondere aandacht gaat daarbij uit naar de opvolging van 
de maatregelen die beantwoorden aan de aanbevelingen 
van de resoluties van het Parlement van het Brussels 
Hoofdstedelijk Gewest betreffende intrafamiliaal geweld 
en geweld tussen burgers en de ordediensten, alsook de 
maatregelen die voortvloeien uit de resolutie ter bestrijding 
van cybergeweld. Het uitvoeringsplan 2021 zal dus in het 
laatste kwartaal van 2022 worden gepubliceerd.

Le financement des activités répondant aux mesures du 
PGSP portées par les partenaires subventionnés. 
 

Description du résultat (partiel) réalisé de l’OO 
 

Plans de mise en œuvre 2021-2022

Financement des activités du PGSP portées par les 
communes, zones de polices, asbls publiques et privées, 
organismes régionaux (clôture des financements 2021, 
lancement 2022, préparation 2023)

Échéance de l’OO :

S’appuyant sur les ambitions exprimées dans la 
Déclaration de Politique Régionale 2019-2024, le conseil 
de direction de safe.brussels a établi la planification de ses 
actions et de ses projets pour ces cinq années de législature. 
Sur cette base, la planification annuelle est réalisée chaque 
année selon un cycle de gestion structuré et récurrent, se 
divisant en trois phases : élaboration, exécution et ensuite 
suivi/évaluation.

Statut de l’OO :

–  Selon le planning : timing, budget, qualité et résultat 
selon le planning ;

IV.1.2.1 Réalisations 2022

Description de la réalisation de l’objectif opérationnel 
 

Le PGSP 2021-2024 a été approuvé par le Gouvernement 
bruxellois le 14 janvier 2021. Les processus de suivi et 
de mise en œuvre sont dès lors au cœur des activités de 
2022. Elles s’inscrivent dans la même dynamique que celle 
adoptée lors de l’élaboration de ce texte cadre à savoir une 
dynamique collaborative.

Concernant le suivi, l’année 2022 est marquée par le 
premier plan de mise en œuvre annuel du PGSP 2021-2024 
destiné à présenter une vision globale annuelle des réali-
sations de safe.brussels et de ses partenaires dans chaque 
thématique et mesure du plan. Une attention particulière 
est portée au suivi des mesures correspondant aux recom-
mandations des résolutions du Parlement de la Région de 
Bruxelles-Capitale concernant les violences intrafamiliales 
et les violences entre citoyens et forces de l’ordre ainsi que 
celles émanant de la résolution tendant à lutter contre les 
cyberviolences. Ainsi le plan de mise en œuvre 2021 doit 
paraitre pour le dernier trimestre 2022. 
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Wat de financiering van de door de partners uitgevoerde 
activiteiten betreft, worden op verschillende tijdstippen in 
het jaar vergaderingen en werksessies georganiseerd om 
ervoor te zorgen dat deze in overeenstemming zijn met de 
doelstellingen en beginselen van het GVPP 22-24.

Samen met de politiezones en de gemeenten maken 
deze bijeenkomsten het mogelijk specifieke communicatie 
tot stand te brengen over de gevoerde acties, met name 
in het kader van de resoluties van het Parlement van het 
Brussels Hoofdstedelijk Gewest (zie de resolutie van 
10 december 2020 van het Parlement van het Brussels 
Hoofdstedelijk Gewest tot verbetering van de relatie tussen 
burgers en ordediensten en tussen ordediensten en burgers, 
en de resolutie van 5 juni 2020 van het Parlement van het 
Brussels Hoofdstedelijk Gewest teneinde in samenwerking 
met de apotheken een specifiek meldingssysteem op te 
zetten voor slachtoffers van intrafamiliaal geweld en 
partnergeweld), en ten tweede maken zij deel uit van het 
partnerschap dat hen in contact brengt met safe.brussels in 
het kader van de hun toegekende subsidies.

Met betrekking tot privé-vzw’s heeft safe.brussels 
informatiesessies gehouden en de evaluatie van de in 2021 
uitgevoerde activiteiten voortgezet om in 2022 de financie-
ring van de vzw’s, met name die welke als winnaar uit de 
bus kwamen uit de oproep tot het indienen van projecten 
in 2021, te kunnen verlengen. Er werd ook een tweede 
oproep gelanceerd op het gebied van cybercriminaliteit : 
met een bedrag uit het budget voor private vzw’s dat nog 
beschikbaar was buiten het bedrag dat was gereserveerd 
voor de verlenging van de winnende projecten in 2021, 
heeft safe.brussels een oproep gedaan voor projecten 
gericht op maatregel 8.8 van het GVPP 2021-24. Dit was 
een van de drie maatregelen van het plan waarvoor de 
vzw’s geen projecten hadden ingediend in het kader van 
de oproep tot het indienen van projecten van 2021. Het 
doel van maatregel 8.8 : « Zorgen voor een goede opvang 
van de slachtoffers van daden van cybercriminaliteit. » In 
dit verband wordt met cybercriminaliteit gedoeld op elke 
criminele activiteit waarin informatie- en communicatie-
technologie (ICT)-netwerken een centrale rol spelen.

De recurrente subsidies voor gewestelijke organisaties 
en publieke vzw’s worden verlengd en er is overleg gepleegd 
met de begunstigden om een geharmoniseerde rapportering 
mogelijk te maken en de activiteiten te verankeren in de 
doelstellingen en beginselen van het GVPP.

Tegelijkertijd ontwikkelt de directie van het BOPV 
een aanpak voor de evaluatie van het overheidsbeleid. 
Het heeft de ambitie om de kwaliteit van het preventie- en 
veiligheidsbeleid in het Brussels Hoofdstedelijk Gewest 
te verbeteren. Het vaststellen van doelstellingen, het 
bepalen van de interventielogica en het ontwikkelen van 
een controle- en evaluatiesysteem vergt tijd ; het is een 
investering en een op kennis gebaseerde aanpak die streeft 
naar voortdurende verbetering.

Concernant le financement des activités portées par les 
partenaires, des rencontres et des réunions de travail sont 
organisées à plusieurs échéances durant l’année afin d’en 
garantir l’alignement aux objectifs et principes du PGSP 
22-24.

Avec les zones de police et les communes ces réunions 
permettent d’instaurer une communication spécifique 
relative aux actions menées notamment dans le cadre des 
résolutions du Parlement de la Région de Bruxelles-Capitale 
(voir la résolution du 10 décembre 2020 du Parlement de la 
Région de Bruxelles-Capitale visant à l’amélioration des 
relations entre citoyens et forces de l’ordre et entre forces 
de l’ordre et citoyens, et la résolution du 5 juin 2020 du 
Parlement de la Région de Bruxelles-Capitale visant à mettre 
en place un dispositif d’alerte spécifique en partenariat 
avec les officines pharmaceutiques pour les personnes 
victimes de violences intrafamiliales et conjugales), et 
d’autre part, elles s’inscrivent dans le partenariat qui les lie 
à safe.brussels dans le cadre des subventions qui leur sont 
octroyées.

Concernant les ASBL privées, safe.brussels a tenu des 
séances d’informations et poursuivi le travail d’évaluation 
des activités menées en 2021 afin de pouvoir reconduire le 
financement des ASBL, notamment les lauréates de l’appel 
à projets 2021, en 2022. Un second appel visant quant à 
lui le domaine de la cybercriminalité a également pu être 
lancé : mettant à profit un montant du budget destiné aux 
ASBL privées restant disponible en dehors du montant 
réservé à la reconduction des projets lauréats de 2021, 
safe.brussels a mis en œuvre un appel à projets ciblé sur la 
mesure 8.8 du PGSP 2021-24. Celle-ci constituait en effet 
l’une des 3 mesures du Plan qui n’avaient pas fait l’objet 
de projets par les ASBL sous l’appel à projets 2021. La 
mesure 8.8 invite à « Veiller à une bonne prise en charge 
des victimes des actes de cybercriminalité ». Dans ce cadre, 
la cybercriminalité est considérée comme toute activité 
criminelle dans laquelle les (réseaux de) technologies de 
l’information et de la communication (TIC) jouent un rôle 
central. 
 

Les subsides récurrents aux organismes régionaux 
et ASBL publiques sont reconduits et ont fait l’objet de 
concertations avec les bénéficiaires afin de permettre un 
rendre compte harmonisé et ancrant les activités dans les 
objectifs et principes du PGSP.

Parallèlement, la direction de l’OBPS développe une 
approche d’évaluation des politiques publiques. Son 
ambition est d’améliorer la qualité de la politique de 
prévention et de sécurité dans la Région Bruxelles-Capitale. 
Fixer des objectifs, définir la logique d’intervention et 
développer un système de suivi et d’évaluation prend du 
temps ; c’est un investissement et une approche fondée sur 
la connaissance dans un esprit d’amélioration continue. 
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Safe.brussels zal bijdragen tot de ontwikkeling van een 
positieve evaluatiecultuur die geïntegreerd is in de werking 
van alle partners van de preventie- en veiligheidsketen, 
waarbij evaluaties niet worden gezien als een externe en 
administratieve eis, maar als een kans om verbeterpunten te 
capteren en met de verkregen resultaten aan de slag te gaan.
 

De motivatie en het engagement van de belangrijkste 
partners (gemeentes, politiezones, gewestelijke actoren) 
hebben een onmiddellijke weerslag op de kwaliteit van de 
gegevensinzameling - een onmisbaar aspect om de inspan-
ningen te kunnen evalueren in het kader van het GVPP.

Voor 2022 zullen de middelen afkomstig van het 
« Fonds Europese Toppen » (dat wil zeggen het fonds 
opgericht bij de wet van 10 augustus 2001 tot oprichting 
van een fonds ter financiering van de internationale rol en 
de hoofdstedelijke functie van Brussel, tot oprichting van 
een begrotingsfonds taalpremies en tot wijziging van de 
organieke wet van 27 december 1990 houdende oprichting 
van begrotingsfondsen) aangewend worden voor de finan-
ciering van de uitgaven van de politiezones en de gemeenten 
van het Brussels Hoofdstedelijk Gewest die binnen de 
doelstellingen van dit fonds vallen : de uitgaven verbonden 
aan de veiligheid bij Europese Toppen in Brussel alsook 
de veiligheids- en preventieuitgaven die verband houden 
met de functie van Brussel als nationale en internationale 
hoofdstad. Het gebruik van deze middelen ter dekking van 
de aldus door de gemeenten en de politiezones gedane 
uitgaven maakt het mogelijk het gebruik van het Fonds te 
verduidelijken en te vereenvoudigen en het te integreren 
in het wettelijk kader dat het omringt, door twee begun-
stigden te financieren die uitdrukkelijk worden genoemd 
in de bijzondere wet van 16 januari 1989 betreffende de 
financiering van de Gemeenschappen en Gewesten.

Deze middelen dragen aldus ook bij tot de verwezenlij-
king van de projecten die onder het GVPP vallen.

Risicoanalyse

Het koninklijk besluit van 22 mei 2019 bepaalt dat de 
risico’s waaraan het grondgebied van het Gewest is bloot-
gesteld, moeten worden geïdentificeerd en geanalyseerd 
om te anticiperen op eventuele noodsituaties die daaruit 
zouden kunnen voortvloeien.

Safe.brussels coördineerde daarom de ontwikkeling 
van een gewestelijke risicoanalyse met de hulpdiensten 
en veiligheidsactoren. Deze omvat verschillende soorten 
risico’s (natuurlijke, technologische, enz.) en splitst ze op 
in een reeks mogelijke noodsituaties.

Safe.brussels contribuera au développement d’une 
culture de l’évaluation positive intégrée au fonctionnement 
de tous les partenaires de la chaîne de prévention et de 
sécurité en vertu de laquelle les évaluations ne seront pas 
perçues comme une exigence externe et administrative, 
mais comme une opportunité d’identifier des points d’amé-
lioration et de valoriser les résultats obtenus.

La motivation et l’engagement des partenaires clés 
(communes, zones de polices, acteurs régionaux, ASBL 
etc.) se répercutent directement sur la qualité de la collecte 
des données – un aspect indispensable pour pouvoir évaluer 
les efforts et résultats dans le cadre du PGSP.

Pour l’année 2022, les moyens en provenance du 
« Fonds Sommets Européens » (à savoir le Fonds créé par 
la loi du 10 août 2001 créant un Fonds de financement du 
rôle international et de la fonction de capitale de Bruxelles, 
créant un fond budgétaire Primes linguistiques et modifiant 
la loi organique du 27 décembre 1990 créant des fonds 
budgétaires) seront destinés à financer les dépenses 
effectuées par les zones de police et les communes de 
la Région de Bruxelles-Capitale qui s’inscrivent dans 
les objectifs assignés à ce fond : des dépenses liées à 
la sécurité découlant de l’organisation des Sommets 
européens à Bruxelles, ainsi que des dépenses de sécurité 
et de prévention en relation avec la fonction de capitale 
nationale et internationale de Bruxelles. L’utilisation de ces 
moyens pour couvrir les dépenses ainsi effectuées par les 
communes et les zones de police permet de cette manière 
de s’inscrire dans une perspective de clarification et de 
simplification de l’emploi du Fond, et de s’intégrer dans le 
cadre légal l’entourant, en finançant deux bénéficiaires qui 
sont expressément visés par la loi spéciale du 16 janvier 
1989 relative au financement des Communautés et des 
Régions.

Ces moyens contribuent également de la sorte à la 
concrétisation des projets relevant du PGSP.

Analyse de risques

L’arrêté royal du 22 mai 2019 impose que les risques 
auxquels est exposé le territoire de la Région soient 
identifiés et analysés dans le but d’anticiper les situations 
d’urgence qui pourraient en découler. 
 

Safe.brussels a donc coordonné l’élaboration d’une 
analyse de risques régionale avec les services de secours 
et les acteurs de la sécurité. Celle-ci couvre différents types 
de risques (naturels, technologiques, etc) et les déclinent 
pour chaque en une série de situations d’urgence possibles.
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De risicoanalyse, die door de gewestelijke veiligheid-
seenheid is goedgekeurd, effent het pad voor het stellen van 
nieuwe prioriteiten voor de noodplanning in 2023.

Noodplanning

De volgende nood- en interventieplannen werden in 
2022 door de gewestelijke veiligheidscel goedgekeurd of 
bijgewerkt :

– ANIP (Algemeen Nood- en Interventieplan)

– BNIP (Bijzonder Nood- en Interventieplan) 
 

– BNIP « Proces aanslagen 22 maart »

– BNIP « Europese Raad en Raad van de Europese Unie ».

– BNIP Covid-19

Beschrijving van de uitgevoerde acties en verwezenlijkte 
projecten

De exacte beschrijving van de projecten en hun 
indicatoren, gekoppeld aan de voortgang van de delivera-
bles, zijn opgenomen in de beheerscontroleverslagen.

IV.1.2.2 Planning 2023

Beschrijving van de doelstelling

De uitvoering van het GVPP 2021-2024 coördineren

Als orgaan dat de betrokken materies centraliseert, is 
safe.brussels verantwoordelijk voor de coördinatie van de 
opmaak van het GVPP en voor de uitvoering ervan door 
aan de bevoegde overheden verantwoording af te leggen 
voor de uitgevoerde maatregelen. Het GVPP is een concrete 
weerspiegeling van de tussenkomst van het Gewest op het 
vlak van preventie en veiligheid en is opgebouwd rond 
actieterreinen die verband houden met criminaliteit of het 
onveiligheidsgevoel.

Het GVPP, goedgekeurd door de Brusselse Regering, 
is het gewestelijk veiligheidsplan bedoeld in artikel 37bis 
van de wet van 7 december 1998 tot organisatie van een 
geïntegreerde politiedienst, gestructureerd op twee niveaus 
en heeft, in overeenstemming daarmee, tot doel een geïn-
tegreerd stedelijk veiligheidsbeleid op het grondgebied 
van het administratief arrondissement Brussel-Hoofdstad 
te verzekeren. In dit opzicht bevindt dit plan zich tussen 
het Nationaal Veiligheidsplan (NVP) – dat zelf voortvloeit 
uit de kadernota Integrale Veiligheid – en de zonale veilig-
heidsplannen. Het wordt concreet in een meerjarencyclus 

Adoptée par la cellule de sécurité régionale, l’analyse 
de risques ouvre la voie à la fixation de nouvelles priorités 
en matière de planification d’urgence pour 2023. 
 

Planification d’urgence

Les plans d’urgence et d’intervention suivants sont été 
approuvés ou actualisés par la cellule de sécurité régionale 
en 2022 :

– Le PGUI (Plan Général d’Urgence et d’Intervention).

– Le PPUI (Plan Particulier d’Urgence et d’Intervention) 
« Terrorisme ».

– Le PPUI « Procès des attentats de Bruxelles ».

– Le PPUI « Conseil européen et de l’Union européenne ».

– Le PPUI Covid-19.

Description d’actions et de projets réalisés 
 

La description précise des projets et de leurs indicateurs, 
liés à l’état d’avancement des délivrables, sont repris dans 
les rapports contrôle de gestion.

IV.1.2.2 Planning 2023

Description de l’objectif

Coordonner la mise en œuvre du PGSP 2021-2024

En tant qu’organisme centralisant les matières 
concernées, safe.brussels est chargé de coordonner la 
rédaction du PGSP et assure sa mise en œuvre en rendant 
compte des mesures exécutées aux autorités compétentes. 
Le PGSP est le reflet de l’action de la Région dans le 
domaine de la prévention et de la sécurité et s’articule 
autour de champs d’action liés à la criminalité ou au 
sentiment d’insécurité. 
 

Adopté par le Gouvernement bruxellois, le PGSP 
constitue le plan régional de sécurité visé à l’article 37bis 
de la loi du 7 décembre 1998 organisant un service de 
police intégré, structuré à deux niveaux et, conformément à 
celui-ci, a pour objectif d’assurer une politique de sécurité 
urbaine intégrée sur le territoire de l’arrondissement 
administratif de Bruxelles-Capitale. Dans ce cadre, il se 
situe entre le Plan national de sécurité (PNS) — découlant 
lui-même de la Note-cadre de sécurité intégrale — et les 
plans zonaux de sécurité. Il se concrétise selon un cycle 
pluriannuel et sert de cadre de référence stratégique aux 
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gegoten en dient als strategisch referentiekader voor de 
verschillende plannen die op zonaal en lokaal niveau 
worden uitgewerkt.

De uitwerking van het Jaarlijks Uitvoeringsplan (JUP) 
2023 van het Globaal Veiligheids- en Preventieplan zal 
zich specifiek toespitsen op het faciliteren en ondersteunen 
van acties in het kader van de maatregelen die niet of niet 
voldoende beantwoord worden door de actoren van de 
bredere preventie- en veiligheidsketen. Safe.brussels zal 
met het oog op de uitwerking hiervan een tussentijdse 
balans opstellen en in overleg met de partners betrokken bij 
de uitvoering van het GVPP een actievoorstel formuleren.

De samenwerkingsdynamiek met de gemeentes en 
politiezones versterken

De Regering zal via safe.brussels een coördinerende rol 
blijven spelen voor bepaalde fenomenen of uitdagingen die 
de zonale of gemeentegrenzen overstijgen.

In het kader van de verdieping van het gewestelijk 
veiligheidsbeleid wordt verder gewerkt aan de afstemming 
van het kader voor de financiering van de politiezones 
en dat van de gemeenten op het GVPP, zodat de door de 
gemeenten uitgevoerde en door het Gewest gesubsidieerde 
activiteiten worden geïntegreerd in de bepalingen van het 
GVPP en gestalte geven aan een geharmoniseerde gewes-
telijke strategie.

In die context zal safe.brussels de mechanismen en eva-
luatiecycli van de plannen versterken met het oog op een 
hogere efficiëntie van de systemen die ingevoerd werden 
om de doelstellingen ter bestrijding van de criminaliteit en 
ter versterking van het veiligheidsgevoel te behalen.

Safe.brussels zal haar communicatie-inspanningen met 
de partners van de Gewestelijke Veiligheidsraad voortzetten 
en zal eveneens specifieke terugkerende vergaderingen met 
de korpschefs en ambtenaren van de Brusselse preventie-
sector organiseren.

De dynamiek van de samenwerking met de vereni-
gingssector versterken

Alle stuwende krachten van het Gewest worden 
uitgenodigd om bij te dragen tot de realisatie van het 
GVPP. In dat verband, zal safe.brussels de verenigings-
sector blijven betrekken via oproepen tot het indienen van 
projecten en zal het ook verder werk maken van de ontwik-
keling van tools die zowel het indienen als het opvolgen 
van een kandidatuur makkelijker moeten maken.

Bovenop deze oproepen komt de financiering van de 
terugkerende subsidies die worden beheerd door safe.

différents plans déclinés aux niveaux zonal et local. 
 
 

L’élaboration du plan annuel 2023 de mise en œuvre 
du plan global de sécurité et de prévention sera spécifique-
ment axée sur la facilitation et le soutien des actions dans 
le cadre des mesures qui ne sont pas ou pas suffisamment 
prises en compte par les acteurs de la chaîne de prévention 
et de sécurité au sens large. Safe.brussels établira un bilan 
intermédiaire afin de formuler une proposition d’action en 
concertation avec les partenaires impliqués dans la mise en 
œuvre du PGSP.

Intensifier la dynamique de collaboration avec les 
communes et les zones de police

Le Gouvernement, au travers de safe.brussels, poursuivra 
le rôle de coordinateur pour certains phénomènes ou enjeux 
qui dépassent les frontières zonales ou communales.

Dans une démarche d’approfondissement de la politique 
régionale de sécurité, le travail d’alignement au PGSP du 
cadre entourant le financement des zones de police et celui 
des communes sera poursuivi, de manière à ce que les 
activités menées par elles et subventionnées par la Région 
s’intègrent dans les dispositions de celui-ci et puissent 
rendre compte d’une stratégie régionale harmonisée. 
 

Dans ce contexte, safe.brussels renforcera les 
mécanismes et cycles d’évaluation des plans, visant à 
s’assurer de l’efficacité des dispositifs mis en place par 
rapport aux objectifs de prévention de la criminalité et 
visant à renforcer le sentiment de sécurité.

Safe.brussels poursuivra son effort de communication 
avec les partenaires du CoReS et organisera également des 
réunions spécifiques et récurrentes avec les chefs de corps 
et les fonctionnaires de prévention bruxellois. 
 

Intensifier la dynamique de collaboration avec le 
secteur associatif

L’ensemble des forces vives de la Région est invité à 
contribuer à la réalisation du PGSP. Dans ce cadre, safe.
brussels poursuivra la mobilisation du secteur associatif par 
le biais d’appels à projet et poursuivra le développement 
d’outils facilitant la soumission des candidatures et leur 
suivi. 
 

À ces appels s’ajoute le financement des subventions 
récurrentes gérées par safe.brussels, dont celles à destination 
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brussels, waaronder de toelage voor Transit, een geweste-
lijke operator inzake verslavingspreventie en Infor Jeunes, 
waarvan de vestigingen verspreid zijn over het hele gewest 
waardoor de toegankelijkheid van de acties van het netwerk 
van partners in verschillende thema’s voor een jong publiek 
wordt gegarandeerd.

Om innovatieve activiteiten en/of jonge verenigingen te 
ondersteunen, zal safe.brussels een specifiek en transparant 
ondersteuningssysteem blijven toepassen, bestaande uit 
een budgettaire enveloppe voor initiatieven om eenmalige 
subsidies voor een klein bedrag mogelijk te maken, onder 
bepaalde voorwaarden (beoogde maatregel van het GVPP, 
in de tijd omschreven deliverables/resultaten, maximaal 
1 jaar/eenmalige subsidie, in antwoord op verzoeken van 
de overheden, flexibel en reactief).

Verschillende initiatieven worden verdergezet of 
aangevat tijdens de komende legislatuur :

– De operationele ontwikkeling van videobescherming 
voortzetten en een meerjareninvesterings- en exploita-
tieplan volgen ;

– Meewerken aan de bepaling van een nieuw strategisch 
kader voor verkeersveiligheid, ontwikkeld door Brussel 
Mobiliteit ;

– door uitwisselingen te organiseren tussen safe.
brussels en Brussel Mobiliteit ;

– Door mee te werken aan de initiatieven (workshops, 
informatiedagen,..) die op het gebied van mobiliteit 
en verkeersveiligheid worden georganiseerd ;

– In overleg met Brussel Mobiliteit het veiligheidsimago 
in dit gebied verbeteren (zie doelstelling GVPP) : 
Instaan voor een transversale en systematische analyse 
ter verbetering van de beeldvorming rond veiligheid en 
de evaluatie van het overheidsbeleid ter zake).

– Vervolgens, door bij te dragen als partner :

– tot de uitvoering van het actieplan verkeersveiligheid 
2021-2030 van het Brussels Hoofdstedelijk Gewest, 
rekening houdend met verschillende bestaande 
federale en gewestelijke strategische documenten

– door het gebruik van de digitale tools van safe.
brussels (website en sociale media) te bevorderen 
in het kader van de verspreiding van de strategie 
(zie maatregel van het GVPP en de ontwikkelde 
meerjarige communicatiestrategie 2021-2024 - 
Doelstelling : Een samenhangend en geruststellend 
beeld van het Brussels Hoofdstedelijk Gewest 
bevorderen) ;

– Instaan voor de werking van het Gewestelijk 
Verwerkingscentrum voor verkeersinbreuken (GVC) ;

de Transit, opérateur régional en matière de prévention des 
assuétudes, et Infor Jeunes dont les antennes réparties sur 
le territoire régional garantissent l’accessibilité des actions 
du réseau de partenaires dans plusieurs thématiques pour 
un public jeune. 
 

Afin de soutenir des activités innovantes et/ou de 
jeunes associations, safe.brussels poursuivra la mise en 
œuvre d’un dispositif de soutien, spécifique et transparent, 
consistant en une enveloppe budgétaire d’initiative pour 
permettre des subventions ponctuelles et de faible montant, 
sous certaines conditions (mesure du PGSP visée, livrables/
résultats définis dans le temps, maximum 1 an/ponctuel, en 
réponse aux demandes des autorités, flexible et réactif). 
 

Différentes initiatives seront poursuivies ou 
entamées au cours de la législature :

– Poursuivre le développement opérationnel de la 
vidéo-protection et suivre un plan pluriannuel d’inves-
tissements et de fonctionnement ;

– Participer à la définition d’un nouveau cadre stratégique 
de la sécurité routière développé par Bruxelles Mobilité ;
 

– par l’organisation d’échange entre safe.brussels et 
Bruxelles -Mobilité ;

– En participant aux travaux (Ateliers, journées 
d’information,….) organisées dans les matières de 
mobilité et sécurité routière ;

– En concertation avec Bruxelles Mobilité, améliorer 
l’image de la sécurité en cette matière (Voir PGSP 
objectif : Assurer une analyse transversale et systéma-
tique pour améliorer l’image de la sécurité et l’évalua-
tion des politiques publiques en la matière).

– Ultérieurement, en contribuant, en tant que partenaire :

– à la réalisation du plan d’action sécurité routière 
2021-2030 de la Région de Bruxelles-Capitale et 
ce en tenant compte de différents documents straté-
giques fédéraux et régionaux existants

– en favorisant l’utilisation des outils digitaux de 
safe.brussels (site web et médias sociaux) dans le 
cadre de la diffusion de la stratégie (voir mesure du 
PGSP et stratégie de communication pluriannuelle 
2021-2024 développée – Objectif : Promouvoir 
une image cohérente et rassurante de la Région de 
Bruxelles-Capitale ) ; 
 

– Assurer le fonctionnement du Centre régional de 
traitement des infractions routières (CRT) ;
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– Instaan voor de werking en het up-to-date houden van 
het RCCR en de gewestelijke dispatching ;

– De uitbouw van een autonoom en veilig netwerk op maat 
van de gewestelijke veiligheidsactoren voortzetten ;

– De uitrol van Automatic Number Plate Recognition-
camera’s (ANPR) in het kader van de versterking van de 
Low Emission Zone (LEZ) en het Smart Move-project 
voortzetten maar zodanig dat dit ook de politiediensten 
et des autres partenaires régionaux ten goede komt ;

– Waken over de ontwikkeling van een intersectorale 
logica bij de analyse en de behandeling van discrimina-
tie, in samenwerking met het parket met het oog op de 
invoering van een opvolgingsaanpak van het strafrech-
telijk beleid en de vervolging ;

– De preventie- en veiligheidsaspecten integreren in het 
beleid voor stedelijke herwaardering en de sociale huis-
vestingsplannen (in samenhang met het Gewestelijk 
(GPDO)) ;

– Instaan voor de opvolging van een aantal dimensies 
uit de gewestelijke beleidsverklaring 2019-2024 
hernomen in het GVPP 2021-2024 :

– De bestrijding van sluikstorten en zwerfafval ; 
 

– De bestrijding van mensenhandel ;

– De integratie van het concept Security by Design 
in de inrichting van de openbare ruimte en de 
wijkontwikkeling ; Deze aanpak zal verder worden 
uitgewerkt in OD 3 ;

– De bijdrage aan de sociale herintegratie van 
gedetineerden door de diensten voor hulp aan 
rechtzoekenden (DHR) te versterken en door 
projecten te steunen die creatieve oplossingen 
bieden ;

– Mobiliteit en parkeren ;

– De gendergerichte benadering van het 
onveiligheidsgevoel ;

– Instaan voor de sensibilisering, preventie, begeleiding 
van de slachtoffers, repressie en de begeleiding van de 
daders ;

– Zorgen voor een betere coördinatie van de initiatieven 
rond geweld tegen vrouwen tussen de verschillende 
machtsniveaus en de professionals uit de sector 
(informatie, slachtofferbegeleiding, initiatieven van 
opvangcentra). Deze dimensie werd uitgebreid in het 
toekomstige GVPP en in de actieplannen ;

– Zorgen voor een betere coördinatie met de actoren 
van het nachtleven om de dialoog met de overheden, 
waaronder de gemeenten, de politie en de DBDMH, te 
faciliteren ;

– De coördinatie van de tools tussen de bevoegde instanties 
voortzetten om veilige, aangename woonruimtes 

– Assurer le fonctionnement et la tenue à jour du RCCR 
et du dispatching régional ;

– Poursuivre la mise en œuvre un réseau autonome et 
sécurisé dédicacé aux acteurs régionaux de la sécurité ;

– Poursuivre le déploiement des caméras Automatic 
Number Plate Recognition (ANPR) dans le cadre du 
renforcement de la Low Emission Zone (LEZ) et du 
projet Smart Move mais toujours au bénéfice partagé 
des forces de polices et des autres partenaires régionaux.

– Veiller au développement d’une logique intersectorielle 
dans l’analyse et le traitement des discriminations, en 
collaboration avec le parquet en vue de la mise en place 
d’une approche de suivi de politique criminelle et de 
poursuite ;

– Intégrer les aspects Prévention et Sécurité dans les 
politiques de revitalisation urbaines et les plans de 
logements sociaux, (en lien avec le Plan régional de 
développement durable -PRDD) ;

– Assurer le suivi d’un certain nombre de dimensions 
issus de la déclaration de politique régionale2019-
2024 reprises dans le PGSP 2021-2024 :

– La lutte contre les dépôts clandestins et déchets 
sauvages ;

– La lutte contre la traite des êtres humains ;

– L’intégration de l’approche Security by Design dans 
l’aménagement de l’espace public et le développe-
ment des quartiers. Cette approche sera davantage 
explicitée dans l’OO 3 ;

– La contribution à la réinsertion sociale des détenus 
en renforçant les services d’aide aux justiciables 
(SAJ) et en soutenant des projets apportant des 
solutions créatives ; 
 

– La mobilité et le stationnement ;

– L’approche genrée du sentiment d’insécurité ; 
 

– Assurer la sensibilisation, la prévention, l’accompagne-
ment des victimes, la répression et l’accompagnement 
des auteurs ;

– Assurer, en matière de violence faite aux femmes, une 
meilleure coordination des actions conduites entre les 
différents niveaux de pouvoir et les professionnels du 
secteur (information, accompagnement des victimes, 
initiatives de centre d’accueil). Cette dimension a été 
renforcée dans le PGSP et dans les plans d’action ;

– Assurer une meilleure coordination des acteurs de la vie 
nocturne visant à faciliter le dialogue avec les pouvoirs 
publics dont les communes, la police et le SIAMU ; 
 

– Poursuivre la coordination des outils entre les instances 
compétentes pour garantir des espaces où il fait bon 
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te garanderen. De integratie moet gebeuren zowel 
binnen de strategische lijnen van het nieuwe GVPP 
als in concrete projecten zoals de LISA-projecten 
(Local Integrated Security Antenna), de Security by 
Design-projecten.

Risicoanalyse

Op basis van de bevindingen van de in 2022 opgestelde 
risicoanalyse komt het erop aan de « prioritaire » risico’s 
voor het BHG te bepalen en dienovereenkomstig 
noodplannen te ontwerpen of aan te passen.

Deze risicohiërarchie zal door de veiligheidscel worden 
goedgekeurd.

Noodplanning

De ontwikkeling van de noodplanning voor de aanpak 
van de overheid en de hulpdiensten in een noodsituatie 
in het BHG is een continu proces dat is vastgelegd in het 
koninklijk besluit van 22 mei 2019. De noodplanning is 
bedoeld om de operationele en strategische reactie op een 
noodsituatie te organiseren.

In 2023 zal safe.brussels doorgaan met het actualiseren 
en/of ontwikkelen van de verschillende BNP die de vei-
ligheidscel als prioriteiten voor de regio heeft aangemerkt, 
waaronder het BNIP « Extreme weersomstandigheden » en 
het monodisciplinair plan voor de communicatie van het 
BHG.

Prestatie-indicatoren (KPI) van de output van de OD

Het operationele plan met de precieze beschrijving van 
de projecten, de timings en de indicatoren ervan wordt aan 
het eind van elke beheerscyclus opgesteld en aan het begin 
van het jaar verspreid na validering door de directieraad.

Beschrijving van de acties en projecten

De exacte beschrijving van de projecten en hun 
indicatoren, gekoppeld aan de voortgang van de delivera-
bles, zijn opgenomen in de beheerscontroleverslagen.

Cf. SD 7.

vivre, en sécurité. L’intégration se fait à la fois dans les 
lignes stratégiques du nouveau PGSP mais également 
dans des projets concrets tels les projets « LISA » (Local 
Integrated Security Antenna), les projets Security by 
Design.

Analyse de risques

A partir des conclusions de l’analyse de risques produite 
en 2022, il s’agira de déterminer quels sont les risques 
« prioritaires » pour la RBC et concevoir ou adapter les 
plans d’urgence en conséquence.

Cette hiérarchie des risques fera l’objet d’une 
approbation par la cellule de sécurité.

Planification d’urgence

L’élaboration de la planification d’urgence relative à 
l’approche des autorités et des services de secours d’une 
situation d’urgence en RBC est un processus continu 
fixé par l’arrêté royal du 22 mai 2019. La planification 
d’urgence vise à organiser la réponse opérationnelle et 
stratégique à une situation d’urgence.

En 2023, la safe.brussels poursuivra l’actualisation et/
ou l’élaboration des différents PPUI jugés prioritaires par 
la cellule de sécurité pour la Région et, notamment, le 
PPUI « Phénomènes météorologiques extrêmes » et le plan 
monodisciplinaire consacré à la communication de la RBC.
 

Indicateurs de performance (ICP) de l’output de l’OO

Le plan opérationnel reprenant la description précise des 
projets, leurs timings et de leurs indicateurs est préparé en 
fin de chaque cycle de gestion et diffusé en début d’année 
après validation du Conseil de Direction.

Description des actions et projets

La description précise des projets et de leurs indicateurs, 
liés à l’état d’avancement des délivrables, sont repris dans 
les rapports contrôle de gestion.

Cf. OS 7.
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IV.1.3 OD 7.3. : De actoren in de preventie- en veilig-
heidsketen op gewestelijk niveau coördineren

Beschrijving van de operationele doelstelling

Safe.brussels coördineert alle actoren in de keten om 
het preventie- en veiligheidsbeleid van de regering uit te 
voeren.

Termijn van de OD :

Op basis van de ambities uit de Gewestelijke 
Beleidsverklaring 2019-2024 heeft de directieraad van safe.
brussels de planning van haar werkzaamheden en projecten 
voor de komende 5 jaar van de bestuursperiode opgesteld.

Status van de OD :

–  Volgens planning : timing, budget, kwaliteit en resultaat 
volgens planning ;

IV.1.3.1 Realisaties 2022

Beschrijving van de verwezenlijking van de operationele 
doelstelling

Voortzetting van de hieronder beschreven acties en 
projecten.

Beschrijving van de uitgevoerde acties en verwezenlijkte 
projecten

– De exacte beschrijving van de projecten en hun 
indicatoren, gekoppeld aan de voortgang van de delive-
rables, zijn opgenomen in de beheerscontroleverslagen.

IV.1.3.1.1 Coördinatieruimten

In 2022 zette safe.brussels deze regelmatige ont-
moetingen met de politiezones verder via specifieke 
(tweemaandelijkse) vergaderingen met de korpschefs en 
(4-maandelijkse) vergaderingen met de preventieambtena-
ren om de communicatie te versterken en vlotter te laten 
verlopen en de uitwisseling en ontwikkeling van gezamen-
lijke projecten te stimuleren.

Met het oog op de coördinatie van het preventie- en 
veiligheidsbeleid organiseert safe.brussels verschillende 
bijeenkomsten en platforms die zijn gericht op networking, 
uitwisseling en de samenhang tussen de aan te reiken 
antwoorden op het gebied van preventie en veiligheid op 
gewestelijk niveau.

IV.1.3 OO 7.3. : Coordonner les acteurs de la chaîne de la 
prévention et de la sécurité à l’échelle de la Région

Description de l’objectif opérationnel

Safe.brussels assure une coordination de tous les 
acteurs de la chaîne afin de mettre en œuvre la politique de 
prévention et de sécurité du Gouvernement.

Échéance de l’OO :

S’appuyant sur les ambitions exprimées dans la 
Déclaration de Politique Régionale 2019-2024, le conseil 
de direction de safe.brussels a établi la planification de ses 
actions et de ses projets pour ces cinq années de législature.

Statut de l’OO :

–  Selon le planning : timing, budget, qualité et résultat 
selon le planning ;

IV.1.3.1 Réalisations 2022

Description de la réalisation de l’objectif opérationnel 
 

Poursuite des actions et projets entrepris décris 
ci-dessous.

Description d’actions et de projets réalisés 
 

– La description précise des projets et de leurs indicateurs, 
liés à l’état d’avancement des délivrables, sont repris 
dans les rapports contrôle de gestion.

IV.1.3.1.1 Les espaces de coordination

En 2022, safe.brussels a poursuivi ses échanges 
récurrents avec les zones de police par le biais de réunions 
spécifiques avec les chefs de corps (bimestrielles) et avec 
les fonctionnaires de prévention (quadrimestrielles) afin 
d’intensifier et fluidifier la communication et stimuler les 
échanges et le développement de projets communs. 
 

Afin d’assurer sa mission de coordination des politiques 
de prévention et de sécurité, safe.brussels organise diverses 
réunions et plateformes visant la mise en réseau, l’échange 
et la cohérence des réponses à apporter en matière de 
prévention et de sécurité à l’échelle régionale. 
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Zoals in OD 2 werd aangegeven, organiseert BPV op 
initiatief van de minister-president om de drie maanden een 
vergadering van de Gewestelijke Veiligheidsraad. Deze 
bijeenkomsten vormen een uitstekende gelegenheid voor 
de verschillende partners om de balans op te maken van 
de veiligheidskwesties op gewestelijk niveau en om het 
toezicht op het GVPP te verzekeren.

De GVR wordt voor het toezicht op de uitvoering van 
het GVPP bijgestaan door een coördinatiecomité voor 
veiligheid en preventie dat wordt ingericht binnen safe.
brussels en dat is samengesteld uit vertegenwoordigers 
van institutionele actoren/operatoren van preventie en 
veiligheid (overheid of partners), alsook desgevallend uit 
externe experten aangesteld door de GVR. De vergaderin-
gen van het coördinatiecomité dienen als voorbereiding op 
die van de GVR.

Los van de gewestelijke veiligheidsraad worden er 
regelmatig, op initiatief van safe.brussels of in samenwer-
king met andere actoren, strategische of meer operationele 
platforms georganiseerd. Deze handelen over prioritaire 
thema’s zoals veiligheid op het openbare vervoer of 
radicalisering.

In 2020 en als antwoord op de GBV 2019-2024, is safe.
brussels de rol van de GVR blijven versterken enerzijds 
door het aantal jaarlijkse vergaderingen over de opvolging 
van de maatregelen van het GVPP 2017-2020 te verhogen 
en anderzijds door de methoden voor de organisatie en de 
opvolging van deze vergaderingen te versterken.

De noodzaak om de Covid-19-crisis van 2020 en 2021 
te beheren illustreert duidelijk het belang van de GVR 
als coördinatieorgaan en draagt in dit opzicht bij aan de 
versterking ervan.

In 2022 nam de gezondheidscrisis af en zorgde de 
Oekraïne-crisis ervoor dat de GVR de ontheemde bevol-
kingsgroepen in goede banen moest leiden.

In 2022 zette safe.brussels, zoals beschreven in OD2, 
deze regelmatige ontmoetingen met de politiezones verder 
via specifieke (tweemaandelijkse) vergaderingen met de 
korpschefs en (4-maandelijkse) vergaderingen met de 
preventieambtenaren om de communicatie te versterken en 
vlotter te laten verlopen en de uitwisseling en ontwikkeling 
van gezamenlijke projecten te stimuleren.

In 2022 kwamen de specifieke werkgroepen die een 
antwoord moeten bieden op de aanbevelingen van het 
Brussels Parlement op het gebied van intrafamiliaal 
geweld en de relaties tussen politie en burger bijeen om 
de verspreiding van de Brusselse praktijken op dit gebied 
mogelijk te maken.

Comme indiqué dans l’OO 2, à l’initiative du Ministre-
Président, safe.brussels organise une réunion du CoReS sur 
une base trimestrielle. Ces réunions sont l’occasion pour 
les différents partenaires de faire le point sur les questions 
de sécurité à l’échelle de la Région et d’assurer le suivi du 
PGSP. 
 

Le CoReS est assisté pour le suivi de la mise en œuvre 
du PGSP par un comité de coordination de la prévention et 
de la sécurité organisé au sein de safe.brussels et composé 
des représentants des acteurs/opérateurs institutionnels ou 
associés de la prévention et de la sécurité, ainsi que le cas 
échéant d’experts externes désignées par le CoReS. Les 
réunions du Comité de coordination sont préparatoires à 
celles du CoReS. 
 

En marge du CoReS, différentes plateformes straté-
giques ou plus opérationnelles sont organisées de manière 
régulière, à l’initiative de safe.brussels ou en partenariat, 
sur des thèmes prioritaires tels que la sécurité dans les 
transports en commun ou le radicalisme. 
 

En 2020 et en réponse à la DPR 2019-2024, safe.
brussels a contribué à renforcer le rôle du CoReS, en inten-
sifiant d’une part le nombre de réunions annuelles visant le 
suivi des mesures du PGSP 2017-2020, et en renforçant les 
méthodes d’organisation et de suivi de ces réunions. 
 

La nécessité de gérer la crise Covid-19 de 2020 et 
de 2021 a par ailleurs illustré l’importance du CoReS en 
tant qu’instance de coordination contribuant ainsi à son 
renforcement.

En 2022, la crise sanitaire s’est calmée et la crise 
Ukrainienne a mobilisé le CoRes pour la gestion des 
populations déplacées.

En 2022, comme décrit dans l’OO2, safe.brussels a 
poursuivi ses échanges récurrents avec les zones de police 
par le biais de réunions spécifiques avec les chefs de corps 
(bimestrielles) et avec les fonctionnaires de prévention 
(quadrimestrielles) afin d’intensifier et fluidifier la commu-
nication et stimuler les échanges et le développement de 
projets communs.

En 2022, les groupes de travail spécifiques destinés à 
répondre aux recommandations du Parlement bruxellois en 
matière de violences intrafamiliales et relations citoyens 
police ont été réunis afin de permettre la diffusion des 
pratiques bruxelloises en la matière. 
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Tot slot komt sinds september 2021 onder leiding van 
safe.brussels een operationele werkgroep rond intrafami-
liaal geweld, samengesteld uit de Brusselse politiezones 
en de gemeentelijke preventiediensten, samen om de 
bestaande praktijken bekend te maken en uit te wisselen 
en voorstellen voor gemeenschappelijke projecten te 
formuleren. Deze werkgroep, die regelmatig bijeenkomt, is 
opgericht om de opvolging van de resolutie intrafamiliaal 
geweld van het Brussels Parlement te vergemakkelijken.

Het bestaan van deze WG heeft het reeds mogelijk 
gemaakt om met alle Brusselse politiezones overleg te 
plegen over hun organisatiestructuren met betrekking tot 
intrafamiliaal geweld en de opvang van slachtoffers, maar 
ook op operationeel (platform van het Dirco Brussel om de 
bestaande diensten en goede praktijken op het gebied van 
verkeersveiligheid voor te stellen) en strategisch (toezicht 
op het GVPP) vlak. Bovendien was het forum aanvankelijk 
bedoeld voor het lokale niveau. De vertegenwoordigers 
van de 6 politiezones en de 15 Brusselse gemeenten hebben 
regelmatig deelgenomen aan de kwartaalvergaderingen van 
de WG waarbij de volgende thema’s aan bod kwamen en 
de volgende acties met hen konden worden op touw gezet :

– Voorstelling van de lopende gewestelijke acties.

– Meer zichtbaarheid van de acties van lokale en zonale 
partners.

– Verzamelen en actualiseren van informatie over de 
diensten die plaatselijk beschikbaar zijn voor slacht-
offers om een gids voor apothekers op te stellen in 
het kader van het project om intrafamiliaal geweld 
laagdrempelig te melden aan je apotheker (« Relais 
Pharmacie »).

– Voorstelling door het Openbaar Ministerie van het 
tijdelijk verblijfsverbod (TVV) en bespreking van 
de moeilijkheden en actiemogelijkheden voor lokale 
actoren.

– Uitwisseling en verzameling van goede praktijken met 
betrekking tot de organisatiestructuur en door lokale en 
zonale actoren uitgevoerde acties/projecten.

– Voorstelling en uitwisseling met andere relevante 
actoren, op verschillende institutionele niveaus, in de 
strijd tegen het intrafamiliaal geweld, zoals : equal.
brussels, de FOD Binnenlandse Zaken en het parket.

– Internationale studiedag over goede praktijken bij de 
opvang en ondersteuning van slachtoffers van intrafa-
miliaal geweld tegen vrouwen, met vertegenwoordigers 
van de Spaanse nationale politie.

Deze werkgroep zal blijven vergaderen om de reeds 
in het kader van de resolutie intrafamiliaal geweld tegen 
vrouwen begonnen inspanningen voort te zetten en zal zich 
met name richten op de toereikendheid en opwaardering in 
alle politiesectoren van de opvang van slachtoffers intra-
familiaal geweld tegen vrouwen op basis van voorbeelden 

Initié en septembre 2021 par safe.brussels, le Groupe 
de travail opérationnel « Violences intrafamiliales » (GT 
VIF) réunit les zones de polices et services de prévention 
communaux bruxellois afin de permettre la diffusion et 
l’échange des pratiques existantes et proposer la mise 
en place de projets communs. Ce GT, qui se réunit régu-
lièrement, a été mis en place pour faciliter le suivi de la 
résolution VIF du Parlement bruxellois. 
 

L’existence de ce GT a déjà permis d’initier une concer-
tation avec l’ensemble des zones de police bruxelloises sur 
leurs structures organisationnelles en ce qui concerne les 
VIF et l’accueil des victimes, mais aussi bien opérationnels 
(plateforme du Dirco Bruxelles en de mettre en avant les 
services et bonnes pratiques existantes en la matière de 
Sécurité routière) que stratégiques (suivi du PGSP). Par 
ailleurs, le forum initialement destiné au niveau local. Les 
représentants des 6 zones de police et de 15 communes 
bruxelloises ont participé de manière régulière aux 
rencontres trimestrielles du GT, qui ont permis d’aborder 
les thèmes et mener les actions suivantes avec eux : 
 

– Présentation des actions régionales en cours.

– Visibilité accrue des actions des partenaires locaux et 
zonaux.

– Collecte et mise à jour d’informations relatives aux 
services disponibles aux victimes localement afin de 
dresser un répertoire à destination des pharmaciennes 
dans le cadre du «Relais pharmacie ». 
 
 

– Présentation par le Parquet de la mesure judiciaire d’In-
terdiction temporaire de résidence (ITR) et échanges 
sur les difficultés et possibilités d’action des acteurs 
locaux. 

– Echange et collecte de bonnes pratiques en termes de 
structure organisationnelle et d’actions/projets menés 
par les acteurs locaux et zonaux.

– Présentation et échanges avec d’autres acteurs 
pertinents, à divers échelons institutionnels, dans la 
lutte contre les VIF, tels que : equal.brussels, le SPF 
Intérieur et le parquet.

– Journée d’étude internationale sur les bonnes pratiques 
en matière d’accueil et d’accompagnement des victimes 
de VIF en présence de représentants de la police 
nationale espagnole.

Ce GT continuera à se réunir pour poursuivre les efforts 
déjà entamés dans le contexte de la résolution VIF et portera 
son attention en particulier sur l’adéquation et mise à niveau 
dans toutes les zones de police de l’accueil des victimes 
de VIF sur la base des exemples de bonnes pratiques. La 
facilitation des échanges et de la collaboration entre les 
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van goede praktijken. Er zal verder werk worden gemaakt 
van de facilitering van uitwisseling en samenwerking 
tussen preventiediensten en andere relevante externe 
actoren. Ten slotte zal ook worden gestreefd naar integratie 
van deze zonale en gemeentelijke actoren in gewestelijke 
initiatieven rond intrafamiliaal geweld tegen vrouwen, 
zoals de uitvoering van een intersectorale aanpak van het 
intrafamiliaal geweld tegen vrouwen. Stand van zaken en 
vervolgverslag over de resolutie slachtoffers van intrafa-
miliaal geweld.

In het kader van de parlementaire aanbevelingen op 
het vlak van relaties tussen burgers en politiediensten 
brengt safe.Brussels driemaandelijks de Werkgroep 
Burger – Politie (WG BuPol) bijeen. Deze werkgroep 
nodigt de referentiepersonen van de 6 politiezones en 
de 19 gemeenten uit om op regelmatige basis hun werk-
zaamheden ter verbetering van de relatie burger – politie 
toe te lichten. Dit forum heeft tot doel meer zichtbaarheid 
en waardering te geven aan de bestaande praktijken op 
lokaal niveau en dient als facilitator voor de deelnemers 
om met elkaar in contact te treden en elkaars werkzaam-
heden te leren kennen. Safe.Brussels wil aan de hand 
van deze werkgroep bestaande « good practices » in de 
schijnwerpers zetten, verspreiden doorheen het Gewest en 
de partners aanmoedigen om soortgelijke initiatieven om te 
zetten naar hun lokale context. In de periode van september 
2021 tot en met juni 2022 vonden er 4 vergaderingen met 
de Werkgroep plaats. In samenwerking met de leden van de 
Werkgroep stelde Safe.Brussels, in de zomer van 2022, een 
rapportage op betreffende de bestaande initiatieven gericht 
op het verbeteren van de relatie Burger – Ordediensten.

Om de integratie van deze zonale en gemeentelijke 
actoren in de gewestelijke initiatieven te optimaliseren 
plant safe.brussels de oprichting van een platform mobili-
teit-verkeersveiligheid, een strategische ontmoetingsplaats 
rond mobiliteit en verkeersveiligheid in nauwe samenwer-
king met Brussel Mobiliteit. Een dergelijk forum zal vele 
voordelen hebben voor de partners, die er kennis kunnen 
nemen van gewestelijke projecten, kunnen anticiperen op 
de uitvoering ervan, hun organisaties en werkprocessen 
kunnen aanpassen en faciliteren, hun coördinatie kunnen 
aanpassen en uiteindelijk, door de ingevoerde coördinatie, 
de werking van de veiligheidsketen kunnen verbeteren.

Ook als partner bij de implementatie van het Actieplan 
tegen Fietsdiefstal onder leiding van Brussel Mobiliteit, 
heeft BPV in 2022 deelgenomen aan de Task Force 
Fietsdiefstal. Daarbij is safe.brussels aangeduid als 
aanstuurder op twee punten, namelijk als het gaat om 
verzameling van cijfergegevens over fietsdiefstal en het 
rekening houden met de strijd tegen fietsdiefstal in het 
Globaal Veiligheids- en Preventieplan. Het laatste punt is 
al behaald door de integratie van de doelstellingen in het 
GVPP 2021-24. Ook in 2023 blijft safe.brussels aan de 
Task Force Fietsdiefstal deelnemen, onder andere om bij te 

services de prévention et autres acteurs externes pertinents 
sera poursuivie. Enfin, l’intégration de ces acteurs zonaux 
et communaux aux initiatives régionales en matière de VIF, 
telle que la mise en œuvre d’une approche intersectorielle 
des VIF, sera également poursuivie. État des lieux et rapport 
de suivi de la résolution VIF. 
 
 
 
 

Dans le cadre des recommandations parlementaires sur 
les relations entre les citoyens et les services de police, 
safe.brussels réunit trimestriellement le groupe de travail 
Citoyen - Police (GT BuPol). Ce groupe de travail invite 
les personnes de référence des 6 zones de police et des 19 
communes à présenter de manière régulière leurs actions 
visant à améliorer la relation citoyen-police. Ce forum a 
pour objectif de donner plus de visibilité et de considé-
ration aux pratiques existantes au niveau local et sert de 
facilitateur aux participants pour interagir et découvrir 
mutuellement leurs activités. Grâce à ce groupe de 
travail, Safe.Brussels vise à mettre en évidence les bonnes 
pratiques existantes, à les diffuser dans toute la Région et 
à encourager les partenaires à traduire des initiatives de 
ce type dans leur contexte local. Entre septembre 2021 et 
juin 2022, 4 rencontres avec le groupe de travail ont été 
organisées. En collaboration avec les membres du groupe 
de travail, safe.brussels a réalisé, à l’été 2022, un rapport 
sur les initiatives qui existent pour améliorer les relations 
entre le citoyen et les services de police. 
 

Afin d’optimaliser l’intégration de ces acteurs zonaux 
et communaux aux initiatives régionales safe.Brussels 
prévoit la mise en place d’une plateforme mobilité-sécurité 
routière, un espace de rencontre stratégique dédié à la 
mobilité et la sécurité routière en étroite collaboration avec 
Bruxelles Mobilité. Un tel forum présentera de nombreux 
avantages pour les partenaires qui pourront prendre 
connaissance des projets régionaux, anticiper leurs mises 
en œuvre, adapter leurs organisations, leurs processus de 
travail et les faciliter ; ajuster leurs coordinations, et in fine, 
via la coordination mise en place, améliorer le fonctionne-
ment chaîne de sécurité.

Par ailleurs, en tant que partenaire de la mise en œuvre 
du Plan d’action contre le vol de vélos mené par Bruxelles 
Mobilité, safe.brussels a participé à la Task Force sur le vol 
de vélos en 2022. Ainsi, safe.brussels a été désigné comme 
pilote sur deux points, à savoir la collecte de données 
chiffrées sur le vol de vélos et la prise en compte de la lutte 
contre le vol de vélos dans le Plan Global de Sécurité et 
de Prévention. Ce dernier point a déjà été réalisé grâce à 
l’intégration des objectifs dans le PGSP 2021-24. En 2023, 
safe.brussels continuera à participer à la Task Force sur le 
vol de vélos, notamment pour alimenter les autres points 
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dragen aan de overige actiepunten waaronder bijvoorbeeld 
rond bewustmaking « de aangifte van en zoektocht naar een 
gestolen fiets stimuleren » en « je fiets goed vastmaken ».

IV.1.3.1.2 Coördinatietools

In het kader van haar werking ontwikkelt safe.brussels 
een aantal projecten die belangrijke tools voor de dagelijkse 
coördinatie op gewestelijk niveau moeten worden. 
 

Bij al deze projecten streeft safe.brussels een innovatieve 
aanpak na. Hierbij besteedde ze bijzondere aandacht aan de 
ontwikkeling van de tools die nodig zijn om toekomstige 
uitdagingen en zogenaamde opkomende fenomenen het 
hoofd te bieden.

– Het RCCR heeft als doel gebeurtenissen en crisissen die 
zich op het grondgebied van het Brussels Hoofdstedelijk 
Gewest kunnen voordoen, te coördineren en in goede 
banen te leiden. Het is ontworpen om optimale 
informatie te verstrekken met het oog op een gelijktijdig 
en geïntegreerd beheer van de verschillende veiligheids-
actoren. Het treedt niet alleen op tijdens grootschalige 
evenementen, maar ook in nood- en crisissituaties. In 
2022 heeft safe.brussels het RCCR verder verbeterd op 
basis van de ervaringen van de verschillende partners 
en een oplossing ontwikkeld die aangepast is aan het 
provinciale crisisbeheer.

– In 2022 heeft de gewestelijke dispatching de politiezo-
nes Brussel-Hoofdstad Elsene en Ukkel/WB/Oudergem 
in zijn werking opgenomen. In 2023 zal het geleidelijk 
worden uitgebreid tot de andere geïnteresseerde zones.

– Er werd aanzienlijk geïnvesteerd in nieuwe technolo-
gieën en hoogwaardige technologische projecten, zoals 
het droneteam of het gewestelijk Cybercentrum. 
 

Het « droneteam » werd in oktober 2018 opgericht met 
de samenwerking van safe.brussels en de diensten van de 
Directeur-Coördinator (Dirco) van de Federale Politie van 
Brussel. Drones vormen een nuttig hulpmiddel voor de 
operationele teams wanneer het bijvoorbeeld gaat om het 
beveiligen van events, of het nu gaat om de handhaving 
van de openbare orde (bijvoorbeeld tijdens betogingen), de 
verkeersveiligheid (bij een ernstig ongeval) of de civiele 
veiligheid (brand).

In 2019 en 2020 heeft het droneteam meer dan 
600 missies volbracht en tijdens de periode van maart tot 
juni 2020, voerden ze 230 vluchten uit om toe te zien op de 
naleving van de Covid-19-maatregelen.

Sinds 2019 voert safe.brussels investeringen uit 
voor de opstart van projecten van het Cybercentrum in 

d’action dont, par exemple, la sensibilisation liée au point 
« encourager le signalement et la recherche d’un vélo volé » 
et « sécuriser correctement son vélo ».

IV.1.3.1.2 Les outils de coordination

Dans le cadre de son déploiement, safe.brussels poursuit 
un certain nombre de projets qui ont vocation à devenir des 
outils majeurs de la coordination quotidienne à l’échelle de 
la Région.

Safe.brussels a poursuivi une approche innovante dans 
l’ensemble de ses projets. Une attention particulière a été 
accordée au développement des outils nécessaires pour 
relever les défis futurs et les phénomènes dits émergents. 
 

– Le RCCR a pour objet d’optimaliser la coordination et 
la gestion d’événements et de crises pouvant survenir 
sur le territoire de la Région de Bruxelles-Capitale. 
Il est conçu de façon à permettre de fournir une 
information optimale permettant une gestion simultanée 
et intégrée des différents opérateurs de sécurité. Il 
intervient lors d’événements de grande envergure, 
ainsi que dans les situations d’urgence et de crise. 
En 2022, safe.brussels a continué à améliorer le RCCR 
sur la base des expériences des différents partenaires et 
a développé une solution adaptée à la gestion de crise 
provinciale.

– Le dispatching régional a accueilli en 2022 les zones 
de police de Bruxelles-Capitale Ixelles et Uccle/WB/
Auderghem. En 2023, il sera étendu pour accueillir 
progressivement les autres zones intéressées

– Un investissement important a été consacré aux 
nouvelles technologies et aux projets à haute valeur 
technologique, tels que le Team drones ou le Cybercenter 
régional.

La Team Drones fut lancée en octobre 2018 avec la 
collaboration de safe.brussels et les services du directeur 
coordonnateur (Dirco) de la police fédérale de Bruxelles. 
Les drones constituent un appui précieux aux équipes 
opérationnelles lorsqu’il s’agit de sécuriser des évènements 
qu’ils soient liés au maintien de l’ordre public (par exemple 
lors de manifestations), à la sécurité routière (en cas 
d’accident grave), ou encore à la sécurité civile (incendie). 
 

En 2019 et en 2020, la Team Drones a exécuté plus de 
600 missions, et durant la période de mars à juin 2020, a 
effectué 230 vols liés au respect des mesures de prévention 
Covid.

Depuis 2019, safe.brussels réalise des investissements 
afin d’initier les projets du Cybercenter en matière de lutte 
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de strijd tegen de criminaliteit op het « darknet » en op 
sociale media. Hoogtechnologische analysesoftware werd 
eveneens aangekocht om het materiaal te analyseren dat 
in beslag wordt genomen in geval van een onderzoek of 
ongeval.

In 2020 werden de licenties van de onderzoeksoftware 
van het centrum vernieuwd. De kwestie van de opvang 
van slachtoffers van cyberdreigingen (hacking, cyber 
pesterijen, enz.) werd ook in acht genomen tijdens de 
ontwikkeling van het cyberhulpprogramma. Deze ont-
wikkeling werd op punt gesteld in samenwerking met het 
gewestelijk Cybercentrum en de politiezone van Ukkel/ 
Watermaal-Bosvoorde/ Oudergem. Het is de bedoeling dat 
dit programma voor alle 6 politiezones uitgewerkt wordt in 
vanaf 2023.

Het Cybercentrum zette zijn werk tijdens de gezond-
heidscrisis voort. Sociale netwerken worden dagelijks 
opgevolgd zodat reacties in «real time » kunnen worden 
geanalyseerd en er kan worden geanticipeerd op bepaalde 
gebeurtenissen die verband houden met de crisis.

De investeringen werden in 2022 voortgezet met de 
ontwikkeling van het project KIOSK om een digitaal 
platform te creëren voor de Brusselse politiezones en 
de gerechtelijke politie van Brussel (FGP BRU) voor de 
extractie en forensische analyse van mobiel materiaal. 
 

– Het BHG heeft dagelijks te maken met een grote 
aanwezigheid op zijn grondgebied en, met name in de 
openbare ruimte van bepaalde gemeenten of buurten, 
van een groot aantal mensen in precaire situaties, zoals 
druggebruikers.

– De opvang van deze personen binnen de gespeciali-
seerde verslavingssector en de toegankelijkheid ervan 
bleken heel doeltreffend dankzij de rijkdom en de 
diversiteit van de bestaande middelen en de plaatselijke 
cultuur van networking. Het blijft echter heel belangrijk 
om deze diversiteit verder uit te breiden. We moeten 
namelijk een antwoord kunnen bieden dat is aangepast 
aan de behoeften van elk individu tijdens de verschil-
lende momenten van zijn of haar traject.

– In het kader van zijn bevoegdheden ontwikkelt het BHG 
meer specifiek een laagdrempelige opvang van drugs-
verslaafden. Dit moet het mogelijk maken om het herstel 
van de primaire behoeften te bevorderen, behoeften 
waaraan we momenteel niet op een bevredigende 
manier tegemoetkomen, in het bijzonder voor mensen 
die weinig of geen ondersteuning of hulp en zorg vragen, 
een aanzienlijke lichamelijke achteruitgang vertonen, 
zeer sociaal geïsoleerd zijn, actief gebruiken en (nog) 
niet in staat zijn om het drugsgebruik te stoppen. Op 
volle capaciteit is de sector waarnaar deze gebruikers 
worden begeleid, al verzadigd. Bovendien kunnen de 
bestaande eerstelijnsvoorzieningen nauwelijks aan de 

contre la criminalité sur le « darknet » et sur les réseaux 
sociaux. Des logiciels d’analyse de haute technologie ont 
également été acquis afin de permettre l’analyse de matériel 
saisi dans le cadre d’enquête ou d’accident. 
 

En 2020, le centre a bénéficié d’une reconduction 
des licences de ses logiciels de recherche. Par ailleurs, 
la question de l’accueil des victimes de cybermenaces 
(hacking, cyber harcèlement, etc.) a aussi été prise en compte 
lors du développement du programme cyber-aide. Ce déve-
loppement a été réalisé en partenariat avec le Cybercentre 
régional et la zone de police de Uccle/ Watermael-Boitsfort 
/Auderghem. Il est prévu que ce programme soit développé 
pour l’ensemble des 6 zones de police à partir de 2023. 
 

Le Cybercenter, a poursuivi son travail durant la crise 
sanitaire par l’analyse quotidien des réseaux sociaux 
et permettre d’analyser en « real time » les réactions et 
d’anticiper certaines manifestations en relation avec la 
crise.

Les investissements se sont poursuivis en 2022 avec 
le développement du projet KIOSK, aura pour objectif de 
créer une plateforme digitale réunissant les zones de polices 
bruxelloises et la Police judiciaire fédérale de Bruxelles 
(PJF BRU) pour le processus d’extraction et d’analyse 
forensique du matériel mobile.

– La RBC doit quotidiennement faire face à la présence 
marquée sur son territoire, et particulièrement sur 
l’espace public de certaines communes ou quartiers, 
d’un important nombre de personnes en grande précarité 
parmi lesquels des usagers de drogues.

– La prise en charge de ces personnes par le secteur 
spécialisé dans les assuétudes et son accessibilité se sont 
révélées opérantes grâce à la richesse et à la diversité 
des ressources existantes et à la culture locale du travail 
en réseau. Cependant, il reste nécessaire d’étendre 
encore cette diversité en réaffirmant l’intérêt de pouvoir 
proposer une réponse adaptée aux demandes de chacun 
selon les différents moments de sa trajectoire. 
 

– Dans le cadre de ses compétences, la RBC développe 
plus spécifiquement l’accueil bas-seuil des toxicomanes 
pour faciliter le recouvrement des besoins primaires 
qui ne semblent pas être comblés actuellement de 
manière satisfaisante pour les personnes peu ou pas 
demandeuses d’accompagnement ou d’aide et de soins, 
ayant une dégradation physique importante, très isolées 
socialement, en phase active de consommation, et qui 
ne sont pas (encore) à même de quitter la consom-
mation de drogues. A pleine capacité, le secteur vers 
lequel ces usagers sont orientés est déjà à saturation et 
les dispositifs de première ligne existants ne répondent 
que trop difficilement aux besoins identifiés. Il est donc 
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vastgestelde behoeften voldoen. Bijgevolg is het nood-
zakelijk om extra capaciteit aan te bieden in termen 
van aanbod en beschikbaarheid en om nieuwe diensten 
beschikbaar te stellen.

– Dit omvat meer bepaald de bouw van een nieuwe 
structuur die in staat is om het bestaansminimum te 
bieden waar mensen een houvast kunnen vinden en 
relaties kunnen opbouwen. Deze structuur moet op 
passende wijze in het bestaande netwerk worden geïn-
tegreerd en een doeltreffende toegangspoort bieden, 
ook naar meer gespecialiseerde hulp.

– Wat het BHG betreft, betekent dit ondersteuning voor :

– de uitwerking van een laagdrempelig geïntegreerd 
centrum (GC) in het BHG. Dit toekomstige GC 
vormt een belangrijke verwezenlijking van het 
GVPP van het BHG. De opening van dit nieuwe 
project van meer dan 4.000 m2 is gepland voor 
2025- 2026. « Het Brussels Hoofdstedelijk Gewest 
heeft het bouwheerschap voor de werkzaamheden 
in verband met de oprichting van het centrum 
gedelegeerd aan de Maatschappij voor Stedelijke 
Inrichting. Aangezien dit project uitdrukkelijk is 
opgenomen in de bepalingen van het GVPP, moet 
safe.brussels toezicht houden op en zorgen voor de 
coördinatie van de partners die betrokken zijn bij 
de oprichting van het centrum, waaronder voorna-
melijk de vzw Transit, die het centrum na afloop 
van de werkzaamheden zal moeten exploiteren. 
In dit kader is safe.brussels verantwoordelijk voor 
de organisatie van de begeleidingscomités en 
bijhorende stuurgroepen.

– Het doel van dit centrum is om een dynamiek op 
gang te brengen die streeft naar een verhoging van 
het opvang- en zorgaanbod voor drugsgebruikers. 
Niet alleen door extra capaciteit op het vlak van 
diensten en de beschikbaarheid ervan te creëren, 
maar ook door innovatieve projecten op poten te 
zetten die het mogelijk maken om in te spelen op alle 
essentiële sociale factoren voor de gezondheid. Het 
gaat om meer dan alleen behandeling en genezing. 
Op deze manier huisvest het gebouw verschillende 
diensten onder een dak en biedt het een compleet 
dienstenpakket : van een laagdrempelige ontvangst 
en de mogelijkheid om in de primaire behoeften te 
voorzien (eten, drinken, slapen, wassen enz.) tot 
algemene medische of verslavingszorg. Dit gedi-
versifieerde aanbod is van essentieel belang voor 
druggebruikers. De multimorbiditeit waaraan deze 
mensen zijn blootgesteld, vereist een gecombineerde 
aanpak waarbij risicobeperking, begeleiding bij 
de levensomgevingen (straat, gevangenis enz.), 
opvang, zorg, psychosociaal werk, onderdak en 
sociaal-professionele integratie een grote rol spelen.

– De opening van een risicobeperkende gebruiks-
ruimte (RBGR) op het grondgebied van de stad 
Brussel, waarbij we met name vertrekken van een 

nécessaire d’offrir des capacités complémentaires en 
termes d’offres et de disponibilités ainsi que de mettre à 
disposition de nouveaux services. 
 

– Cela passe notamment par la création d’une nouvelle 
structure capable d’offrir le minimum vital comme 
moyen d’accroche et de création du lien. Intégrée de 
manière pertinente au sein du réseau existant, elle doit 
constituer une porte d’entrée efficace, notamment vers 
une aide plus spécialisée. 
 

– Pour la RBC, il s’agit concrètement de soutenir :

– Le développement d’un centre intégré (CI) bas-seuil 
en RBC. Ce futur CI constitue une réalisation 
majeure du PGSP de la RBC. L’ouverture de ce 
projet neuf de plus de 4.000 m2 est prévue pour 
2025-2026. « La maîtrise d’ouvrage des travaux liés 
à la mise en place du centre a été déléguée par la 
Région de Bruxelles-Capitale à la Société d’Aména-
gement Urbain. Ce projet étant repris expressément 
parmi les dispositions du PGSP, safe.brussels est 
amené à superviser et à coordonner les partenaires 
impliqués dans la mise en place du centre, dont à 
titre principal l’ASBL Transit qui sera amenée à opé-
rationnaliser le centre une fois les travaux effectués. 
Dans ce cadre, safe.brussels est notamment chargé 
de l’organisation des comités d’accompagnement et 
de pilotage y relatifs. 
 
 
 

– Ce centre a pour objet d’impulser une dynamique 
visant à renforcer l’offre d’accueil et de soins à 
l’égard des usagers de drogues, non seulement par 
l’adjonction de capacités complémentaires en termes 
de services et de leur disponibilité mais aussi par la 
mise en place de projets novateurs permettant d’agir 
sur l’ensemble des déterminants sociaux de la santé. 
Il s’agit de dépasser les seules préoccupations liées 
au traitement et à la guérison. Divers services seront 
ainsi regroupés dans ce bâtiment afin d’offrir une 
palette complète : d’un accueil bas seuil, en passant 
par la possibilité de rencontrer ses besoins primaires 
(manger, boire, dormir, se laver,…) jusqu’à des 
soins médicaux généralistes ou d’addictologie. 
Cette offre diversifiée est fondamentale pour le 
public d’usagers de drogues, dont la situation de 
multi morbidité nécessite une approche combinée 
entre réduction des risques, accompagnement dans 
les milieux de vie (rue, prison,…), accueil, soin, 
travail psycho-social, hébergement et insertion 
socio professionnelle 
 

– La création d’une salle de consommation à 
moindre risques (SCMR) sur le territoire de la 
Ville de Bruxelles en s’appuyant notamment sur 
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inzicht in bevorderende elementen en kennisde-
ling op Europese schaal. Onder toezicht van een 
gespecialiseerd team biedt deze sociaal-sanitaire 
voorziening een veilige omgeving en een toe-
gangspoort tot risicobeperking en zorg, tot en met 
ontwenning, voor de meest precaire en kwetsbare 
drugsgebruikers. 
 

– Safe.brussels is eveneens verantwoordelijk voor de 
uitwerking van het Security by design-project voor het 
Brussels Hoofdstedelijk Gewest. Het doel van dit project 
is om veiligheids- en preventiemaatregelen te integreren 
in de toekomstige ontwikkeling van de openbare ruimte 
en tegelijkertijd een evenwicht te vinden met andere 
belangrijke parameters zoals toegankelijkheid, inclusi-
viteit en gebruiksvriendelijkheid. Deze aanpak vergroot 
de cohesie in de openbare ruimte en heeft een positief 
effect op de veiligheid en het onveiligheidsgevoel van 
de burgers. Met dit in het achterhoofd stippelt dit project 
een multidisciplinaire aanpak uit door verschillende 
deskundigen op het gebied van veiligheid, stedenbouw 
en mobiliteit uit Brussel en elders samen te brengen. 
De werking van dit project heeft gevolgen voor de vier 
hoofdthema’s van het GVPP.

In de loop van 2022 is safe.brussels operationele 
en strategische werkgroepen Security by design met de 
gewestelijke partners blijven organiseren.

In dat verband is safe.brussels in nauwe samenwerking 
met haar partners begonnen aan het opstellen van een 
tweede gids rond Security by Design. Deze gids, bestemd 
voor de gemeentes en de gewestelijke instellingen heeft als 
doel de goede praktijken op vlak van inrichting openbare 
ruimte aan te tonen, overeenkomstig de nieuwe normen van 
de Internationale Organisatie voor Normalisatie (ISO) op 
vlak van criminaliteitspreventie door een veilig ontwerp 
(CPTED) die in januari 2021 gepubliceerd werd (ref : ISO 
22341 :2021).

Het project beoogt bij te dragen tot het Brussels plan 
voor de bestrijding van geweld tegen vrouwen alsook tot 
de maatregelen 1.9 en 6.2 van het GVPP. De afwerking van 
de gids is voorzien voor begin 2023. Er is een multidiscipli-
nair begeleidingscomité in het leven geroepen. Dit comité 
brengt deskundigen op het gebied van stadsplanning en 
gender uit de academische wereld, actoren op het terrein 
zoals politiezones en verenigingen, federale, gewestelijke 
en lokale partners samen.

Dit is de tweede editie van de gids om openbare 
ruimten veilig te maken. Deze tweede gids is bestemd 
voor iedereen die betrokken is bij de ontwikkeling van de 
openbare ruimte (politieke besluitvormers, bouwheren, 

la connaissance des éléments facilitateurs et le 
partage de connaissances à l’échelle européenne. 
Encadré par une équipe spécialisée, ce dispositif 
socio-sanitaire propose un environnement sécurisé 
qui constitue une porte d’entrée vers la réduction 
des risques et le soin, jusqu’au sevrage, aux usagers 
de drogues connus pour être parmi les plus précaires 
et vulnérables.

– Safe.brussels est en charge de la mise en place du 
projet Security by design pour la Région de Bruxelles-
Capitale. Celui-ci a pour objet d’intégrer des mesures de 
sécurité et de prévention dans les futurs aménagements 
de l’espace public, tout en prévoyant un équilibre avec 
d’autres paramètres majeurs tels que l’accessibilité, 
l’inclusivité et la convivialité. Cette approche permet 
d’augmenter la cohésion dans les espaces publics et a 
un effet positif sur la sécurité et le sentiment d’insécu-
rité des citoyens. Pour y parvenir, ce projet développe 
une approche multidisciplinaire en réunissant divers 
experts en sécurité, urbanisme et mobilité, de Bruxelles 
et d’ailleurs. Son action a un impact sur quatre grandes 
thématiques du PGSP. 
 
 

Au cours de l’année 2022, safe.brussels a continué à 
organiser les groupes de travails opérationnels et straté-
giques Security by design avec les partenaires régionaux.

Dans ce cadre, et en étroite collaboration avec ces 
partenaires, safe.brussels a entamé les travaux d’un 
deuxième guide Security by Design. Ce guide, destiné 
aux communes ainsi qu’aux institutions régionales, a pour 
ambition de démontrer les bonnes pratiques en matière 
d’aménagement de l’espace public, conformément aux 
nouvelles normes de l’Organisation internationale de nor-
malisation (ISO) en matière de prévention de la criminalité 
par la conception environnementale (CPTED) publiée en 
janvier 2021 (réf : ISO 22341 :2021).

Le projet vise à contribuer au Plan Bruxellois de lutte 
contre les violences faites aux femmes ainsi qu’aux mesures 
1.9 et 6.2 du PGSP. La finalisation du guide est prévue pour 
début 2023. Un comité d’accompagnement pluridiscipli-
naire a été mis en place. Ce dernier regroupe des experts en 
urbanisme et en genre du milieu académique, des acteurs 
de terrains comme les zones de police et le tissu associatif, 
des partenaires fédéraux, régionaux et locaux. 
 

Il s’agit de la seconde édition du guide de sécurisation 
de l’espace public. Ce second guide s’adressera à tous les 
acteurs impliqués dans l’aménagement des espaces publics 
(décideurs politiques, maîtres d’ouvrage, concepteurs, 
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ontwerpers, stedenbouwkundigen, architecten, projectont-
wikkelaars, enz.) en wil dienen als methodologische tool 
bij herinrichtingswerken.

In 2022 heeft safe.brussels ook verder gewerkt aan 
een methode om de gevoelige locaties in het Brussels 
Hoofdstedelijk Gewest in kaart te brengen, in overleg met 
de lokale overheden.

De ontwikkelde methodologie onderging in 2021 
verschillende praktische tests om de methode en de 
werkinstrumenten te verfijnen. De methodologie is in 
2022 geactualiseerd en bijgewerkt aan de hand van uit de 
praktijk gegrepen suggesties van de deelnemende politie-
zones. In 2022 zal de methodologie na de vierde oefening 
die dit jaar is uitgevoerd, verder verfijnd en gefinaliseerd 
worden. Daarna zal die aan de politiezones en de gemeentes 
aangeboden worden als een middel om gevoelige locaties 
in het Gewest in kaart te brengen. 
 

Teneinde zijn adviserende rol inzake Security by Design 
te vervullen formuleert safe.brussels adviezen op vraag van 
Brussels Mobiliteit of een andere inrichtende overheid. In 
2022 werd safe.brussels zodoende betrokken bij uiteen-
lopende dossiers, waaronder de uitbreiding van metrolijn 
3, het stadvernieuwingscontract voor het Zuidstation en 
het stadsvernieuwingscontract Essegem. Safe.brussels 
deelt niet alleen advies, maar stelt zijn expertise ook ter 
beschikking door referentiemateriaal aan zijn partners te 
verstrekken.

Met het oog op de verdere ontwikkeling van haar 
expertise op dit gebied blijft safe.brussels aanwezig op de 
Europese scène, met name in het kader van het Europese 
project Secu4All inzake de bescherming van de openbare 
ruimte dat door het EFUS gelanceerd is (European Forum 
for Urban Security). Doel van het Secu4All-project is de 
versterking van de capaciteit van gemeenschappen om 
openbare ruimten en kwetsbare doelen (bijvoorbeeld sport-
faciliteiten, winkelcentra, scholen, openbaar vervoer enz.) 
tegen potentiële risico’s te beveiligen.

In het kader van de Urban Agenda van de Europese 
Unie coördineert safe.brussels de activiteiten in verband 
met Security by Design in de openbare ruimte of actie 6, 
in samenwerking met de steden Helsinki, Mechelen, Riga, 
enz. In 2022 heeft safe.brussels actiefiches gepubliceerd 
die lokale overheden zullen helpen om de beginselen 
van Security by Design in hun activiteiten te integreren. 
Dit is de SecureCity gids die 10 basisregels bevat voor de 
Security by Design aanpak. Er is een mogelijkheid om het 
partnerschap in 2023 voort te zetten in het kader van de 
Urban Agenda 2.0 - de veiligheid in de openbare ruimte 
blijft een van de 14 prioritaire thema’s - afhankelijk van 
de door de Europese Commissie vastgestelde modaliteiten.

urbanistes, architectes, promoteurs immobiliers, etc.) 
afin de servir d’outil méthodologique lors de travaux 
d’aménagement.

En 2022, safe.brussels a également poursuivi les 
travaux destinés à établir une méthode de cartographie des 
lieux sensibles au sein de la Région de Bruxelles-Capitale, 
en concertation avec les pouvoirs locaux.

La méthodologie développée a fait l’objet en 2021 de 
plusieurs tests pratiques destinés à affiner la méthode et les 
instruments de travail. La méthodologie a été mise à jour 
et actualisée en 2022 à partir des suggestions pratiques des 
zones de police participantes. Par ailleurs, cette analyse 
visera le RAC, où se trouve également le bâtiment de 
BPS, lors d’un ultime exercice. En 2022, au terme de 
ce quatrième exercice, la méthodologie sera affinée et 
finalisée. Elle sera ensuite proposée aux zones de police 
et aux communes comme outil de cartographie des lieux 
sensibles de la Région.

Dans le cadre de son rôle de conseil en matière de 
Security by Design, safe.brussels émet des avis à la 
demande de Bruxelles Mobilité ou d’un autre pouvoir 
organisateur. En 2022, safe.brussels a ainsi été sollicité 
dans divers dossiers, dont l’extension du métro 3, le contrat 
de rénovation urbaine de la Gare du Midi et le contrat 
de rénovation urbaine Esseghem. Outre le partage de ses 
conseils, safe.brussels propose également son expertise en 
fournissant à ses partenaires des éléments de référence. 
 

Dans l’optique de développer davantage son expertise 
en la matière, safe.brussels reste présent sur la scène 
européenne notamment dans le cadre du projet européen 
Secu4All sur la protection des espaces publics lancé par 
l’EFUS (European Forum for Urban Security. Le projet 
Secu4All vise à renforcer les capacités des collectivités 
à assurer la sécurité des espaces publics et des cibles 
vulnérables (par exemple les installations sportives, les 
centres commerciaux, les écoles, les transports publics, 
etc.) contre les risques potentiels.

Dans le cadre de l’Urban Agenda de l’Union 
européenne, safe.brussels coordonne en tant que pilote 
les activités liées au Security by Design dans les espaces 
publiques ou l’action 6, en coopération avec entre autres la 
ville de Helsinki, Malines, Riga etc. En 2022, safe.brussels 
a publié ainsi des fiches d’action qui aideront les autorités 
locales à intégrer les principes du Security by Design dans 
leur fonctionnement. C’est le guide SecureCity qui contient 
10 règles de base pour l’approche Security by Design. Une 
possibilité existe de poursuivre en 2023 le partenariat dans 
le cadre de l’Agenda urbain 2.0 - la sécurité dans les espaces 
publics restant l’un des 14 thèmes prioritaires - en fonction 
des modalités prévues par la Commission européenne.
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(zie ook 7.5)

IV.1.3.1.3 Werk op niveau van de wijken

In het GVPP en in de gewestelijke beleidsverkla-
ring 2019-2024 wordt de nadruk gelegd op territoriale 
verankering, nabijheid en de toegankelijkheid van openbare 
diensten.

Op basis van de gegevens die de Brusselse politiedien-
sten hebben verstrekt en die de directie van het BOPV 
voor de 118 Brusselse wijken heeft verzameld, werden 
er in het GVPP prioritaire interventiezones vastgelegd. 
Deze maken het voorwerp uit van gerichte acties per wijk, 
al naargelang de typologie van de geregistreerde gebeur-
tenissen (criminele feiten, diefstal met geweld, slagen en 
verwondingen enz.). Deze zones genieten een versterkte 
aanwezigheid van de openbare diensten, evenals andere 
maatregelen die in het Gewestelijke plan voor Duurzame 
ontwikkeling (GPDO) worden gedefinieerd.

In het kader van de oproepen tot het indienen van 
projecten voor de oprichting van geïntegreerde veiligheids-
antennes op lokaal niveau (LISA) 2019, 2020 en 2021, 
ondersteunt safe.brussels de uitvoering van 12 projecten 
voor LISA-antennes. In het kader van de oproep tot het 
indienen van projecten 2022 zijn 4 nieuwe uitvoerings-
projecten en 1 project ter versterking van een bestaande 
antenne bij safe.brussels ingediend, die momenteel worden 
onderzocht. Voor het begrotingsjaar 2023 zal aan de 
regering worden voorgesteld de oproep tot het indienen van 
projecten in het kader van LISA opnieuw uit te schrijven 
voor een totaalbedrag dat identiek is aan dat van de oproep 
tot het indienen van projecten in 2022 (2.629.000 euro).

Mensenhandel betreft de criminele uitbuiting van 
kwetsbare personen, waarbij de fundamentele rechten en de 
waardigheid van personen worden geschonden ; dit omvat 
handel met het oog op seksuele uitbuiting van personen. 
Om dit verschijnsel te bestrijden en de uittreding uit het 
prostitutiesysteem te vergemakkelijken, is safe.brussels, 
zoals vermeld in het GVPP 2021-2024, begonnen aan een 
actieplan inzake prostitutie. Het actieplan heeft tot doel om 
een mechanisme voor intergemeentelijke coördinatie in te 
voeren en de aanpak van prostitutie in het BHG te helpen 
harmoniseren. Een van de doelstellingen van dit toekomst-
plan is dat het een betere opsporing van slachtoffers van 
seksuele uitbuiting mogelijk moet maken, maar ook een 
betere begeleiding moet bieden van die slachtoffers of van 
de personen die uit de prostitutie willen stappen. 
 

In 2022 moet aan de regering een eerste kadernota voor 
de organisatie van de werkzaamheden worden voorgelegd 
om in 2023 de werkgroepen met de partners te kunnen 
starten. Het doel van deze werkgroepen is vóór eind 2023 

(voir aussi 7.5)

IV.1.3.1.3  Le travail à l’échelle des quartiers

Le PGSP, ainsi que la déclaration de politique régionale 
2019-2024, mettent l’accent sur l’ancrage territorial, la 
proximité et l’accessibilité des services publics. 
 

Sur la base des données fournies par les services de 
police bruxellois et compilées par la direction de l’OBPS 
pour les 118 quartiers bruxellois, le PGSP a établi des zones 
prioritaires d’intervention. Celles-ci font l’objet d’actions 
ciblées par quartier, en fonction de la typologie des faits 
enregistrés (faits criminels, vols avec violence, coups 
et blessures…). Ces zones bénéficient d’une présence 
renforcée des services publics, ainsi que d’autres mesures 
définies par le Plan régional de développement durable 
(PRDD). 
 

Dans le cadre des appels à projets visant la création 
d’antennes de sécurité intégrées au niveau local (LISA) 
2019, 2020 et 2021, safe.brussels soutient l’implémentation 
de 12 projets d’antennes LISA. Dans le cadre de l’appel 
à projets 2022, 4 nouveaux projets d’implémentation et 
1 projet de renforcement d’une antenne existante ont été 
soumis à safe.brussels et sont en cours d’examen. Pour 
l’année budgétaire 2023, il sera proposé au Gouvernement 
de relancer l’appel à projets LISA pour un montant global 
identique à celui de l’appel à projets 2022 (2.629.000 
euros). 
 
 

La traite des êtres humains recouvre l’exploitation 
criminelle de personnes vulnérables, dont les droits fonda-
mentaux et la dignité sont violés à des fins économiques ; 
ceci comprend notamment la traite à des fins d’exploita-
tion sexuelle de personnes. Aux fins de lutter contre ce 
phénomène et dans l’objectif de faciliter la sortie du système 
prostitutionnel, safe.brussels, comme ceci est repris dans le 
PGSP 2021-2024 a entamé les travaux d’élaboration d’un 
plan d’action prostitution. Ce plan est destiné à mettre 
en œuvre un mécanisme de coordination intercommunal 
et contribuer à harmoniser les approches en matière de 
prostitution en RBC. Parmi les objectifs de ce futur plan, il 
se trouve la nécessité de permettre une meilleure détection 
des victimes d’exploitation sexuelle mais également de 
renforcer l’accompagnement de celles-ci ou des personnes 
qui souhaiteraient quitter le système prostitutionnel.

En 2022, une première note destinée à baliser l’orga-
nisation des travaux doit être déposée au Gouvernement 
afin de pouvoir amorcer, dès 2023, les groupes de travail 
avec les partenaires. L’objectif de ces groupes de travail 
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de verschillende maatregelen vast te stellen die nodig zijn 
om een antwoord te bieden op dit fenomeen, en ook de 
middelen en de belanghebbenden te bepalen die nodig zijn 
om dit uit te voeren.

IV.1.3.1.4 Het multidisciplinaire beheer van de 
crisissen coördineren

In 2022 heeft safe.brussels vooral de crisis na de 
toestroom van Oekraïense vluchtelingen die de inval van 
Rusland in hun land ontvluchtten, helpen beheren. Om 
deze toestroom op te vangen heeft de hoge ambtenaar 
van 15 maart tot 30 juni 2022 een provinciale crisisbe-
heerfase opgestart om de initiatieven voor de opvang van 
vluchtelingen te coördineren, in nauwe samenwerking 
met de Brusselse Regering, de Brusselse gemeenten en de 
bevoegde federale instanties (DVZ, FEDASIL, NCCN).

Safe.brussels was ook betrokken bij de ontwikkeling 
en uitvoering van de gewestelijke strategie voor de opvang 
van Oekraïners die tijdelijke bescherming genieten. De 
Brusselse Regering maakte safe.brussels verantwoordelijk 
voor de gewestelijke communicatie (onderbrengen en van 
inhoud voorzien van een meertalige website gewijd aan 
informatie over de procedures en mechanismes richting 
opvang) en de monitoring van gegevens en trends op ver-
schillende niveaus (internationaal, nationaal, gewestelijk 
en gemeentelijk) ter ondersteuning van het gewestelijk 
beleid. Daarnaast werd de hoge ambtenaar aangesteld als 
verantwoordelijke voor de interfederale betrekkingen, 
alsook als gewestelijke POC voor de gemeenten. De directie 
Operations nam wekelijks deel aan coördinatievergaderin-
gen met het federale niveau (Fecoco, Celeval, Infocel) en 
organiseerde wekelijkse vergaderingen met de disciplines 
(CC-PROV) en de gemeenten. Ook werd elke week een 
situatieverslag opgemaakt ten einde een vlotte informatie-
doorstroom inzake de federale en gewestelijke acties naar 
de gemeenten en het CC-PROV te verzekeren door met 
name een belangrijk deel van zijn pijler « communicatie » 
(hosting en opstellen van een meertalige website met 
informatie over opvangprocedures en -mechanismen) en 
« monitoring van de instroom » (verzameling en productie 
van gekwantificeerde indicatoren betreffende het aantal 
instromende Oekraïners en hun profielen) te waarborgen.

Anderzijds zorgde safe.brussels voor de uitwerking 
van een coherent kader voor het beheer van de Covid-
19-epidemie op gewestelijk niveau, eenmaal de federale 
crisisbeheerfase voorbij was. Concreet werd in nauwe 
samenwerking met de gezondheidsinstanties van de 
gewesten en de gemeenschappen een BNIP ontwikkeld 
over de aanpak van een heropflakkering van de Covid-19-
epidemie in het BHG. Dit plan maakt het mogelijk de ver-
antwoordelijkheden van de verschillende actoren te bepalen 
in geval van een opflakkering van de epidemie, waarvan de 
alarmdrempels werden gespecificeerd, overeenkomstig de 
evolutie van het nationale rechtskader.

sera, avant la fin de l’année 2023, de définir les différentes 
mesures nécessaires pour répondre au phénomène, en ce 
compris les ressources et les parties-prenantes indispen-
sables à sa réalisation.

IV.1.3.1.4 Coordination de la gestion multidisciplinaire 
des crises

En 2022, la safe.brussels a essentiellement contribué 
à la gestion de la crise consécutive à l’afflux de réfugiés 
ukrainiens fuyant l’invasion de leur pays par la Russie. 
Pour pallier celui-ci, le haut fonctionnaire a déclenché du 
15 mars au 30 juin 2022 une phase provinciale de gestion 
de crise pour coordonner les initiatives d’accueil des 
réfugiés, en étroite collaboration avec le Gouvernement 
bruxellois, les communes bruxelloises et les instances 
fédérales compétentes (DVZ, FEDASIL, NCCN).

Safe.brussels a également été partie prenante à l’éla-
boration et la mise en œuvre de la stratégie régionale 
d’accueil des Bénéficiaires de Protection Temporaire 
Ukrainiens. Le Gouvernement bruxellois a chargé safe.
brussels de la communication régionale (hébergement 
et alimentation d’un site web multilingue consacré à 
l’information sur les démarches et mécanismes d’accueil) 
ainsi que du monitoring des données et des tendances 
aux différents niveaux (international, national, régional et 
communal) en appui à la politique régionale. En outre, la 
haut fonctionnaire a été nommée responsable des relations 
inter-fédérales, ainsi que POC régional pour les municipa-
lités. La Direction des Opérations a participé aux réunions 
hebdomadaires de coordination avec le niveau fédéral 
(Cofeco, Celeval, Infocel) et organisé des réunions hebdo-
madaires avec les disciplines (CC-PROV) et les communes. 
Chaque semaine, un rapport de situation a été rédigé afin 
d’assurer un flux d’informations fluide vers les communes 
et le CC-PROV sur les actions fédérales et régionales en 
assurant notamment une partie importante de son pilier 
« communication » (hébergement et alimentation d’un site 
web multilingue consacré à l’information sur les démarches 
et mécanismes d’accueil) et « monitoring des flux » (récolte 
et production d’indicateurs chiffrés concernant les arrivées 
et profils des Ukrainiens). 
 

D’autre part, safe.brussels a piloté l’instauration d’un 
cadre cohérent de gestion de l’épidémie de Covid-19 au 
niveau régional, une fois la phase fédérale de gestion de 
crise levée. Concrètement, un PPUI relatif à l’approche 
d’une résurgence de l’épidémie de Covid-19 en RBC a été 
élaboré, en étroite collaboration avec les autorités sanitaires 
régionales et communautaires. Il permet de déterminer les 
responsabilités des différents acteurs en cas de résurgence 
épidémique, dont les seuils d’alerte ont été précisés, en 
cohérence avec l’évolution du cadre juridique national. 
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IV.1.3.1.5 Instaan voor de multidisciplinaire 
begeleiding van evenementen

In 2022 werden de maatregelen om de Covid-19-
epidemie in te dijken versoepeld en konden er opnieuw 
openbare evenementen plaatsvinden in het BHG. Safe.
brussels coördineerde zo het toezicht op en de multidisci-
plinaire organisatie van de volgende evenementen : BXL 
Tour en de 20 km door Brussel, de Nationale Feestdag, 
Autoloze zondag, maar ook de NAVO-top en de verschil-
lende Europese toppen.

IV.1.3.1.6 De steun aan de gemeentelijke overheden en 
disciplines versterken

De hoge ambtenaar biedt de gemeenten supralokaal 
voortdurend bijstand door middel van de gemeentelijke 
coördinatoren voor de noodplanning. Deze ondersteuning 
bestaat uit het doorgeven van relevante informatie, het 
onderhouden van een netwerk en het verstrekken van de 
nodige expertise wanneer de gemeentelijke coördinatoren 
daarom verzoeken, met name in de loop van 2022 in hun 
beheer van de Oekraïne-crisis.

IV.1.3.2 Planning 2023

Beschrijving van de doelstelling

De Gewestelijke Veiligheidsraad zal, als strategisch 
coördinatieorgaan, zijn stempel blijven drukken op de 
gewestelijke veiligheidsarchitectuur.

Alle coördinatieorganen en -tools zullen geleidelijk 
aan normaal gaan werken zodat het mogelijk wordt om de 
coördinatie tussen de actoren van de preventie- en veilig-
heidsketen te versterken.

In 2023 zal safe.brussels zijn terugkerende uitwis-
selingen met de politiezones en Brusselse gemeentes 
versterken zowel via structurele opvolgings- en informa-
tievergaderingen als via uitwisselingen van praktijken en 
projectontwikkeling.

Op het gebied van Security by Design zal uiterlijk in 
2022-2023 een gids met goede praktijken worden gepu-
bliceerd om seksuele en gendergerelateerde intimidatie in 
openbare ruimten te voorkomen en aan te pakken. Deze 
gids is bestemd voor alle actoren die betrokken zijn bij 
de inrichting van de openbare ruimte, zodat zij het aspect 
gendermainstreaming van meet af aan in het ontwerp van 
de openbare ruimte zouden opnemen.

In samenwerking met perspective.brussels, Brussel 
Mobiliteit en Urban.Brussels zal een catalogus van 

IV.1.3.1.5 Assurer l’encadrement multidisciplinaire des 
événements

L’année 2022 a vu un assouplissement des restrictions 
relatives à l’épidémie de Covid-19 et une reprise des 
évènements publics en RBC. Ainsi, la safe.brussels a 
coordonné l’encadrement et l’organisation multidiscipli-
naire des évènements suivants : BXL Tour et 20 km de 
Bruxelles, Fête nationale, Journée sans voitures, mais aussi 
le sommet de l’OTAN, et les divers sommets européens. 
 

IV.1.3.1.6 Renforcer l’appui aux autorités communales 
et aux disciplines

Le haut fonctionnaire apporte en continu un appui 
supra-local aux communes, par l’intermédiaire des coor-
dinateurs de planification d’urgence communaux. Cet 
appui consiste à transmettre les informations pertinentes, 
à maintenir un réseau et à apporter l’expertise nécessaire 
lorsque les coordinateurs communaux le demandent, et 
ce notamment courant 2022 dans leur gestion de la crise 
Ukrainienne.

IV.1.3.2 Planning 2023

Description de l’objectif

Le CoReS, en tant qu’organe stratégique de coordina-
tion, continuera à renforcer son empreinte dans l’architec-
ture de la sécurité à l’échelle de la Région.

L’ensemble des organes et outils de coordination 
arriveront progressivement en régime de fonctionnement 
normal permettant ainsi un renforcement de la coordination 
des acteurs de la chaine de prévention et de sécurité.

En 2023, safe.brussels intensifiera ses échanges 
récurrents avec les zones de police et les communes bruxel-
loises, tant par le biais de réunions structurelles de suivi et 
d’information que de réunions d’échanges de pratiques et 
de développement de projets.

En matière de Security by Design, un guide de bonnes 
pratiques pour prévenir et agir face au harcèlement sexuel 
et sexiste dans l’espace public sera publié à l’horizon 
2022-2023. Ce guide sera destiné à tous les acteurs 
impliqués dans l’aménagement de l’espace public afin 
qu’ils intègrent la dimension gender mainstreaming dans la 
conception des espaces publics dès le départ. 
 

En collaboration avec perspective.brussels, Bruxelles 
Mobilité et Urban.Brussels, un catalogue de matériel 
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stedenbouwkundige materialen om de veiligheid van de 
schoolomgevingen te harmoniseren en te optimaliseren aan 
de lokale overheden worden aangeboden.

De werkzaamheden voor de ontwikkeling van het 
actieplan prostitutie worden in 2023 voortgezet.

Verder voorziet safe.brussels ook in de ontwikkeling van 
de methodologie en cartografie-instrumenten (mapping) 
van gevoelige locaties op het grondgebied van het Brussels 
Hoofdstedelijk Gewest in overleg met de lokale overheden.
 

Prestatie-indicatoren (IsitcenCP) van de output van de 
OD

Het operationele plan met de precieze beschrijving van 
de projecten, de timings en de indicatoren ervan wordt aan 
het eind van elke beheerscyclus opgesteld en aan het begin 
van het jaar verspreid na validering door de directieraad.

Termijn van de OD

Op basis van de ambities uit de Gewestelijke 
Beleidsverklaring 2019-2024 heeft de directieraad van safe.
brussels de planning van haar werkzaamheden en projecten 
voor de komende 5 jaar van de bestuursperiode opgesteld.

Beschrijving van de acties en projecten (voor 2023)

– De RCCR en de regionale dispatching :

– Het RCCR is operationeel en wordt bij elke grote 
crisis geactiveerd. Safe.brussels zal het blijven 
verbeteren op basis van de ervaringen van de 
verschillende partners. Wij zijn ook van plan een 
oplossing te ontwikkelen die is aangepast aan het 
provinciale crisisbeheer.

– In 2022 heeft de gewestelijke dispatching de poli-
tiezones Brussel-Hoofdstad Elsene en Ukkel/WB/
Oudergem in zijn werking opgenomen. In 2023 
zal de werking geleidelijk worden uitgebreid tot de 
andere geïnteresseerde zones.

– Er zal een project voor een back-upcentrum (DRP) 
voor zowel het crisiscentrum als het gewestelijke 
dispatchingcentrum moeten worden uitgevoerd om 
de continuïteit van de dienstverlening mogelijk te 
maken in geval van grote problemen op de huidige 
hoofdlocatie.

– Het videobeveiligingsplatform zal zich verder 
ontwikkelen door de beelden van de MIVB te 
integreren en de uitwisseling met de federale politie 
te bevorderen.

d’aménagement urbain pour harmoniser et optimiser la 
sécurisation des abords d’écoles sera proposé aux autorités 
locales.

Les travaux d’élaboration du plan d’action prostitution 
se poursuivront en 2023.

Par ailleurs, safe.brussels prévoit le déploiement 
de la méthodologie et des instruments de cartographie 
(mapping) des lieux sensibles sur le territoire de la Région 
de Bruxelles-Capitale, en concertation avec les pouvoirs 
locaux.

Indicateurs de performance (IsitcenCP) de l’output de 
l’OO

Le plan opérationnel reprenant la description précise des 
projets, leurs timings et de leurs indicateurs est préparé en 
fin de chaque cycle de gestion et diffusé en début d’année 
après validation du Conseil de Direction.

Échéance de l’OO

S’appuyant sur les ambitions exprimées dans la 
Déclaration de Politique Régionale 2019-2024, le conseil 
de direction de safe.brussels a établi la planification de ses 
actions et de ses projets pour ces cinq années de législature.

Description des actions et projets (pour 2023)

– Le RCCR et le dispatching régional 

– Le RCCR est opérationnel et est activé lors de 
chaque crise importante. Safe.brussels continuera à 
l’améliorer sur la base des expériences des différents 
partenaires. Nous projetons aussi de développer une 
solution adaptée à la gestion de crise provinciale. 
 

– Le dispatching régional a accueilli en 2022 les zones 
de police de Bruxelles-Capitale Ixelles et Uccle/WB/
Auderghem. En 2023, il sera étendu pour accueillir 
progressivement les autres zones intéressées. 
 

– Un projet de centre de repli (DRP) tant pour le centre 
de crise que pour le dispatching régional devra être 
mené pour permettre une continuité de service en 
cas de problème majeur sur le site principal actuel 
 
 

– La plate-forme de vidéo protection poursuivra son 
développement en intégrant les images de la STIB 
et en favorisant les échanges avec la Police Fédéral 
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– Autonoom en beveiligd netwerk

– Wat het BAS-netwerk betreft, een back-up netwerk 
in geval van crisis van de GSM-netwerken van de 
mobiele operatoren, zal de verdere uitrol ervan 
gebaseerd zijn op de toevoeging van een nieuwe site 
aan het huidige netwerk om de dekking in het gewest 
te verbeteren. De tijdelijke camera’s zullen op grote 
schaal worden uitgerold vooraleer wordt onderzocht 
of er nieuwe sensoren kunnen worden toegevoegd 
ten behoeve van de gewestelijke partners.

– In het kader van het gebruik van drones wordt 
er een fotogrammetrieprogramma uitgewerkt. 
Hiermee zullen de teams op het terrein gede-
tailleerde opnames kunnen maken van bepaalde 
locaties of verkeersongevallen maar het zal de 
onderzoeks- en opsporingsdiensten ook toelaten om 
over nauwkeurige beelden te beschikken van crime 
scenes met de mogelijkheid de plaatsen op te delen 
en op te meten. Dankzij deze beelden zullen andere 
diensten of partners (politiediensten, parket enz.) 
een betere analyse kunnen maken.

– In 2023 zal bijzondere nadruk worden gelegd 
op de ontwikkeling van het Cybercentrum in 
samenwerking met het RCCU van Brussel om het 
hoofd te kunnen bieden aan de verschuiving van 
bepaalde criminele verschijnselen van de openbare 
naar de virtuele ruimte via de analyse van sociale 
netwerken, het darknet en het deepweb met behulp 
van hoogtechnologische apparatuur.

– Voortzetting van de coördinatie van de tools tussen 
de bevoegde autoriteiten om veilige en aangename 
woonruimtes te garanderen. De integratie verloopt 
zowel binnen de strategische lijnen van het nieuwe 
GVPP als binnen concrete projecten zoals LISA en 
Security by Design.

– Voortzetting van de doelstelling van een geïnte-
greerde aanpak door te blijven zorgen voor een 
betere coördinatie tussen alle actoren en door 
rekening te houden met het grondgebied en de 
realiteit van de wijken. De prioriteiten worden op 
een transversale basis vastgesteld in partnerschap 
met de gemeenschapscommissies en in actieve 
samenwerking tussen de instellingen, de Brusselse 
gemeenten, de federale staat, de gemeenschappen 
en de gewesten.

– Steun aan de regering op enkele specifieke gebieden 
die in de GBV 2019-2024 en het GVPP 2021-2024 
zijn gedefinieerd ;

– Instaan voor de multidisciplinaire begeleiding van 
evenementen

– De steun aan de gemeentelijke overheden en 
disciplines versterken ;

– Organiseren van en deelnemen aan multidiscipli-
naire crisisbeheeroefeningen ;

– Réseau autonome et sécurisé (BAS) :

– le réseau BAS, réseau backup en cas de crise des 
réseaux GSM des opérateurs mobiles, la poursuite 
de son déploiement passera par l’ajout d’un nouveau 
site ajouté au maillage actuel pour améliorer la 
couverture sur la région. Les caméras temporaires 
seront largement déployées avant d’analyser la 
possibilité d’ajouts de nouveau capteurs au profit 
des partenaires régionaux. 
 

– Dans le cadre du déploiement des drones, un 
programme de photogrammétrie sera développé. 
Il permettra aux équipes de terrain de réaliser des 
prises de vue plus pointues de certains sites ou 
d’accidents de circulation routière mais aussi de 
permettre aux services d’enquête et de recherche 
de pouvoir disposer d’images précises des lieux de 
crime avec possibilité de découpe et de métrage des 
lieux. Ces images permettront une meilleure analyse 
par les autres services ou partenaires (services de 
police, Parquet, etc.).

– En 2023, un accent particulier sera mis sur le déve-
loppement du Cybercenter en collaboration avec le 
RCCU de Bruxelles pour faire face au transfert de 
certains phénomènes criminels de l’espace public 
vers l’espace virtuel par l’analyse des réseaux 
sociaux, du darknet et du deepweb via du matériel 
de haute technologie. 
 

– Poursuite de la coordination des outils entre les 
instances compétentes pour garantir des espaces où 
il fait bon vivre, en sécurité. L’intégration se fera 
à la fois dans les lignes stratégiques du nouveau 
PGSP mais également dans des projets concrets tels 
les projets LISA et Security by Design ;

– Poursuite de l’objectif d’approche intégrée en 
continuant à assurer une meilleure coordination 
entre l’ensemble des acteurs et en prenant en 
compte le territoire et la réalité des quartiers. Les 
priorités seront établies de manière croisée en 
partenariat avec les Commissions communautaires 
et en coopération active entre les institutions, 
les communes bruxelloises, l’État fédéral, les 
Communautés et les Régions ; 
 

– Appui au Gouvernement dans quelques axes 
spécifiques définis dans la DPR 2019-2024 et le 
PGSP 2021-2024 ;

– Assurer l’encadrement multidisciplinaire des 
évènements ;

– Renforcer l’appui aux autorités communales et aux 
disciplines ;

– Organiser et participer à des exercices multidiscipli-
naires de gestion de crise ;
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– Ontwikkeling van het Situation Center (SitCen).

Slaagvoorwaarden :

PP22

IV.1.4 OD 7.4. : Het expertise- en referentiecentrum 
zijn voor alles wat verband houdt met het gewestelijke 
preventie- en veiligheidsbeleid

Beschrijving van de operationele doelstelling

De verdere ontwikkeling van safe.brussels wordt 
voortgezet met als doel de positie als expertise- en refe-
rentiecentrum voor preventie en veiligheid in het BHG te 
consolideren en zich te positioneren als referentiepunt voor 
het Gewest ten opzichte van andere gewesten of de federale 
overheid, alsook op internationaal niveau.

Termijn van de OD :

Op basis van de ambities uit de Gewestelijke 
Beleidsverklaring 2019-2024 heeft de directieraad van safe.
brussels de planning van haar werkzaamheden en projecten 
voor de komende 5 jaar van de bestuursperiode opgesteld.

Status van de OD :

–  Volgens planning : timing, budget, kwaliteit en resultaat 
volgens planning ;

IV.1.4.1 Realisaties 2022

Beschrijving van de verwezenlijking van de operationele 
doelstelling

Sinds 2015 brengt safe.brussels de referentiepersonen 
van politiezones en Brusselse gemeentes samen die belast 
worden met het preventie- en veiligheidsbeleid inzake 
polarisering - radicalisering alsook de directeur-coördina-
tor van de administratieve politie van het arrondissement 
van Brussel die verantwoordelijk is voor de organisatie 
van de Local Task Force in het kader an de T.E.R.-strategie 
(Terrorisme, Extremisme, Radicalisme) gecoördineerd door 
het Coördinatieorgaan voor de dreigingsanalyse (OCAD).

In 2023 is het de bedoeling de interactie tussen de 
deelnemers te dynamiseren. Ook is het de bedoeling nog 
meer in te zetten op het aanbieden van hulpmiddelen gericht 
op de noden van de lokale actoren. Zoals het aanbieden 
van een pedagogisch instrument ter ondersteuning van 

– Déploiement du Situation Center (SitCen).

Conditions de réussite

PP22

IV.1.4 OO 7.4. : Être le centre d’expertise et de référence 
pour tout ce qui a trait à la politique de prévention et de 
sécurité à l’échelle de la Région

Description de l’objectif opérationnel

La poursuite du développement de safe.brussels se 
poursuit en visant d’assoir sa position de centre d’expertise 
et de référence de prévention et de sécurité en RBC, ainsi 
que de se positionner comme interlocuteur référant pour la 
Région auprès des autres régions ou du Fédéral, ainsi que 
sur le plan international.

Échéance de l’OO :

S’appuyant sur les ambitions exprimées dans la 
Déclaration de Politique Régionale 2019-2024, le conseil 
de direction de safe.brussels a établi la planification de ses 
actions et de ses projets pour ces cinq années de législature.

Statut de l’OO :

–  Selon le planning : timing, budget, qualité et résultat 
selon le planning ;

IV.1.4.1 Réalisations 2022

Description de la réalisation de l’objectif opérationnel 
 

Depuis 2015, safe.brussels réunit les référents des 
zones de police et les communes bruxelloises chargés des 
politiques de prévention et de sécurité en matière de polari-
sation - radicalisation ainsi que le directeur coordinateur de 
la police administrative de l’arrondissement de Bruxelles 
en charge d’organiser la Local Task Force dans le cadre 
du Stratégie T.E.R. (Terrorisme, Extremisme, Radicalisme) 
coordonner par l’Organe de Coordination pour l’Analyse 
de la Menace (OCAM).

En 2023, l’objectif est de dynamiser l’interaction entre 
les participants. Il est également prévu de privilégier encore 
davantage l’offre d’outils destinés à répondre aux besoins 
des acteurs locaux. Par exemple, offrir un outil pédagogique 
pour appuyer l’analyse des situations de radicalisation 
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de analyse van situaties van radicalisering die tot geweld 
leiden. Op basis van de evaluaties van 2022 zal aan het 
einde van het jaar een kalender voor 2023 worden opgesteld

Ter ondersteuning aan de bevoegde federale diensten 
organiseert safe.brussels eveneens de rondetafel van de pre-
ventieadviseurs voor het Brussels Hoofdstedelijk Gewest. 
Dit uitwisselings- en bijscholingsnetwerk voor diefstalpre-
ventieadviseurs van de Brusselse zones en gemeentes vond 
plaats op 10 juni 2021 en werd in samenwerking met de 
dienst Lokale Integrale Veiligheid (SLIV) van de Algemene 
Directie Veiligheid en Preventie van de FOD Binnenlandse 
Zaken, de Brusselse Coördinator voor diefstalpreventie-
adviseurs (DPA) en BRUSAFE georganiseerd. In 2022 
organiseerde safe.brussels drie rondetafelconferenties voor 
diefstalpreventieadviseurs om de huidige uitdagingen, 
mogelijke oplossingen en toekomstige manieren van 
samenwerking te bespreken.

In 2022 hebben verschillende medewerkers van safe.
brussels deelgenomen aan verschillende opleidingen in 
het kader van het Europese project Secu4All (Safety for 
All), waarbij theoretische kennis en praktische instrumen-
ten werden aangereikt om de veiligheid van de openbare 
ruimte en de bescherming van kwetsbare doelwitten te 
waarborgen. De opleidingscursussen werden aangeboden 
in vier modules : tools en methoden om de kwetsbaarheid 
van lokale openbare ruimten en kwetsbare doelen te iden-
tificeren, analyseren en beoordelen ; communicatie met 
relevante actoren en burgers in geval van een crisis (voor, 
tijdens en na) ; het gebruik van innovatieve technologieën 
om de bescherming van openbare ruimten te verbeteren, 
met inbegrip van de ethische implicaties daarvan ; en het 
verminderen van het onveiligheidsgevoel bij burgers door 
preventie via stadsontwerp en -planning.

Als expertise- en referentiecentrum is safe.brussels 
verantwoordelijk voor de coördinatie van en deelname aan 
preventie- en veiligheidsprojecten ter ondersteuning van 
haar partners. Deze activiteiten binnen het kader van het 
algemene veiligheids- en preventieplan zijn gebaseerd op 
een methode voor de analyse van criminele feiten en onvei-
ligheid. Een gedetailleerde kennis van de verschijnselen, 
met name via de uitwerking van het beeld ervan, en het 
belang dat wordt gehecht aan een systematische opvolging 
en evaluatie van de verschillende initiatieven die door 
safe.brussels en haar partners zijn ontwikkeld, maken het 
mogelijk een essentieel licht te werpen op en aanbevelingen 
te doen voor de voorzieningen en maatregelen die door de 
autoriteiten op het niveau van het Brusselse gewest moeten 
worden genomen.

menant à la violence. Le calendrier 2023 sera établi en fin 
d’année à partir des évaluations de 2022. 
 

En appui aux services fédéraux compétents, safe.
brussels organise également la table ronde des conseillers 
en prévention pour la Région de Bruxelles-Capitale. Ce 
réseau d’échange et de formation continue des conseillers 
prévention vol des zones et communes bruxelloises s’est 
tenu le 10 juin 2021 et a été organisé en collaboration avec 
le service Sécurité Locale Intégrale (SLIV) de la Direction 
générale Sécurité et Prévention du SPF Intérieur, le coordi-
nateur bruxellois des conseillers en prévention vol (CPV) 
et Brusafe. En 2022 safe.brussels a organisé trois tables 
rondes des conseillers en prévention de vol afin de discuter 
des défis actuels, des solutions possibles et des moyens de 
coopération futurs. 
 

En 2022, plusieurs employés de safe.brussels ont 
participé aux différentes formations dans le cadre du projet 
européen Secu4All (la sécurité pour tous), qui ont apporté 
des connaissances théoriques et des outils pratiques afin 
d’assurer la sécurité des espaces publics et la protection 
des cibles vulnérables. Les formations ont été proposées en 
quatre modules : outils et méthodes permettant d’identifier, 
d’analyser et d’évaluer la vulnérabilité des espaces publics 
locaux et des cibles vulnérables ; communication avec les 
acteurs pertinents et les citoyens en cas de crise (avant, 
pendant et après) ; utilisation de technologies innovantes 
pour renforcer la protection des espaces publics, y compris 
ses implications éthiques ; et réduction du sentiment d’in-
sécurité des citoyens par le biais de la prévention par le 
design et l’aménagement urbains. 
 

En tant que centre d’expertise et de référence, safe.
brussels est en charge de la coordination et de la participa-
tion à des projets de prévention et de sécurité en soutien à 
ses partenaires. Réalisé dans le cadre du PGSP, ce travail 
est fondé sur une méthode d’analyse des faits de criminalité 
et d’insécurité. Cette connaissance fine des phénomènes, 
notamment au travers de l’élaboration de leur image, et 
l’importance accordée à un suivi et une évaluation systé-
matique des différentes initiatives développées par safe.
brussels et ses partenaires permet d’apporter un éclairage 
essentiel et de proposer des recommandations sur les 
dispositifs et mesures à mettre en place par les autorités à 
l’échelle de la Région bruxelloise. 
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Beschrijving van de uitgevoerde acties en verwezenlijkte 
projecten

– De exacte beschrijving van de projecten en hun 
indicatoren, gekoppeld aan de voortgang van de delive-
rables, zijn opgenomen in de beheerscontroleverslagen.

– Eind 2022 wordt het verslag 2021 van safe.brussels 
(OBPS-beheer) gepubliceerd. Aan de hand van 
gegevens van politie, justitie, besturen en gewestelijke 
veiligheidsenquêtes draagt dit verslag bij aan de gewes-
telijke diagnose van de veiligheid. Het jaarverslag 
is samengesteld uit 3 delen : de specifieke Brusselse 
context, het globale beeld van veiligheid en het samen-
vattende beeld van de thema’s van het GVPP.

– Safe.brussels publiceerde in mei 2022 een analyse van 
LGBTQIA+-foob geweld, die een dwarsdoorsnede 
biedt van deze complexe kwestie die moeilijk in poli-
tiestatistieken is te vatten omdat ze ondergerapporteerd 
is. De studie werd gepubliceerd in de reeks «Focus » 
waarin meer beknopte analyses qua omvang en 
reikwijdte verschijnen.

– Bovendien werd de terugkerende cyclus van geweste-
lijke enquêtes over veiligheidsgevoel en victimisatie 
voortgezet. In 2021 werd de tweede enquête gehouden 
voor bedrijven die in het gewest zijn gevestigd. De 
resultaten van de enquêtes worden het jaar nadien 
altijd in een speciale uitgave via een Katern van het 
Observatorium gepubliceerd. Die analyse is aan de 
gang.

– Om de vinger aan de pols van de actualiteit te houden 
en informatie over recente gebeurtenissen te kunnen 
verstrekken, heeft het Observatorium van safe.brussels 
een nieuwe, beknoptere en responsievere publicatie-
vorm opgezet : de Flash Paper. Een eerste nummer, 
gepubliceerd in juni 2022, was gewijd aan het fenomeen 
Needle spiking in het Brussels Hoofdstedelijk Gewest.

– De ontwikkeling van methodes en tools voor de 
opvolging en evaluatie van het overheidsbeleid Steeds 
in nauw overleg met de betrokken projectleiders en 
activiteiten, zorgen de verduidelijking van de verwach-
tingen en ambities en de inrichting van een systeem 
van toezicht voor een systematische verzameling van 
kwalitatieve en kwantitatieve gegevens en de koppeling 
met het GVPP als gewestelijk strategisch kader.

– In het kader van het Brussels Buurt- en Preventieplan 
heeft de analyse van de gegevens van de vorige cyclus 
geleid tot een herschrijving van de inhoud en een reor-
ganisatie van het toezicht. Het doel is een beter inzicht 
te verwerven in de inhoud van de acties en het verband 
met het GVPP te waarborgen, de evaluatie ervan te 
stimuleren en de potentiële meerwaarde voor het imago 
van het gewest te bepalen.

– Er worden ook inspanningen geleverd om vlotter 
informatie te kunnen uitwisselen met de 6 politie-
zones. Elk jaar bezorgen de zones ons een ingevulde 
vragenlijst. Het daaruit voortvloeiende samenvattende 

Description d’actions et de projets réalisés 
 

– La description précise des projets et de leurs indicateurs, 
liés à l’état d’avancement des délivrables, sont repris 
dans les rapports contrôle de gestion.

– Fin 2022 sera publié le Rapport 2021 réalisé par safe.
brussels (direction de OBPS). Ce rapport contribue au 
diagnostic régional de la sécurité au travers de données 
mobilisées de la police, de la justice, des administra-
tions et des enquêtes régionales de sécurité. Le rapport 
annuel se composera de 3 parties : le contexte spécifique 
bruxellois, l’image globale de la sécurité et l’image 
synthétique des thématiques du PGSP.

– Safe.brussels a publié en mai 2022 une analyse dédiée 
aux violences LGBTQIA+phobes, qui a pu apporter une 
vision transversale sur cette problématique complexe et 
difficile à cerner dans les statistiques policières car peu 
rapportée. Celle-ci a été publiée au sein de la collection 
« Focus » dédiée à des analyses plus succinctes en 
termes d’ampleur et de scope.

– Le cycle récurrent des enquêtes régionales sur le 
sentiment de sécurité et de victimation s’est en outre 
poursuivi. En 2021 a eu lieu la deuxième enquête à 
destination des entreprises implantées sur le territoire 
régional. Les résultats des enquêtes font toujours l’objet 
d’une publication spécifique au travers d’un Cahier de 
l’Observatoire l’année qui suit. Cette analyse est en 
cours.

– Afin d’être au plus proche de l’actualité et de pouvoir 
fournir des informations au sujet d’événements récent, 
l’Observatoire de safe.brussels a mis sur pied, en 2022, 
un nouveau format de publication, plus succinct et plus 
réactif : le Flash Paper. Un premier numéro, sorti en juin 
2022. a été consacré au phénomène de Needle spiking 
en Région de Bruxelles-Capitale.

– Le développement des méthodes et outils de suivi 
et d’évaluation des politiques publiques. Toujours 
en étroite concertation avec les porteurs de projets 
et activités concernés, la clarification des attentes, 
ambitions et l’organisation d’un système de suivi 
assurent une récolte de données qualitatives et quantita-
tives systématique et le lien avec le PGSP comme cadre 
stratégique régional.

– Dans le cadre du Plan bruxellois de Prévention et de 
Proximité, l’analyse des données du cycle précédent a 
conduit à une réécriture du contenu et à une réorgani-
sation du suivi. L’objectif est d’améliorer la compré-
hension du contenu des actions et d’assurer le lien avec 
le PGSP, d’encourager leur évaluation et d’identifier la 
valeur ajoutée potentielle pour l’image régionale. 
 

– Des efforts sont également déployés pour faciliter 
l’échange d’informations avec les 6 zones de police. 
Chaque année, les zones nous fournissent un ques-
tionnaire complété. Le rapport de synthèse qui en 
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verslag geeft informatie over het functioneren van de 
zones en hun bijdrage aan het GVPP en leidt tot aan-
passingen in het template voor gegevensverzameling, 
steeds in nauw overleg met de zones.

– De ordonnantie tot oprichting van Brusafe (de gewes-
telijke school voor de veiligheids-, preventie- en 
hulpdienstberoepen) voorziet in een hele reeks ver-
plichtingen en nalevingsmaatregelen.

In het kader van het door het GVPP geleide Optiris-
project heeft safe.brussels een gedetailleerde analyse 
gemaakt van het Brusafe-autonomiseringsproject met als 
doel de regering de meest geschikte oplossing voor te 
stellen om de haar toegewezen doelstellingen te bereiken.

In het kader van het GVPP 2021-2024 staat Brusafe 
tevens in voor de ontwikkeling van de transversale 
opdracht 1 van het GVPP : « Opleiding van de actoren 
van de veiligheids-, preventie- en hulpdienstketen en 
academische partnerschappen tot stand brengen ».

Het Gewestelijk opleidingsplan (GOP) 2021-2024 werd 
door de Brusselse Regering goedgekeurd op 15 juli 2021. 
Naast het multidisciplinaire antwoord op de opgetekende 
opleidingsbehoeften, voorziet het GOP in de invoering van 
multidisciplinaire projecten (praktijkoefeningen, table top, 
enz), maar eveneens in de ontwikkeling van mechanismen 
die bedoeld zijn om de opleidingsacties te ondersteunen 
(competentiepool, technisch-pedagogische innovaties, 
virtual reality) en partnerschappen van verschillende aard 
(nationaal, internationaal, academisch).

De aanpassingen binnen het gebouw gaan verder met 
onder meer door de finalisering van de installatie van 
een veiligheidssysteem met toegangscontroletechnieken, 
videobewaking, inbraakdetectie en bijkomende brandde-
tectie. Om de normen van de gezondheidscrisis na te leven, 
moest de inrichting van bepaalde leszalen herdacht en 
aangepast worden en moet leren op afstand ook mogelijk 
zijn.

De door het Oriëntatiecentrum voor Rekrutering 
(OCR) voorgestelde diensten zijn gericht op studenten, 
werknemers, werkzoekenden en begeleiders maar ook op 
scholen en opleidingscentra. Binnen de nieuwe infrastruc-
tuur beschikt het OCR over een ruimte waar het iedereen 
die op het gebied van veiligheid en gezondheidsbescher-
ming wil werken kan informeren, adviseren, begeleiden 
en voorbereiden, maar waar het ook 100 % digitaal kan 
werken (systeem getest tijdens de Covid-19-pandemie). 
 

In overeenstemming met het actieplan wil Brusafe 
de organisatie van vooropleidingen uitwerken en zo de 
toegang tot basisopleidingen, vooral voor politieagenten of 
brandweerlieden, vergemakkelijken. De voorlichtings- en 

résult nourrit la connaissance du fonctionnement des 
zones et de leur contribution au PGSP et conduit à 
des ajustements du canevas de collecte des données, 
toujours en étroite concertation avec les zones.

– L’Ordonnance créant Brusafe (l’école régionale des 
métiers de la Sécurité, de la Prévention et du Secours) 
prévoit toute une série d’obligations et de mises en 
conformité.

Dans le cadre du projet Optiris dirigé par le SPRB, safe.
brussels a lancé une analyse détaillée relative au projet 
d’autonomisation de Brusafe dans le but de proposer au 
Gouvernement la solution la plus adéquate pour atteindre 
les objectifs qui leurs ont été assignés.

Dans le cadre du PGSP 2021-2024, Brusafe est 
également chargée du développement de la mission trans-
versale 1 du PGSP : « Formation des acteurs de la chaîne de 
la sécurité, de la prévention et du secours et développement 
de partenariats académiques ».

Le plan régional de formation (PRF) 2021-2024 a 
été validé par le Gouvernement bruxellois le 15 juillet 
2021. Outre la réponse monodisciplinaire aux besoins de 
formations collectés, le PRF prévoit la mise en place de 
projets multidisciplinaires (exercices de terrain, table top, 
etc.), mais également le développement de dispositifs 
destinés à soutenir les actions de formation (pôle de 
compétences, innovations technico-pédagogiques, réalité 
virtuelle) et des partenariats de différents types (nationaux, 
internationaux et académiques).

Les aménagements du bâtiment se poursuivent 
notamment par la finalisation de l’installation d’un système 
de sécurité comprenant des techniques de contrôle d’accès, 
de vidéosurveillance, de détection d’intrusion et de 
détection d’incendie complémentaire. Afin de respecter les 
normes imposées par la crise sanitaire, il a fallu repenser 
et réadapter l’aménagement de certaines salles de cours et 
intégrer le passage à l’apprentissage à distance.

Les services proposés par le Centre d’Orientation au 
Recrutement (COR) s’adressent aux étudiants, travailleurs, 
chercheurs d’emploi et professionnels de l’orientation ainsi 
qu’aux écoles et centres de formation. Le COR dispose 
au sein de la nouvelle infrastructure d’un espace dédié à 
informer, conseiller, orienter et préparer toute personne qui 
souhaite travailler dans le domaine de la sécurité et de la 
protection de la santé mais peut également fonctionner de 
façon 100 % digitale (système éprouvé lors de la pandémie 
COVID).

Conformément à son plan d’action, Brusafe souhaite 
développer l’organisation de préformations et faciliter ainsi 
l’accession aux formations de base destinées principalement 
aux policiers ou pompiers. Les sessions d’informations 
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opleidingssessies in het Frans en het Nederlands werden 
georganiseerd door het Franstalige Centre d’insertion 
formation le Grain (CEFIG) en Syntra Brussel, een 
Nederlandstalig opleidingscentrum gespecialiseerd in 
beroepsopleidingen. De mogelijkheid om bepaalde vormen 
van vooropleiding binnen Brusafe te internaliseren wordt 
overwogen. In 2022 zal een haalbaarheidsstudie worden 
uitgevoerd.

Netwerk van gewestelijke crisiscentra

In 2022 werden de Vlaamse en Waalse crisiscentra 
uitgenodigd voor een bezoek aan het Brusselse crisis- en 
communicatiecentrum om de positionering van safe.
brussels als gewestelijk crisiscentrum te versterken. Er 
werd tevens een conceptnota opgemaakt inzake de posi-
tionering van safe.brussels als gewestelijk crisiscentrum 
waarin wordt voorgesteld dat de rol van het Regionaal 
Communicatie en Crisiscentrum (RCCR), momenteel 
infrastructuur voor crisisbeheer, wordt uitgebreid. Zo kan 
Safe.brussels zich profileren als gewestelijk crisiscentrum. 
Hiervoor worden protocolakkoorden afgesloten met het 
NCCN en het Vlaamse en Waalse crisiscentrum. Ook wordt 
gepland om een communicatiecampagne naar het grote 
publiek te lanceren via de website van safe.brussels.

ION-netwerken

Het behoort tot de opdrachten van safe.brussels om 
de ontwikkeling van een gewestelijk veiligheidsbeleid te 
bevorderen. Dit komt ook tot uiting in een veiligheidscul-
tuur die een gecentraliseerd en transversaal beheer van de 
veiligheid in Brussel mogelijk moet maken.

Naar aanleiding van de bijzondere Covid-19-commissie 
werd onder meer aanbevolen de veiligheidsaanpak binnen 
de besturen en de instellingen van openbaar nut van het 
Brussels Hoofdstedelijk Gewest te versterken.

In 2022 heeft safe.brussels contacten gelegd om een 
netwerk te ontwikkelen met als doel de aanpak van « risi-
copreventie » en « crisisbeheer » in de organisatiecultuur 
van de besturen en de instellingen van openbaar belang van 
het Brussels Hoofdstedelijk Gewest te versterken. Deze 
werkzaamheden lopen verder in 2023.

IV.1.4.2 Planning 2023

Beschrijving van de doelstelling

Safe.brussels wil haar positie - ten opzichte van de 
verschillende lokale, gewestelijke of federale partners - 
als aanspreekpunt en hoofdrolspeler op het gebied van 
preventie en veiligheid in het gewest blijven versterken. 
 

et de préformations en français et en néerlandais ont été 
organisées par le centre d’insertion formation le Grain 
(CEFIG), francophone, et Syntra Brussel, un centre de 
formation néerlandophone spécialisé dans les formations 
professionnelles. La réflexion quant à la possibilité d’inter-
naliser certains types de préformations au sein de Brusafe 
se pose. Une note de faisabilité sera réalisée en 2022. 
 

Réseau de centres de crise régionaux

En 2022, les centres de crise flamands et wallons ont 
été invités à visiter le centre de crise bruxellois afin de 
renforcer le positionnement de safe.brussels en tant que 
centre de crise régional. Par ailleurs, une note de réflexion 
sur le positionnement de safe.brussels en tant que centre 
de crise régional a été rédigée, proposant d’élargir le rôle 
du Centre régional de communication et de crise (CRCC), 
actuellement considéré comme infrastructure de gestion 
de crise. Cela permettra à safe.brussels de se positionner 
comme centre de crise régional. À cette fin, des protocoles 
d’accord seront conclus avec le NCCN et les centres de 
crise flamands et wallons. Il est également prévu de lancer 
une campagne de communication grand public via le site 
safe.brussels.

Réseaux des OIPs

Dans le cadre de ses missions, safe.brussels se doit de 
favoriser le développement d’une politique régionale en 
matière de sécurité. Celle-ci se traduit également par une 
culture de sécurité qui doit permettre la gestion centralisée 
et transversale de la sécurité à Bruxelles.

Suite à la commission spéciale Covid-19, une des 
recommandations formulées était de renforcer l’approche 
sécuritaire au sein des administrations et des organismes 
d’intérêt public de la Région de Bruxelles-Capitale.

En 2022, safe.brussels a initié les prises de contact 
afin de développer un réseau dans le but de renforcer 
l’approche « prévention de risques » et « gestion de crise » 
dans la culture organisationnelle des administrations et 
des organismes d’intérêt public de la Région de Bruxelles-
Capitale. Ce travail se poursuivra en 2023.

IV.1.4.2 Planning 2023

Description de l’objectif

Safe.brussels entend poursuivre l’affirmation de son 
positionnement – vis-à-vis des différents partenaires 
locaux, régionaux ou fédéraux – en tant que point de 
contact et acteur-clé en matière de prévention et de sécurité 
sur le territoire régional.



 — 54 —A-631/2 - 2022/2023 A-631/2 - 2022/2023

D
el
og
e

Safe.brussels zal zich verder ontwikkelen en conso-
lideren als expertise- en referentiecentrum op het gebied 
van preventie en veiligheid. Deze strategie zal met name 
worden gevolgd via de door de wetgever toevertrouwde 
opdrachten op het gebied van de observatie en registratie 
van criminaliteit, diepgaande analyses van criminele feiten 
of onveiligheid en de evaluatie van overheidsbeleid en 
-maatregelen op dit gebied. 
 

Gewenste output van de OD

– Ervoor zorgen dat de kennis en expertise inzake 
preventie en veiligheid ten dienste staat van interne en 
externe gebruikers ;

– Elk jaar wordt er een algemene situatieschets gegeven 
in de vorm van een verslag dat aan de overheden wordt 
voorgelegd ;

– De publicatie van diepgaande analyses van een specifiek 
criminaliteits- of onveiligheidsfenomeen in de vorm 
van focus en thematische katernen ;

Prestatie-indicatoren (KPI) van de output van de OD

Het operationele plan met de precieze beschrijving van 
de projecten, de timings en de indicatoren ervan wordt aan 
het eind van elke beheerscyclus opgesteld en aan het begin 
van het jaar verspreid na validering door de directieraad.

Termijn van de OD

Op basis van de ambities uit de Gewestelijke 
Beleidsverklaring 2019-2024 heeft de directieraad van safe.
brussels de planning van haar werkzaamheden en projecten 
voor de komende 5 jaar van de bestuursperiode opgesteld.

Beschrijving van de acties en projecten

Concreet zien de verwachte verwezenlijkingen voor 
OD 7.1.4 er als volgt uit :

– Studies/publicaties

Dankzij het jaarverslag van het Observatorium van 
safe.brussels zal het werk rond de beeldvorming over 
veiligheid in het Brussels Gewest (criminaliteitsver-
schijnselen) kunnen worden verdergezet. Dit verslag is 
zowel bestemd voor de overheden, de veiligheids- en 
preventieactoren als voor het grote publiek.

Meerdere specifieke analyses zullen deze beeldvorming 
mee vormgeven met enkele studies : 
 

– Geweld tegen beroepen van algemeen belang ; 
 

Safe.brussels poursuivra son développement et sa 
consolidation en tant que centre d’expertise, de référence 
pour le domaine de la prévention et de la sécurité. Cette 
stratégie se déclinera notamment au travers des missions 
confiées par le législateur en matière d’observation et 
d’enregistrement de la criminalité, d’analyses approfondies 
portant sur des phénomènes de criminalité ou d’insécurité 
ainsi que d’évaluation des politiques publiques dans son 
domaine.

Output souhaité de l’OO

– Assurer la connaissance et l’expertise en matière de 
prévention et de sécurité au service des usagers internes 
et externes ;

– Chaque année, un point de situation global sera donné 
sous la forme d’un rapport soumis aux autorités ; 
 

– Des analyses approfondies portant sur un phénomène 
spécifique de criminalité ou d’insécurité seront publiées 
sous forme de focus et de cahiers thématiques.

Indicateurs de performance (ICP) de l’output de l’OO

Le plan opérationnel reprenant la description précise des 
projets, leurs timings et de leurs indicateurs est préparé en 
fin de chaque cycle de gestion et diffusé en début d’année 
après validation du Conseil de Direction.

Échéance de l’OO

S’appuyant sur les ambitions exprimées dans la 
Déclaration de Politique Régionale 2019-2024, le conseil 
de direction de safe.brussels a établi la planification de ses 
actions et de ses projets pour ces cinq années de législature.

Description des actions et projets

Plus concrètement, les réalisations attendues pour l’OO 
7.1.4 se reflèteront comme suit :

– Etudes / Publications

Le rapport annuel de l’Observatoire de safe.brussels 
permettra de poursuivre le travail sur l’image de 
la sécurité en Région bruxelloise (phénomènes de 
criminalité). Ce rapport est destiné tant aux autorités 
et aux acteurs de la sécurité et de la prévention qu’au 
grand public.

Plusieurs analyses plus spécifiques viendront également 
renforcer la construction de cette image avec plusieurs 
études :

– Les violences contre les métiers d’intérêt 
général ;
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– Opvang van geradicaliseerde personen door 
eerstelijnsactoren.

– Criminaliteit op het openbaar vervoer met de 
focus op het Zuidstation ;

– Uitvoering van gewestelijke enquêtes over het 
veiligheidsgevoel.

De komende jaren zullen we ons via enquêtes over het 
veiligheidsgevoel en de victimisatie in het Brussels 
Hoofdstedelijk Gewest (zowel personen als bedrijven) 
verder verdiepen in het veiligheidsgevoel. 
 

De resultaten van de tweede enquête « bedrijven » 
zullen in 2022 gepubliceerd worden en er zal ook een 
nieuwe enquête voor bewoners, pendelaars en toeristen 
bijkomen.

– Bijdragen aan de evaluatie van programma’s, projecten 
en acties

Evaluatie beperkt zich niet tot een onderzoek achteraf 
van de bereikte resultaten, maar levert ook werk vooraf 
om de verwachtingen en ambities, de interventielogica 
en de indicatoren die het mogelijk maken de inspan-
ningen en resultaten op te volgen, te verduidelijken. 
safe.brussels biedt via haar directie BOPV expertise, 
ondersteuning en begeleiding op een transversale 
manier in verschillende lopende projecten. Bovendien 
wordt er een tussentijds verslag rond de voortgang van 
het Globaal Veiligheids- en Preventieplan uitgewerkt.

– Ter ondersteuning van de doelstellingen van 
de regering die in de GBV 2019-2024 werden 
vastgelegd, zal safe.brussels eveneens :

– Verschillende indicatoren ontwikkelen in 
verband met criminaliteitsverschijnselen. De 
gegevens worden systematisch bij de verschil-
lende betrokken actoren (politie, justitie, psy-
chisch-medisch-sociale sector etc.) verzameld 
en opgenomen in het jaarverslag van het 
Observatorium ;

– Bijdragen aan de aanpak in verband met de 
evaluaties van het gewestelijke beleid en de 
methodologische ontwikkeling van de evaluatie 
van het preventie- en veiligheidsbeleid met alle 
betrokken actoren voortzetten ;

– de structurele partnerschappen in het kader van 
gegevensuitwisseling versterken.

– Safe.brussels zal de opleidingsplatformen rond 
radicalisering en polarisering en techno-preventie 
consolideren en ontwikkelen ten behoeve van de 
Brusselse zones en politiediensten.

– La prise en charge des personnes radicalisées par 
les acteurs de première ligne ;

– La criminalité dans les transports en commun 
avec un focus sur la gare du Midi.

– Réalisation d’enquêtes régionales sur le sentiment de 
sécurité

Les prochaines années verront l’approfondissement 
du travail relatif au sentiment de sécurité au travers 
d’enquêtes portant sur le sentiment de sécurité et la 
victimation en Région de Bruxelles-Capitale (particu-
liers et entreprises).

Les résultats de la seconde enquête « secteur 
entreprises » seront publiés en 2022 et une nouvelle 
enquête s’adressant aux habitants, navetteurs et touristes 
sera lancée.

– Contribuer à l’évaluation des programmes, projets & 
actions

L’évaluation ne se limite pas à l’examen a posteriori 
des résultats atteints, mais travaille également en amont 
afin de clarifier les attentes et les ambitions, la logique 
d’intervention et les indicateurs qui permettent de suivre 
les efforts et les résultats. safe.brussels, au travers de 
sa direction de l’OBPS), offre son expertise, son appui 
et un accompagnement de manière transversale dans 
plusieurs projets en cours. De plus, un rapport intermé-
diaire sur l’état d’avancement du PGSP sera élaboré. 
 

– En soutien aux objectifs du Gouvernement repris 
dans la DPR 2019-2024, safe.brussels veillera par 
ailleurs à :

– Développer différents indicateurs liés aux 
phénomènes de criminalité. Les données seront 
récoltées de manière systématique auprès des 
différents intervenants concernés (police, justice, 
secteur psycho-médico-social, etc.) et incluses 
dans le Rapport annuel de l«Observatoire ; 
 

– S’inscrire dans la démarche liée aux évaluations 
des politiques régionales et poursuivre son 
développement méthodologique de l’évaluation 
des politiques de prévention et de sécurité avec 
l’ensemble des acteurs concernés ;

– Renforcer les partenariats structurels dans le 
cadre de l’échange de données.

– Safe.brussels consolidera et développera les 
plateformes de formation en matière de radicalisa-
tion-polarisation et de techno prévention au bénéfice 
des zones et police bruxelloises.
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– Netwerk van gewestelijke crisiscentra : In 2023 
wil safe.brussels samen met de andere gewestelijke 
centra blijven werken aan de versterking van het 
gewestelijke crisisbeheer.

– Netwerk van ION’s : safe.brussels zal dit netwerk 
ontwikkelen.

IV.1.5 OD 7.5. : De positie van het gewest op federaal, 
Europees en internationaal niveau versterken

Beschrijving van de operationele doelstelling

De uitdagingen rond preventie, veiligheid en crisis-
beheer gaan veel verder dan de grenzen van het BHG. 
Daarom moeten de inspanningen worden voortgezet om 
een erkende speler en een hoofdrolspeler te worden in 
de uitwisselingen met de andere gewesten, de federale 
regering en op internationaal vlak.

Termijn van de OD :

Op basis van de ambities uit de Gewestelijke 
Beleidsverklaring 2019-2024 heeft de directieraad van safe.
brussels de planning van haar werkzaamheden en projecten 
voor de komende 5 jaar van de bestuursperiode opgesteld.

Status van de OD :

–  Volgens planning : timing, budget, kwaliteit en resultaat 
volgens planning ;

IV.1.5.1 Realisaties 2022

Beschrijving van de verwezenlijking van de operationele 
doelstelling

Beschrijving van de uitgevoerde acties en verwezenlijkte 
projecten

Met als doel om de positie van het gewest te versterken 
en zijn imago te verbeteren, heeft safe.brussels zich sinds 
haar oprichting geleidelijk aan voorgesteld aan haar partners 
en aan verschillende gewestelijke, federale, Europese en 
internationale netwerken en instellingen.

Op nationaal niveau neemt safe.brussels, in het kader 
van de strategie Terrorisme Extremisme die in september 
2021 op interfederaal niveau werd gevalideerd, deel aan 
verschillende werkgroepen georganiseerd door het OCAD 
en de ondersteunende diensten. Sinds het laatste kwartaal 
van 2021 coördineert safe.brussels de preventiewerkgroep 
samengesteld uit de gefedereerde entiteiten, de FOD 
Binnenlandse Zaken, het OCAD en de Vaste Commissie 

– Réseau des centres de crise régionaux : En 2023, 
safe.brussels souhaite poursuivre ses efforts pour 
renforcer la gestion de crise régionale avec les 
autres centres régionaux.

– Réseau des OIP’s : safe.brussels développera ce 
réseau.

IV.1.5 OO 7.5. : Renforcer le positionnement de la Région 
aux niveaux fédéral, européen et international

Description de l’objectif opérationnel

Les enjeux relatifs à la prévention et à la sécurité 
ainsi que pour la gestion de crise dépassent largement le 
périmètre de la RBC. Il s’agit dès lors de poursuivre ses 
efforts afin de devenir un acteur reconnu et un interlocuteur 
incontournable dans les échanges avec les autres Régions, 
le Fédéral et à l’International.

Échéance de l’OO :

S’appuyant sur les ambitions exprimées dans la 
Déclaration de Politique Régionale 2019-2024, le conseil 
de direction de safe.brussels a établi la planification de ses 
actions et de ses projets pour ces cinq années de législature.

Statut de l’OO :

–  Selon le planning : timing, budget, qualité et résultat 
selon le planning ;

IV.1.5.1 Réalisations 2022

Description de la réalisation de l’objectif opérationnel 
 

Description d’actions et de projets réalisés 
 

Depuis sa mise place, safe.brussels se présente pro-
gressivement à ses partenaires ainsi qu’à divers réseaux et 
institutions régionales, fédérales, européennes et interna-
tionales, dans le but de renforcer le positionnement de la 
Région et valoriser son image.

Au niveau national, dans la cadre de la stratégie 
Terrorisme Extrémisme validée en septembre 2021 au 
niveau interfédéral, safe.brussels participe à plusieurs 
groupes de travail organisés par l’OCAM et des services 
d’appui. Depuis le dernier trimestre 2021, safe.brussels 
assure la coordination du groupe de travail prévention qui 
réunit les entités fédérées, le SPF intérieur, l’OCAM et la 
Commission Permanente de la Police Locale. En 2022, une 
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van de Lokale Politie. In 2022 is een van de prioriteiten 
de lokale overheden een handleiding te verstrekken om 
de werking van de lokale geïntegreerde veiligheidscellen 
(LIVC) te optimaliseren. Deze coördinatie moet in 2023 
worden uitgevoerd door de Federatie Wallonië-Brussel.

In 2021 was safe.brussels betrokken bij de ontwikke-
ling van het Nationaal Actieplan tegen racisme (NAPAR), 
het Nationaal Actieplan Strijd tegen mensenhandel 
(2021-2025) en het Nationaal Actieplan ter bestrijding van 
mensensmokkel (2021-2025) onder auspiciën van de FOD 
Justitie. Hiertoe neemt safe.brussels namens het gewest 
deel aan de vergaderingen van de interdepartementale cel 
mensenhandel en -smokkel.

Safe.brussels heeft ook bijgedragen aan de ontwikkeling 
van het Nationaal Actieplan tegen gendergerelateerd geweld 
(NAP) 2021-2025 onder auspiciën van het Instituut voor de 
gelijkheid van vrouwen en mannen (IGVM). Sinds 2022 
vertegenwoordigt safe.brussels samen met equal.brussels 
het Gewest in de Interdepartementale Groep (IDG) van het 
NAP, die door het IGVM is opgericht als toezichtsmecha-
nisme voor dit plan.

In het bijzonder heeft safe.brussels nauw samengewerkt 
met een aantal gewestelijke organisaties zoals Brussel 
Plaatselijke Besturen, Brussel Mobiliteit, het CIBG, Net 
Brussel en perspective.brussels. Deze samenwerkingen 
passen in verschillende gebieden zoals de beveiliging van 
de openbare ruimte, de ontwikkeling van videobewaking, 
de veiligheid op het openbare vervoer of in parken, de 
deelname aan het project voor het RCCR en het gewestelijk 
communicatiecentrum, de operatie «Trash » die het respect 
voor de leefomgeving van de inwoners van de Brusselse 
wijken moet garanderen door laakbaar gedrag en vervuiling 
van de openbare weg te bekeuren, enz. 
 

Safe.brussels heeft ook deelgenomen aan de Brusselse 
Nachtraad (BNR), die tot doel heeft op gewestelijk niveau 
overleg tussen alle betrokken actoren tot stand te brengen en 
een nachtbeleid te ontwikkelen, om van het BHG een plaats 
te maken met een aantrekkelijk en veilig nachtleven, maar 
ook met respect voor de bewoners. Het doel van de Raad is 
voorstellen en aanbevelingen te doen aan de BHR, met name 
op het gebied van investeringen en/of actieplannen, om het 
Brusselse nachtleven op te waarderen. Het vervult ook de 
rol van tussenpersoon met de preventieverenigingen voor 
de uitvoering van specifieke acties. De BNR, die in 2021 
werd opgericht en wordt gecoördineerd door visit.brussels, 
brengt vertegenwoordigers van de BHR, de gewestelijke 
en gemeentelijke overheden, de hulpdiensten en de politie, 
alsook de HORECA-sector en het nachtleven samen. Safe.
brussels fungeert er als tussenpersoon voor andere actoren 
in de sectoren van de hulpdiensten, preventie en veiligheid, 
en als adviseur inzake veiligheidsvraagstukken. De BNR 
bevindt zich momenteel in een consolidatiefase die in 2023 
zal worden voortgezet met de organisatie van vier plenaire 

des priorités porte sur la mise à disposition des autorités 
locales d’un guide ressources afin d’optimaliser le fonction-
nement des Cellules de Sécurité Intégrales Locales (CSIL). 
Cette coordination devrait être assurée par la Fédération 
Wallonie Bruxelles en 2023.

En 2021, safe.brussels a été associé aux travaux 
d’élaboration du plan d’action national contre le racisme 
(NAPAR), du Plan d’action national relatif à la lutte contre 
la traite des êtres humains (2021-2025), et du Plan d’action 
national relatif à la lutte contre le Traffic des êtres humains 
(2021-2025) sous l’égide du SPF Justice. A cette fin, safe.
brussels participe, pour la Région, aux réunions de la 
Cellule Interdépartementale TTEH.

Safe.brussels a également contribué à l’élaboration du 
Plan d’action national de lutte contre les violences basées 
sur le genre (PAN) 2021-2025 sous l’égide de l’Institut pour 
l’égalité des femmes et des hommes (IEFH). Depuis 2022, 
safe.brussels co-représente la Région avec equal.brussels 
au sein du Groupe interdépartemental (GID) du PAN 
institué par l’IEFH comme mécanisme de suivi de ce plan. 
 

Safe.brussels a notamment entretenu des collabora-
tions étroites avec certains organismes régionaux tels que 
Bruxelles Pouvoirs Locaux, Bruxelles Mobilité, le CIRB, 
Bruxelles Environnement, le SIAMU, la STIB, Bruxelles-
Propreté ou encore perspective.brussels dans des domaines 
variés comme la sécurisation des espaces publics, le 
développement de la vidéo-protection, la sécurité dans les 
transports en commun ou dans les parcs, la participation au 
projet de RCCR et de centre de communication régional, 
les opérations Trash visant à faire respecter le cadre de vie 
des habitants des quartiers bruxellois en verbalisant les 
comportements inciviques et salissants la voie publique, 
etc.

Safe.brussels a également participé au Conseil 
bruxellois de la nuit (CBN) dont l’objectif est de mettre 
en place une concertation au niveau régional entre tous les 
acteurs concernés et d’élaborer une politique de la nuit, afin 
de faire de la RBC un lieu avec une vie nocturne attractive 
et sécurisée, mais aussi respectueuse des riverains. 
Le Conseil a pour finalité de faire des propositions et 
recommandations au GRBC, notamment en termes d’in-
vestissements et/ou de plans d’action, afin de valoriser la 
vie nocturne bruxelloise. Il doit servir également de relais 
avec les associations de prévention pour la mise en œuvre 
d’actions spécifiques. Initié en 2021 et coordonné par visit.
brussels, le CBN réunit ainsi des représentants du GRBC, 
des administrations régionales et communales, des services 
de secours et de police, ainsi que du secteur HORECA et 
de la Nuit. Safe.brussels y joue un rôle de relais pour les 
autres acteurs du secours, de la prévention et de la sécurité 
mais aussi de conseil sur les thématiques liées à la sécurité. 
Le CBN est actuellement dans une phase de consolidation 
qui se poursuivra en 2023 avec l’organisation de réunions 



 — 58 —A-631/2 - 2022/2023 A-631/2 - 2022/2023

D
el
og
e

vergaderingen per jaar en buitengewone vergaderingen in 
geval van dringende zaken die moeten worden behandeld. 
Er zullen ook werkgroepen rond specifieke thema’s 
worden gepland, zoals het verzamelen van gegevens 
over het nachtleven in het BHG of de ontwikkeling van 
een gewestelijk uitgaanscharter, naar het voorbeeld van 
wat in Brussel-Stad bestaat. Safe.brussels zal met name 
meewerken aan deze twee initiatieven van de BNR.

Meer in het algemeen denkt safe.brussels ook na over 
de uitwerking van een preventie- en veiligheidsbeleid 
dat goede praktijken en ervaringen uit andere steden, 
gewesten en landen omvat. In dit opzicht zijn twee 
werkassen onmisbaar gebleken : de strategische follow-up 
en de benchmarking om het in het buitenland uitgewerkte 
overheidsbeleid te analyseren en hieruit inspiratie te halen 
voor België, en in het bijzonder voor Brussel, met respect 
voor onze specifieke eigenschappen. Sinds 2017 zijn er 
verschillende internationale benchmarkings opgestart. 
Deze worden nog steeds voortgezet.

In juli 2022 organiseerde Safe.brussels een internatio-
nale studiedag gewijd aan de bestrijding van geweld tegen 
vrouwen, en in het bijzonder van intrafamiliaal geweld, 
in aanwezigheid van vertegenwoordigers van gespeciali-
seerde eenheden van de Spaanse nationale politie en van 
Brusselse politiepartners die op dit gebied actief zijn. Deze 
bijeenkomst, georganiseerd in het kader van de werkgroep 
huiselijk geweld (WG intrafamiliaal geweld), gecoör-
dineerd door safe.brussels en samengesteld uit lokale 
en zonale Brusselse actoren, heeft het mogelijk gemaakt 
om op internationaal niveau de innovatieve acties van de 
Brusselse actoren op het gebied van preventie en veiligheid 
in verband met intrafamiliaal geweld onder de aandacht te 
brengen, maar ook om hen in contact te brengen met goede 
praktijken van buitenlandse partners.

Sinds 2020, werkt safe.brussels via haar Directie 
BOPV mee aan de ontwikkeling van de Europese enquête 
rond gendergerelateerd geweld, georganiseerd door het 
Interfederaal Instituut voor de statistiek met het Brussels 
Instituut voor Statistiek en Analyse. De resultaten zullen 
beschikbaar zijn in 2023.

In 2020 sloot safe.brussels zich aan bij het Europese 
project Secu4All. Dit project, dat wordt gefinancierd door 
het Fonds voor Interne Veiligheid (FIV) van de Europese 
Commissie, is erop gericht om werktools te ontwikkelen 
waarmee lokale en gewestelijke overheden de veiligheid 
in de openbare ruimte kunnen versterken aan de hand van 
innovatieve toepassingen. Het project, dat over een periode 
van tweeënhalf jaar loopt, wordt gecoördineerd door het 
Europese forum voor stedelijke veiligheid (Efus)

Meer specifiek beoogt het project de kennis en vaardig-
heden van lokale actoren te versterken via vier dimensies : 
 

plénières 4 fois par an et de sessions extraordinaires en cas 
de dossiers urgents à traiter. Des groupes de travail sur des 
thématiques spécifiques seront également prévus, telle que 
la récolte de données sur la nuit en RBC ou l’élaboration 
d’une Charte de la Vie nocturne régionale, sur le modèle de 
ce qui existe à Bruxelles-Ville. Safe.brussels s’investira en 
particulier dans ces deux initiatives du CBN. 
 

Plus largement, safe.brussels mène d’ailleurs une 
réflexion sur le développement d’une politique de 
prévention et de sécurité intégrant les bonnes pratiques et 
des expériences d’autres villes, régions et pays. A cet égard, 
deux axes de travail se sont révélées être indispensables : 
la veille stratégique et le benchmarking afin d’analyser les 
politiques publiques développées à l’étranger pour s’en 
inspirer en Belgique, et à Bruxelles en particulier dans le 
respect de nos spécificités. Plusieurs benchmarkings inter-
nationaux ont démarré dès 2017 et se poursuivent. 
 

Safe.brussels a notamment organisé en juillet 2022 une 
journée d’étude internationale consacrée à la lutte contre les 
violences faites aux femmes, et en particulier les violences 
intrafamiliales, en présence de représentants des unités spé-
cialisées de la police nationale espagnole et de partenaires 
policiers bruxellois actifs dans ce domaine. Cette rencontre, 
organisée dans le cadre du Groupe de travail «violences 
intrafamiliales » (GT VIF) coordonné par safe.brussels et 
composé d’acteurs locaux et zonaux bruxellois, a permis 
de mettre en avant au niveau international des actions 
innovantes des acteurs bruxellois de la prévention et de 
la sécurité en matière de VIF, mais également d’exposer 
ces derniers à des bonnes pratiques issues de partenaires 
étrangers. 
 

Depuis 2020, safe.brussels participe, via sa direction 
de l’OBPS, au développement de l’enquête européenne 
concernant la violence basée sur le genre, organisée 
par l’Institut interfédéral de Statistique avec l’Institut 
bruxellois de la Statistique et d’Analyse. Les résultats 
seront disponibles en 2023.

En 2020 safe.brussels a rejoint le projet européen 
Secu4All. Ce projet, financé par le Fonds pour la Sécurité 
intérieure (FSI) de la Commission européenne, vise à 
développer des outils de travail permettant aux autorités 
locales et régionales de renforcer la sécurité dans les espaces 
publics grâce à des applications innovantes. Planifié sur 
une période de deux ans et demi, le projet est coordonné 
par le Forum européen pour la Sécurité urbaine (Efus). 
 

Plus spécifiquement, le projet vise à renforcer les 
connaissances et les compétences des acteurs locaux à 
travers quatre dimensions :
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1. tools en methoden om de kwetsbaarheid van lokale 
openbare ruimten en kwetsbare doelwitten in kaart te 
brengen, te analyseren en te beoordelen ;

2. communicatie met relevante actoren en burgers in geval 
van een crisis (voor, tijdens en na) ;

3. het gebruik van innovatieve technologieën om de 
bescherming van de openbare ruimte te verbeteren, met 
inbegrip van de ethische implicaties daarvan ;

4. vermindering van het onveiligheidsgevoel van de 
burgers door preventie via stadsontwerp en -planning. 
 

Safe.brussels neemt eraan deel in naam van het Brussels 
Gewest en zal in dat verband verschillende opleidingsactivi-
teiten voorstellen. De opleidingsmodules zullen onder meer 
gaan over technologische innovaties voor de bescherming 
van openbare ruimtes alsook over de verbetering van het 
veiligheidsgevoel door de toepassing van de principes 
van Criminaliteitspreventie via Omgevingsdesign (Crime 
Prevention Through Environmental Design – CPTED). De 
modules omvatten een geïntegreerd opleidingsprogramma 
dat in 2023 beschikbaar zal worden gesteld aan de zes 
politiezones, waaronder : een e-learningplatform met 
opleidingsinhoud in het Engels en Frans voor een groter 
bereik en duurzaamheid van de projectresultaten ; vier 
interactieve opleidingsmodules bestaande uit onlinesessies, 
praktijkoefeningen ter plaatse en casestudies ; en de ont-
wikkeling van opleidingsgidsen en -materiaal voor elk van 
de vier modules. 

Deelname aan het FIC

Van 7 tot 9 juni 2022 vond in Rijsel het Forum internati-
onal de la cybersécurité (FIC) (Internationaal Cybersecurity 
Forum) plaats. Safe.brussels nam namens het Brussels 
Hoofdstedelijk Gewest deel aan dit evenement en was 
aanwezig op de Belgische stand, georganiseerd onder 
leiding van het Centre for Cyber Security Belgium (CCB). 
Na haar deelname aan de FIC is safe.brussels uitgenodigd 
om toe te treden tot de Cyber Security Coalition. safe.
brussels zal op 26 oktober 2022 officieel toetreden tot de 
Cyber Security Coalition.

Het lidmaatschap van safe.brussels van de Cyber 
Security Coalition maakt deel uit van de uitvoering van het 
Globale Veiligheids- en Preventieplan (GVPP) 2021-2024, 
met name de transversale missie « Cyberveiligheid 
versterken en de expertise in informatie- en communica-
tietechnologieën verankeren ». Door lid te worden van 
de Cyber Security Coalition bevordert safe.brussels zijn 
positie als een van de spelers op het gebied van cybervei-
ligheid in het Brussels Hoofdstedelijk Gewest.

Voorts beoogt de integratie van safe.brussels in deze 
coalitie bij te dragen tot de ontwikkeling van een gewestelijk 
actieplan tegen cybercriminaliteit. De visie van dit Plan zal 

1. outils et méthodes permettant d’identifier, d’analyser et 
d’évaluer la vulnérabilité des espaces publics locaux et 
des cibles vulnérables ;

2. communication avec les acteurs pertinents et les 
citoyens en cas de crise (avant, pendant et après) ;

3. utilisation de technologies innovantes pour renforcer la 
protection des espaces publics, y compris ses implica-
tions éthiques ;

4. réduction du sentiment d’insécurité des citoyens par le 
biais de la prévention par le design et l’aménagement 
urbains.

Safe.brussels y participe au nom de la Région bruxelloise 
et diffusera dans ce cadre différentes activités de formation. 
Les modules de formation porteront, entre autres, sur les 
innovations technologiques pour la protection des espaces 
publics ainsi que sur le renforcement du sentiment de 
sécurité par l’application des principes de la Prévention 
du Crime par la Conception de l’Environnement (Crime 
Prevention Through Environmental Design – CPTED). Les 
modules contiennent un programme de formation intégré 
qui seront mises à disposition des six Zones de Police en 
2023, comprenant : une plateforme d’apprentissage en 
ligne avec les contenus de formation en anglais et français 
pour une plus grande portée et durabilité des résultats du 
projet ; 4 modules de formation interactifs composés de 
sessions en ligne, d’exercices pratiques sur site et d’études 
de cas ; et le développement de guides et de matériel de 
formation pour chacun des quatre modules.

Participation au FIC

Le Forum international de la cybersécurité (FIC) s’est 
tenu à Lille du 7 au 9 juin 2022. Safe.brussels a participé à 
cet événement au nom de la Région de Bruxelles-Capitale 
et était présent au stand belge, organisé sous la direction du 
Centre pour la Cybersecurité Belgique (CCB). Suite à sa 
participation au FIC, safe.brussels a été invité à rejoindre la 
Cyber Security Coalition. safe.brussels rejoindra officielle-
ment la Cyber Security Coalition le 26 octobre 2022. 
 
 

L’adhésion de safe.brussels à la Cyber Security Coalition 
s’inscrit dans le cadre de la mise en œuvre du Plan global de 
Sécurité et de Prévention (PGSP) 2021-2024, en particulier 
la Mission Transversale « Renforcer la cybersécurité et 
ancrer le développement et l’expertise des technologies 
de l’information et de la communication ». En devenant 
membre de la Cyber Security Coalition, safe.brussels 
favorisera son positionnement comme un des acteurs de la 
cybersécurité au sein de la Région de Bruxelles-Capitale.

Par ailleurs, l’intégration de safe.brussels dans cette 
coalition vise à contribuer à l’élaboration d’un Plan 
d’action régional contre la cybercriminalité. La vision de ce 
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deel uitmaken van het integrale en ambitieuze perspectief 
dat de overheden van het Brussels Hoofdstedelijk Gewest 
nastreven via hun beleid van « Veilig leven in Brussel », 
zoals uitgewerkt in het GVPP.

ICPC-conferentie

Safe.brussels is medeorganisator van de 7e internatio-
nale conferentie over misdaadmonitoring en -analyse, die 
van 4 tot 6 oktober 2022 in Parijs wordt gehouden onder 
leiding van het International Centre for the Prevention 
of Crime (ICPC). Deze conferenties worden regelmatig 
gehouden en brengen een breed scala van deelnemers 
bijeen (vertegenwoordigers van regeringen, politie- en 
veiligheidsdiensten, onderzoekers, het maatschappelijk 
middenveld, internationale instellingen en privébedrijven) 
om innovatie, uitwisseling en capaciteitsversterking te 
bevorderen. Het thema van de 7e editie is « veiligheid van 
de mobiliteit ».

Sinds 2019 coördineert safe.brussels de deelname van 
het BHG aan de EU Urban Agenda Partnership Security in 
Public Spaces. De stedelijke agenda wordt gecoördineerd 
door de Europese Commissie en de Lidstaat die voorzitter 
is van de Raad van de Europese Unie. Hij is gestoeld op het 
pact van Amsterdam en heeft 3 belangrijkste doelstellingen :

– Betere regelgeving om in het Europese beleid beter 
rekening te houden met de behoeften van steden ;

– Meer uitwisseling tussen stedelijke autoriteiten, 
lidstaten en de Europese Commissie ;

– De toegang van steden tot Europese fondsen 
vergemakkelijken.

Het partnerschap heeft betrekking op een periode van 
2019-2022. Het Gewest coördineert onder meer actie 6 als 
« action leader » rond Security by Design of de veiligheid 
in de openbare ruimtes. Doel was het verzamelen van 
goede praktijken, het opsporen van lacunes in de kennis 
en het opstellen van richtsnoeren voor Security by Design-
processen via de bepaling van vuistregels, met als hoofddoel 
betere kennis te genereren. Een van de concrete resultaten 
van dit partnerschap dat safe.brussels heeft opgeleverd is 
de SecureCity gids (10 basisregels voor de Security by 
design-aanpak). Safe.brussels presenteerde de gids aan de 
Europese Commissie en de Europese partners tijdens het 
slotevenement op 18 maart 2022. Er is een mogelijkheid 
om het partnerschap voort te zetten in het kader van de 
Urban Agenda 2.0, de veiligheid in de openbare ruimte 
blijft een van de 14 prioritaire thema’s, afhankelijk van de 
door de Europese Commissie vastgestelde modaliteiten. 
 

Safe.brussels neemt deel aan verschillende Europese en 
internationale uitwisselingsnetwerken :

Plan s’inscrira dans la perspective intégrale et ambitieuse 
menée par les autorités de la Région de Bruxelles-Capitale 
au travers de leur politique de « Vivre Bruxelles en toute 
sécurité », telle qu’elle est développée dans le PGSP.

Conférence CIPC

Safe.brussels coorganise la 7e conférence internationale 
sur l’observation de la criminalité et l’analyse criminelle, 
qui se tiendra du 4 au 6 octobre 2022 à Paris sous la direction 
du Centre international pour la prévention de la criminalité 
(CIPC). Ces conférences ont lieu à intervalles réguliers et 
rassemblent de nombreux participants (représentants des 
gouvernements, des forces de police et de sécurité, des 
chercheurs, la société civile, des institutions internationales 
et des entreprises privées) afin de favoriser l’innovation, les 
échanges et le renforcement des capacités. La 7e édition a 
pour thème « la sûreté des mobilité ». 
 

Depuis 2019, safe.brussels a coordonné la participation 
de la RBC dans le EU Urban Agenda Partnership Security 
in Public Spaces. L’agenda urbain est coordonné par la 
Commission européenne et l’État membre qui préside le 
Conseil de l’Union européenne. Il s’appuie sur le Pacte 
d’Amsterdam et a 3 objectifs principaux :

– Améliorer la règlementation pour mieux prendre 
en compte les besoins des villes dans les politiques 
européennes ;

– Favoriser les échanges entre les autorités urbaines, les 
États-membres et la Commission européenne ;

– Faciliter l’accès des villes aux fonds européens.

Le partenariat porte sur une période de 2019-2022. 
La Région coordonne notamment l’action 6 en tant que 
« action leader » lié au Security by design ou la sécurité 
dans les espaces publiques. Le but était de recueillir les 
bonnes pratiques, identifier les lacunes en matière de 
connaissances et établir des orientations sur les processus de 
Security by design via l’identification de règles empiriques 
avec l’objectif principal de générer de meilleures connais-
sances. L’un des résultats concrets de ce partenariat que 
Bruxelles Prévention et Sécurité a obtenu est le guide 
SecureCity (10 règles de base pour l’approche Security 
by design). Bruxelles Prévention et Sécurité a présenté 
le guide à la Commission européenne et les partenaires 
européens lors de l’évènement de clôture le 18 mars 2022. 
Une possibilité existe de poursuivre le partenariat dans le 
cadre de l’Agenda urbain 2.0, la sécurité dans les espaces 
publics restant l’un des 14 thèmes prioritaires, en fonction 
des modalités prévues par la Commission européenne.

Safe.brussels participe notamment à divers réseaux 
européens et internationaux d’échange :
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– het Europese forum voor stedelijke veiligheid (Efus : 
«European Forum for Urban Security ») ;

– Francopol ;

Safe.brussels neemt bovendien deel aan de Europese 
enquête naar gendergerelateerd geweld (opgestart door 
Eurostat). Het protocol betreffende de financiering van 
de overheidsopdracht die in het kader van deze enquête 
werd gelanceerd, werd in 2020 afgerond. Alle betrokken 
partners (Statbel, het IGVM, het Department Welzijn, 
Volksgezondheid en Gezin, het Agentschap Binnenlands 
Bestuur, safe.brussels, Equal.Brussels van de GOB, het 
BISA van perspective.brussels, het IWEPS) hebben het 
protocol ondertekend. De deelname van deze verschil-
lende partners zal het mogelijk maken om representatieve 
resultaten op gewestelijk niveau en niet enkel op nationaal 
niveau te verkrijgen.

Sinds 2020 is safe.brussels betrokken bij een uitwis-
selingsnetwerk op initiatief van de UNESCO-leerstoel ter 
preventie van gewelddadige radicalisering en extremisme 
(UNESCO-PREV-Leerstoel). Deze uitwisselingen 
waren een verrijking voor het gewestelijk platform radi-
calisering-polarisering maar lieten ook toe dat safe.
brussels op de kaart werd gezet als expertisepool inzake 
preventie van gewelddadige radicalisering en extremisme 
(https ://chaireUNESCO-prev.ca/reseau/cartographie/
carte-interactive/).

In 2021 en 2022 heeft safe.brussels ook bijgedragen 
aan het door de voorzitter gelanceerde DELPHI-proces 
voor de ontwikkeling van richtsnoeren voor de preventie 
van extremisme en gewelddadige radicalisering, op basis 
van de systematische evaluaties van programma’s ter 
voorkoming en bestrijding van gewelddadige radicalisering 
en extremisme (PVE/CVE). In 2023 worden deze activitei-
ten niet voortgezet omdat de oefening is afgerond (https ://
chaireUNESCO-prev.ca/presentation-des-revues-syste-
matiques-sur-les-programmes-de-prevention-primaire-se-
condaire-et-tertiaire-contre-la-radicalisation-violente/). 
De band met de deskundigen van het netwerk zal worden 
onderhouden ten behoeve van het gewestelijke platform 
radicalisering-polarisering.

IV.1.5.2 Planning 2023

Beschrijving van de doelstelling

Gewenste output van de OD

Safe.brussels zal deelnemen aan de Staten-Generaal van 
de Politie onder toezicht van de minister van Binnenlandse 
Zaken waarvan de werkzaamheden opgestart in mei 2021 - 
rondetafels - seminaries - studiedagen - zullen verderlopen 
tot 2023.

– Forum européen pour la sécurité urbaine (Efus : 
« European Forum for Urban Security ») ;

– Francopol ;

Safe.brussels participe par ailleurs à l’Enquête 
européenne sur les violences basées sur le genre (lancée par 
Eurostat). Le protocole relatif au financement du marché 
public lancé dans le cadre de cette enquête a été conclu en 
2020. Il est signé par tous les partenaires impliqués (Statbel, 
IEFH, Departement Welzijn, Volksgezondheid en Gezin, 
Agentschap Binnenlandse Bestuur, safe.brussels, Equal.
Brussels du SPRB, IBSA de perspective.brussels, IWEPS). 
La participation de ces différents partenaires permettra 
d’obtenir certains résultats représentatifs au niveau des 
Régions, et non seulement au niveau national. 
 
 

Depuis 2020, safe.brussels s’est engagé dans un réseau 
d’échange initié par la chaire UNESCO en prévention 
de la radicalisation et de l’extrémisme violents (Chaire 
UNESCO-PREV). Ces échanges ont pu alimenter la 
plateforme régionale radicalisation polarisation mais aussi 
inscrire safe.brussels à la cartographie des pôles d’expertise 
en prévention de la radicalisation et de l’extrémisme 
violents (https ://chaireUNESCO-prev.ca/reseau/cartogra-
phie/carte-interactive/). 
 

En 2021 et 2022, safe.brussels a également contribué au 
processus DELPHI lancé par la chaire pour l’élaboration 
de lignes directrices pour la prévention de l’extrémisme 
et de la radicalisation violente, sur la base des revues 
systématiques des programmes visant à prévenir et à 
contrer la radicalisation et l’extrémisme violents (PEV/
CEV). En 2023, ces activités ne seront pas poursuivies, 
les exercices étant clôturés (https ://chaireUNESCO-prev.
ca/presentation-des-revues-systematiques-sur-les-pro-
grammes-de-prevention-primaire-secondaire-et-ter-
tiaire-contre-la-radicalisation-violente/). Le lien avec les 
experts du réseau sera entretenu opportunément au bénéfice 
de la plateforme régionale radicalisation-polarisation. 
 

IV.1.5.2 Planning 2023

Description de l’objectif

Output souhaité de l’OO

Safe.brussels participe aux États généraux de la police 
organisés sous l’égide de la Ministre de l’Intérieur dont les 
travaux lancés en mai 2021 – tables rondes – séminaires – 
journées d’étude - vont se poursuivre jusqu’en 2023. 
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Safe.brussels zal actief blijven deelnemen aan de bij-
eenkomsten die het OCAD organiseert in het kader van de 
strategie inzake terrorisme en extremisme.

Safe.brussels zal ook de ontwikkeling van Europese 
programma’s Urban Agenda en Secu4all verderzetten.

De resultaten en ervaringen van de internationale 
studiedag over intrafamiliaal geweld in juli 2022 zullen de 
basis vormen voor de ontwikkeling van uitwisselingen van 
goede praktijken en kennis met internationale partners over 
andere thema’s.

In het kader van deze doelstelling en van de richtlijnen 
van de GBV 2019-2024 zal safe.brussels, in het kader 
van haar bevoegdheden inzake preventie en veiligheid, 
het imago van het gewest blijven verbeteren en het tege-
lijkertijd opnemen in een netwerk van Europese, en zelfs 
internationale, steden of regio’s. In het verlengde van OD 
4 is het de bedoeling om deel te nemen aan een bredere 
denkoefening over de uitwerking van een preventie- en 
veiligheidsbeleid op grootstedelijke schaal. In dit opzicht 
willen we partnerschappen ontwikkelen waarbinnen we 
goede praktijken of ervaringen kunnen uitwisselen.

Naast een verdere deelname aan Europese en internati-
onale projecten, fora en netwerken (EFUS, Urban agenda, 
Solidify..) wil safe.brussels bijdragen aan het strategisch 
denkproces en transversale projecten en samenwerkingen 
voorstellen in het kader van verschillende initiatieven op 
gewestelijk niveau.

EU- Voorzitterschap

In de eerste helft van 2024 neemt België het voor-
zitterschap van de Raad van de EU over en in juli 2023 
wordt België al lid van het triovoorzitterschap samen met 
Spanje en Hongarije. In de eerste zes maanden van 2024 zal 
België alle vergaderingen binnen de Raad voorzitten. Het 
is een uitstekende kans om eigen prioriteiten naar voren 
te schuiven op EU-niveau. Het Brussels Hoofdstedelijk 
Gewest zal op basis van de beurtrol verantwoordelijk zijn 
voor de coördinatie van de beleidsdomeinen Stedelijk 
Beleid. Deze bevoegdheid bouwt verder op het Europese 
regionaal beleid en omvat ook een dimensie van veiligheid 
en veerkracht, wat dus raakt aan het bevoegdheidsgebied 
van BPV. Dit bevoegdheidsgebied omvat ook de verdere 
uitbouw van de stedelijke agenda van de EU (Urban 
Agenda). In 2022 en 2023 zal BPV zijn prioriteiten op dit 
gebied definiëren en deelnemen aan coördinatievergade-
ringen met Brussels International en andere gewestelijke 
partners om de acties op het gebied van stedelijk beleid te 
bepalen en indien mogelijk de prioriteiten van BPV daarin 
te integreren.

Safe.brussels continuera de participer activement 
aux réunions organisées par l’OCAM dans la carde de la 
Stratégie Terrorisme et Extrémisme.

Safe.brussels poursuivra le développement des 
programmes européens Urban agenda et Secu4all.

Les résultats et l’expérience acquis avec la journée 
d’étude internationale en Violences intrafamiliales de juillet 
2022 formeront la base pour le développement d’échanges 
de bonnes pratiques et de connaissance avec des partenaires 
internationaux concernant d’autres thématiques.

Dans la poursuite de cet objectif et des lignes directrices 
de la DPR 2019-2024, safe.brussels continuera à valoriser 
l’image de la Région dans le cadre des compétences 
de prévention et de sécurité, tout en l’inscrivant dans 
un réseau de villes ou de régions européennes et plus 
largement à l’international. Dans le prolongement de l’OO 
4, il s’agit de participer à une réflexion plus large sur le 
développement d’une politique de prévention et de sécurité 
à l’échelle métropolitaine, en développant des partenariats 
sur l’échange de bonnes pratiques ou d’expériences. 
 

Outre la poursuite de sa participation aux projets, 
forums et réseaux européens et internationaux (EFUS, 
Urban agenda, etc.), safe.brussels entend participer à la 
réflexion stratégique et proposer des projets transversaux 
et des collaborations dans le cadre de plusieurs initiatives 
menées à l’échelle de la Région.

Présidence de l’UE

Au cours du premier semestre 2024, la Belgique 
prendra la présidence du Conseil de l’UE, et en juillet 
2023, elle rejoint déjà le trio présidentiel avec l’Espagne 
et la Hongrie. Au cours des six premiers mois de 2024, 
la Belgique présidera toutes les réunions du Conseil. Il 
s’agit d’une excellente occasion de faire valoir ses propres 
priorités au niveau européen. Compte tenu de la rotation, la 
Région de Bruxelles-Capitale serait chargée de coordonner 
les politiques urbaines. Cette compétence s’appuie sur la 
politique régionale européenne et comporte également 
une dimension de sécurité et de résilience qui touche par 
conséquent au domaine de compétence de safe.brussels. Ce 
domaine de compétence comprend également la poursuite 
du développement de l’agenda urbain de l’UE. En 2022 et 
2023, safe.brussels définira ses priorités dans ce domaine et 
participera à des réunions de coordination avec Bruxelles 
International et d›autres partenaires régionaux afin de 
définir les actions en matière de politique urbaine et, si 
possible, d›y intégrer les priorités de safe.brussels. 
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Prestatie-indicatoren (KPI) van de output van de OD

Het operationele plan met de precieze beschrijving van 
de projecten, de timings en de indicatoren ervan wordt aan 
het eind van elke beheerscyclus opgesteld en aan het begin 
van het jaar verspreid na validering door de directieraad.

Termijn van de OD

– Op basis van de ambities uit de Gewestelijke 
Beleidsverklaring 2019-2024 heeft de directieraad van 
safe.brussels de planning van haar werkzaamheden en 
projecten voor de komende 5 jaar van de bestuursperi-
ode opgesteld.

Beschrijving van de acties en projecten

Concreet zien de verwachte verwezenlijkingen voor 
OD 7.5 er als volgt uit :

– Een structurele samenwerking tot stand brengen met 
het Bureau van de Commissaris voor Europa en interna-
tionale organisaties (CEOI) om tegemoet te komen aan 
de veiligheidsbehoeften van de Europese instellingen.

– Verdere deelname aan het Europese forum voor 
stedelijke veiligheid (Efus) ;

– De partnerschappen met internationale expertisecentra 
die in vergelijkbare domeinen actief zijn, voortzetten : 
centra in Montréal, Londen, Parijs (er wordt momenteel 
gewerkt aan een technologische benchmarking).

– Blijven deelnemen aan de door Brussels International 
georganiseerde bijeenkomsten van EU-referenten om 
de positie van safe.brussels op federaal, Europees en 
internationaal niveau te versterken ;

– De prioriteiten van safe.brussels voor het Belgische 
EU-voorzitterschap op het gebied van stedelijk beleid 
en de wijze van samenwerking met andere gewestelijke 
entiteiten uitwerken ;

– De uitwisseling van informatie en beste praktijken 
over samenwerking op Europees en internationaal 
niveau met gewestelijke instellingen voortzetten, in 
het bijzonder met de HUB Brussel, die het nationale 
contactpunt voor de Horizon Europe-fondsen is ;

– De deelname aan het Europees project Secu4All 
voortzetten en het studiebezoek aan het BHG 
organiseren, met in 2023 het ter beschikking stellen en 
verspreiden van de opleidingsmodules van het project 
Secu4All inzake de beveiliging van de publieke ruimte 
aan de partners van safe.brussels ;

– Mogelijkheden voor deelname aan toekomstige 
Europese projecten onderzoeken en de verschillende 
mogelijkheden presenteren in een nota over Europese 
fondsen.

Indicateurs de performance (ICP) de l’output de l’OO

Le plan opérationnel reprenant la description précise des 
projets, leurs timings et de leurs indicateurs est préparé en 
fin de chaque cycle de gestion et diffusé en début d’année 
après validation du Conseil de Direction.

Échéance de l’OO

– S’appuyant sur les ambitions exprimées dans la 
Déclaration de Politique Régionale 2019-2024, le 
conseil de direction de safe.brussels a établi la plani-
fication de ses actions et de ses projets pour ces cinq 
années de législature.

Description des actions et projets

Plus concrètement, les réalisations attendues pour l’OO 
7.5 se reflèteront comme suit :

– Etablir une collaboration structurelle avec le 
Commissariat à l’Europe et aux organisations interna-
tionales (CEOI) pour répondre aux besoins de sécurité 
des institutions européennes.

– Poursuivre la participation au Forum européen pour la 
sécurité urbaine (Efus) ;

– Poursuivre les partenariats avec des centres d’expertise 
internationaux actifs dans des domaines similaires : 
centres de Montréal, Londres, Paris (un benchmarking 
technologique est en cours).),

– Poursuivre la participation aux réunions de référents UE 
organisées par Brussels International afin de renforcer 
le positionnement de safe.brussels aux niveaux fédéral, 
européen et international ;

– Elaborer les priorités de safe.brussels pour la présidence 
belge de l’UE au niveau de la politique urbaine et la 
mode de coopération avec les autres entités régionales ;
 

– Poursuivre l’échange d’information et des meilleurs 
pratiques sur la coopération au niveau européen et inter-
national avec les institutions régionales, notamment 
avec hub.brussels qui est le point de contact national 
sur les fonds Horizon Europe ;

– Poursuivre la participation dans le projet européen 
Secu4All et organiser la visite d’étude à la RBC, met 
in 2023ter beschikking stellen en verspreiden van de 
opleidingsmodules van het project Secu4All inzake de 
beveiliging van de publieke ruimte aan de partners van 
safe.brussels ;

– Explorer les pistes sur la participation dans les futurs 
projets européens et présenter les différentes pistes dans 
une note sure les fonds européens.
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Bijlage 1 : Samenvattende lijst van alle strategische 
doelstellingen (SD) en operationele doelstellingen (OD)

SD7 : Het preventie- en veiligheidsbeleid in het Brussels 
Hoofdstedelijk Gewest coördineren

SD 7.OD 7.1. : Instaan voor het dagelijkse beheer van safe.
brussels met als doel de medewerkers te motiveren en de kwaliteit 
en de efficiëntie van haar administratie te verbeteren

SD 7.OD 7.2. : Een transversaal en multidisciplinair preventie- en 
veiligheidsbeleid uitwerken en uitvoeren

SD 7.OD 7.3. : De actoren in de preventie- en veiligheidsketen op 
gewestelijk niveau coördineren

SD 7.OD 7.4. : Het expertise- en referentiecentrum zijn voor 
alles wat verband houdt met het gewestelijke preventie- en 
veiligheidsbeleid

SD 7.OD 7.5. : De positie van het gewest op federaal, Europees en 
internationaal niveau versterken

Annexe 1 : Liste récapitulative de tous les objectifs 
stratégiques (OS) et objectifs opérationnels (OO)

OS 7 : Coordonner les politiques de prévention et de sécurité en 
Région de Bruxelles-Capitale

OS 7.OO 7.1. : Assurer la gestion journalière de Bruxelles 
Prévention & Sécurité dans le but de motiver les agents et de 
développer la qualité et la performance de son administration

OS 7.OO 7.2. : Développer et mettre en œuvre une politique 
transversale et pluridisciplinaire de la prévention et de la sécurité

OS 7.OO 7.3. : Coordonner les acteurs de la chaîne de la 
prévention et de la sécurité à l’échelle de la Région

OS 7.OO 7.4. : Être le centre d’expertise et de référence pour tout 
ce qui a trait à la politique de prévention et de sécurité à l’échelle 
de la Région

OS 7.OO 7.5. : Renforcer le positionnement de la Région aux 
niveaux fédéral, européen et international
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Bijlage 2 : Regelgevingsagenda (indien van toepassing)

Zie document Easy.brussels - bijlage 2 NL.docx

Inhoud (titel, korte omschrijving, aanleiding en doelstelling  :

Strategische doelstelling :

Operationele doelstelling(en)

Huidige situatie en toekomstige planning :

Inhoud (titel, korte omschrijving, aanleiding en doelstelling  :

Strategische doelstelling :

Operationele doelstelling(en)

Huidige situatie en toekomstige planning :

Annexe 2 : Agenda de la réglementation (si applicable)

Voir document Easy.brussels - Annexe 2 FR.docx

Contenu (titre, brève description, occasion et objectif)  :

Objectif stratégique :

Objectif(s) opérationnel(s)

Situation actuelle et la planification future :
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Bijlage 3 : Stand van zaken met betrekking tot het 
gevolg dat aan de aanbevelingen van het Rekenhof 

werd gegeven

Referentie Rekenhof (rapporten/documenten) :

Controle van de algemene rekening 2020

Aanbevelingen van het Rekenhof :

1. Aan het eind van het jaar een volledige jaarlijkse fysieke 
inventaris van de vaste activa opmaken en de rekeningen in 
overeenstemming brengen met de inventarisgegevens.

2. Toezien op de regelmatigheid van de aan de personeelsleden 
toegekende voordelen.

3. Procedures invoeren om verrichtingen te koppelen aan het 
boekjaar en het begrotingsjaar waarin zij plaatsvonden.  

4. Met het oog op de leesbaarheid en de volledigheid van dit 
verslag moet de organisatie zich houden aan de lijst van de 
gegevens en aan het formaat van de reporting zoals die door de 
bovengenoemde ordonnantie zijn vastgelegd.

5. Internecontrolemaatregelen nemen om de risico’s op fraude 
verbonden aan haar betalingssysteem te beperken.

Uitvoering van de aanbevelingen :

1. Computerapparatuur en hardware buiten de site van de 
organisatie werden geolokaliseerd. Het meubilair op de site van 
de organisatie is geïnventariseerd en geteld.

Het is echter nog niet mogelijk geweest een verband te leggen 
met de boekhoudkundige gegevens (vaste-activabestanden en 
aankoopfacturen) en een reconciliëring uit te voeren.

Momenteel wordt er een project opgezet voor de systematisering 
van de inventaris via de digitale scanning en de koppeling aan 
het boekhoudsysteem.

2. De organisatie wacht op een regeringsbesluit over 
dienstvoertuigen en voertuigen van mandatarissen.  

3. Er werd bijzondere aandacht besteed aan het tussenjaar, met 
name bij de jaarlijkse afsluiting 2020 en 2021.

4. De inventaris van overheidsopdrachten 2019 werd voltooid 
en bijgewerkt op de website. De inventaris voor 2020 is 
uitgebreid en gepubliceerd op de website, maar werd niet bij de 
ingediende officiële rekeningen gevoegd. Dat is gebeurd voor 
2021.

5. De organisatie wacht op een nieuwe procedure van BFB naar 
aanleiding van de opmerking van het Rekenhof.

Momenteel is de boekhouder-penningmeester persoonlijk 
aansprakelijk voor alle betalingen. Daarnaast is een andere 
persoon (de boekhouder) verantwoordelijk voor het invoeren 
van de coda-bestanden en het afstemmen van de betalingen met 
de facturen. Deze extra controle vermindert het risico op fraude 
dus aanzienlijk

Annexe 3 : État des lieux concernant la suite donnée 
aux recommandations de la Cour des comptes 

Référence à la Cour des comptes (Rapports/ documents) :

Contrôle et Certification du compte général 2020

Recommandations de la Cour des comptes :

1. Effectuer un inventaire physique annuel complet des 
actifs immobilisés en fin d’année, puis mettre les comptes en 
concordance avec les données de l’inventaire. 

2. Veiller à la régularité des avantages accordés aux membres 
du personnel.

3. Mettre en place des procédures permettant de rattacher 
les opérations à l’exercice comptable et à l’année budgétaire 
durant lesquels elles ont eu lieu.

4. Afin de garantir la lisibilité et la complétude de ce rapport, 
l’organisme doit se conformer à la liste des informations et au 
format de rapportage prévus par l’ordonnance précitée.  

5. Mettre en place des mesures de contrôle interne pour limiter 
les risques liés au système de paiement.  

Application des recommandations :

1. Le matériel informatique et le matériel hors site ont été 
géolocalisés. Le mobilier situé sur le site a été listé et dénombré. 

Un lien avec les données comptables (fiches d’immobilisés et 
factures d’achat) n’a toutefois pas encore pu être établi et une 
réconciliation effectuée.

Un projet de systématisation de l’inventaire de manière 
numérisée (scanning) et liée au système comptable est en projet. 

2. L’organisme attend une décision gouvernementale relative 
aux véhicules de service et aux véhicules des titulaires de 
mandat.

3. Une attention particulière a été apportée à la césure, 
notamment lors de la clôture annuelle 2020 et 2021. 

4. L’inventaire des marchés publics 2019 a été complété et 
mis à jour sur le site internet. L’inventaire 2020 est exhaustif 
et publié sur le site internet mais n’a pas été joint aux comptes 
officiels transmis. Cela a été fait pour 2021  

5. L’organisme est en attente d’une nouvelle procédure de BFB 
faisant suite à la remarque de la Cour.

Actuellement, le comptable-trésorier est personnellement 
responsable pour tout payement. De plus, une autre personne 
(le comptable) est chargée d’encoder les fichiers coda et 
de réconcilier les payements avec les factures. Ce contrôle 
supplémentaire réduit donc fortement le risque de fraude


