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De coronacrisis in 2020 heeft de spanningen de tussen bur-
gers en politie verhoogd, waardoor de druk op beide partijen
is toegenomen. Om tegemoet te komen aan de behoeften
tijdens die periode, heeft het Brussels Parlement op 18 de-
cember 2020 een resolutie goedgekeurd die gericht is op het
verbeteren van de relatie tussen burgers en ordediensten en
tussen ordediensten en burgers. Die resolutie bevat verschil-
lende aanbevelingen en groepen van aanbevelingen (hierna
‘delen’ genoemd) voor het gewest. Die groepen van aanbeve-
lingen hebben we gebruikt om het vorige Verslag Burgers-0r-
dediensten 2021-2022 te structureren en ook voor dit ver-
slag zullen we diezelfde opbouw hanteren. De aanbevelingen
worden bijgevolg in dezelfde volgorde behandeld als in de
resolutie. Dit verslag met een update voor 2023-2024 zal het
tweede en laatste verslag zijn dat dit formaat gebruikt.

De relatie tussen burgers en ordediensten is altijd een be-
langrijk thema geweest voor safe.brussels en haar partners.
Dit onderwerp werd ook opgenomen in het Globale Veilig-
heids- en Preventieplan 2021-2024 van het Brussels Hoofd-
stedelijk Gewest, waar het deel uitmaakt van de thema's
fysieke en psychische menselijke integriteit, polarisatie en
radicalisering. Verscheidene initiatieven van het gewest, de
politiezones en de lokale overheden dragen er rechtstreeks
toe bij om de relatie tussen burgers en de politie te verbete-
ren, en dus een antwoord te bieden op de bezorgdheden en
verwachtingen van de volksvertegenwoordigers in de eerder
vermelde resolutie. Het oorspronkelijke verslag en deze bij-
werking zijn een communicatiemiddel om de initiatieven te
verduidelijken voor de overheid en het grote publiek.

Deze bijwerking behandelt de activiteiten die een antwoord
bieden op de resolutie en plaatsvonden in de periode sep-
tember 2022 tot december 2024. Dit document werd opge-
steld in samenwerking met de Werkgroep Burger-Politie (WG
BuPol). Die werkgroep, gecodrdineerd door safe.brussels, is
samengesteld uit vertegenwoordigers van:

- de gemeenten (interne evaluatoren en preventieambte-
naren van de preventiediensten);

— de 6 lokale politiezones (PZ);
- de Vaste Commissie van de Lokale Politie (VCLP);

- (e Codrdinatie- en steundirectie Brussel van de federa-
le politie (CSD Brussel).

Dit document geeft een actualisering voor vijf van de zeven
delen van de parlementaire resolutie van 18 december 2020.
Sommige van de aanbevelingen in die delen behoren niet tot
de bevoegdheden van safe.brussels. De punten in verband
met klachten, sancties en boetes worden in dit verslag niet
behandeld.

In elk deel worden initiatieven van de leden van de WG BuPol,
van safe.brussels en van de campus van safe.brussels’ be-
sproken, voor zover er initiatieven zijn geweest of de partners
een update hebben bezorgd.

Dit document is niet bedoeld als een complete lijst van alle
activiteiten en initiatieven die de Brusselse politiezones op-
zetten om de relatie tussen burgers en politie te verbeteren.
Samen met onze partners hebben we een selectie gemaakt,
waarbij we voorrang gaven aan acties die direct verband
hielden met de aanbevelingen in de parlementaire resolutie
van 18 december 2020.

Zodoende zijn heel wat eenmalige of terugkerende initiatie-
ven niet in dit document opgenomen, ofwel omdat ze niet
binnen het toepassingsgebied van de resolutie vallen, ofwel
omdat ze niet in die geest werden ontwikkeld. Ons doel was
om de aandacht te vestigen op de acties die het meest rele-
vant zijn in het licht van de aanbevelingen.

Er moet ook worden benadrukt dat de beschikbaarheid van
informatie afhing van de bereidheid van onze partners om
acties en initiatieven te delen. Ook vandaag blijft de rela-
tie tussen burgers en politie een punt van aandacht voor
safe.brussels en is het een belangrijk actueel thema.

Daarom willen we het debat dat door de resolutie van het
parlement op gang werd gebracht, uitbreiden naar andere
actoren, zoals de Brusselse gemeenten of bepaalde vereni-
gingen (vzw's) die, hoewel de resolutie hen niet rechtstreeks
aanbelangt, wel een belangrijke rol kunnen spelen.

Tot slot mag niet worden vergeten dat het werk van safe.brussels
in de eerste plaats draait om codrdinatie, ondersteuning en
expertise.

1. Voorheen Brusafe, en sinds 2025 de campus van safe.brussels, een veiligheidscampus waar de 4 scholen zijn gevestigd die opleidingen aanbieden voor veiligheids-, preventie- en
hulpdienstberoepen: de Brussels Police Academy, het Opleidingscentrum van de Brusselse Brandweer, het Instituut voor Opleiding in Dringende Medische Hulpverlening en de

Gewestelijke School voor Openbaar Bestuur.


https://safe.brussels/fr/formations

DEEL 1

ONDERZOEK
EN MONITORING

A.  INITIATIEVEN VAN SAFE.BRUSSELS

Voor de periode 2022-2023 heeft de directie Observatory
van safe.brussels niet eerder gepubliceerde (kwantitatieve
en kwalitatieve) gegevens geanalyseerd die waren inge-
zameld bij politieagenten, brandweerlieden/ambulanciers Cahiernr.5
van de Dienst voor Brandweer en Dringende Medische van het'Observatorium
Hulp (DBDMH), gemeenschapswachten en parkwachters
van Leefmilieu Brussel over het geweld dat ze ervaren in
hun contacten met burgers. Geweld tegen politieambtenaren,
brandweerlieden en ambulanciers,
gemeenschapswachten en
parkwachters in het Brussels Gewest

Die analyse resulteerde in een publicatie, voor de periode
2023-2024, over het onveiligheidsgevoel en slachtoffer-
schap bij de bestudeerde beroepen van algemeen belang
(politieagenten, maar ook brandweerlieden/ambulanciers
van de DBDMH, gemeenschapswachten en parkwachters
van Leefmilieu Brussel). De analyse is beschikbaar op de

website van safe brussels: hitp.s./ésai&b.w.s.s.e.l.&[nl@& velllgheldsgevoel

en
slachtofferschap

safe.brussels

@ saofe.brussels <

Voor een veilig Brussel Augustus 2024
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DEEL 2

INITIATIEVEN OP VLAK VAN PERSONEEL
EN REKRUTERING VAN POLITIEAGENTEN

A.  INITIATIEVEN VAN DE LEDEN VAN DE WG BUPOL

Sinds 14 september 2021 heeft het rekruterings- en selec-
tiesysteem van de geintegreerde politie wijzigingen onder-
gaan met het oog op:

= |nspraak van de betrokken actoren van de geintegreer-
de politie, en niet langer enkel van de federale politie,
door hen een actieve rol in het proces te geven;

= Responsabilisering van de kandidaten die van bij het
begin de regie kunnen nemen over hun loopbaan, door
hen een actieve rol toe te kennen in het proces;

= [Een vermindering van de duur van de selectie;

= Een verbetering van de kwaliteit van de selectie door
aanpassing van de selectieproeven en het evalueren
van het potentieel van de kandidatenZ?.

Een van de gevolgen van die wijzigingen is dat lokale poli-
tiezones en diensten van de federale politie aanwezig zijn
op activiteiten en evenementen om hun beroepen te pro-

moten. Toekomstige kandidaten kunnen hen direct ontmoe-
ten op opendeur- of jobdagen waarop de brede waaier aan
functies bij de politie in de kijker wordt gezet. De zones zijn
ook actief op sociale netwerken om een zo breed mogelijk
publiek te bereiken.

Die promotie neemt ook de vorm aan van initiatieven die ge-
richt zijn op een jongere doelgroep, zoals de cadetten van
PolBru (PZ 5339 Brussel/Elsene), het project Toekomst Ate-
lier de I'Avenir (TADA) in de PZ 5340 (Sint-Jans-Molenbeek/
Koekelberg/Jette/Ganshoren/Sint-Agatha-Berchem) of het
peterschapsproject van PZ 5344 (Schaarbeek/Sint-Joost-
ten-Node/Evere). Het voornaamste doel van die initiatieven
is de jongere generatie inspireren en aansporen voor een
loopbaan door hen één toegangspunt te bieden tot de be-
roepen die de politiezones bieden. Ze zorgen er ook voor dat
de politieagenten in contact komen met jongeren en bren-
gen een dialoog tussen jongeren en politie op gang. in een
schoolomgeving of in een meer informele setting.

De cadetten van PolBru - PZ 5339 Brussel/Elsene

Dit initiatief, dat bestaat sinds 2021, wil jongeren tus-
sen 15 en 18 jaar warm maken voor een job bij de po-
litie. De andere doelstellingen van dit initiatief zijn: de
politiewereld ontdekken, (terug) een positieve band
opbouwen tussen jongeren en politie, een hechte en
solidaire eenheid vormen, kennismaken met teamwerk,
verantwoordelijke en geéngageerde individuen creéren
die bijdragen aan de maatschappij door te helpen waar
ze kunnen, en tot slot bepaalde vooroordelen uit de we-
reld helpen. Tijdens een meerdaagse stage maken de
jongeren kennis met de wereld van de politie, het po-
litiekorps en zijn medewerkers. Er worden verschillen-
de profielen geselecteerd zodat elke jongere zich kan
identificeren met het project en tegelijk wordt getoond
welke verscheidenheid aan functies en diensten de po-
litie biedt. De stage is een goede voorbereiding op de

2. https:/www.ejustice just.fgov.be/cgi/article.pl?language=nl&sum_ date=2021-07-208&
ler=82021042488=&view_numac=2021042488f

selectieproeven van de politie. Elk jaar worden gemid-
deld 130 cadetten opgeleid. Een deel daarvan is al bij
de politie gegaan, hoewel dat niet het enige doel van
de cadetten is.

Elk jaar organiseert de politiezone Brussel/Elsene de
cadettenstage rond de zeven functies van de lokale po-
litie. De jongeren krijgen de kans om de verschillende
diensten in verband met die zeven opdrachten te be-
zoeken en ontdekken zo de vele facetten van het insti-
tuut. De begeleiders, die aftkomstig zijn uit een brede
waaier aan diensten, geven de cadetten de kans om
in contact te komen met een verscheidenheid aan be-
roepsmensen van de zone. Dat helpt niet alleen om een
vertrouwensband op te bouwen, maar verrijkt ook hun
kennis over de werking van de lokale politie en de men-
sen die er deel van uitmaken.



https://www.ejustice.just.fgov.be/cgi/article.pl?language=nl&sum_date=2021-07-20&lg_txt=n&pd_search=2021-07-20&s_editie=&numac_search=2021042488&caller=&2021042488=&view_numac=2021042488f
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https://www.ejustice.just.fgov.be/cgi/article.pl?language=nl&sum_date=2021-07-20&lg_txt=n&pd_search=2021-07-20&s_editie=&numac_search=2021042488&caller=&2021042488=&view_numac=2021042488f

Tegelijkertijd nemen de cadetten deel aan activiteiten met
een sociaal doel die hun verantwoordelijkheidsgevoel sti-
muleren en waarmee ze vaardigheden en waarden ont-
wikkelen die belangrijk zijn voor hun toekomstige rol. In-
formatiesessies, aangepast aan thema's die relevant zijn
voor die leeftijdsgroep, maken het programma compleet.
Die initiatieven zijn bedoeld om een verrijkende ervaring te
bieden en hun inzet voor de gemeenschap te versterken.

In 2024 lanceerde de zone Brussel/Elsene de Cadet
International Alliance. Dat initiatief brengt verschil-
lende internationale politiezones samen die ook een
cadetteneenheid hebben. Dankzij de alliantie kon een
aantal cadetten deelnemen aan belangrijke evenemen-
ten, zoals défilés op nationale feestdagen in Frankrijk en
Engeland, wat de banden tussen jongeren uit verschil-
lende landen en culturen versterkte.

Het hele jaar door werd overigens benadrukt hoe be-
langrijk het is om zich in te zetten voor zinvolle pro-
jecten. De cadet majors, geselecteerd vanwege hun

voorbeeldige inzet en anciénniteit binnen de eenheid,
kregen de kans om concrete initiatieven te bedenken
en te ontwikkelen. Drie belangrijke projecten kwamen
naar voren:

1. Dierenwelzijn, om te sensibiliseren voor de bescher-
ming van en zorg voor dieren;

2. Een intergenerationeel project, gericht op senio-
ren, om uitwisseling en steun tussen generaties aan
te moedigen;

3. Een jongerenproject, uitgevoerd in samenwerking
met kinderen in opvangcentra, om de solidariteit te
versterken en momenten van uitwisseling en delen
te creéren.

Die projecten, geleid door de cadet majors met de steun
van een aantal begeleiders, tonen aan dat jongeren in
staat zijn om zich actief in te zetten voor acties met een
grote meerwaarde voor de gemeenschap.

Samenwerking met Toekomst Atelier de I’Avenir (TADA) - PZ 5340 Sint-Jans-Molenbeek/
Koekelberg/Jette/Ganshoren/Sint-Agatha-Berchem

Elk jaar ontdekken kinderen uit het vijfde en zesde leerjaar verschillende speci-
fieke functies van de politiediensten. Ze krijgen demonstraties van verschillende
diensten van de politiezone Sint-Jans-Molenbeek/Koekelberg/Jette/Gansho-
ren/Sint-Agatha-Berchem zoals de hondenbrigade, de ordehandhaving en op-
volging. Ze bezochten ook de dienst dispatching van de zone en mochten vin-
gerafdrukken nemen en handboeien omdoen.

Die dagen worden twee keer per jaar georganiseerd, telkens namen ongeveer
veertig kinderen deel.

De vzw TADA biedt ook activiteiten aan zoals bezoeken in Nederlandstalige scho-
len in Molenbeek.

Het gaat om een terugkerend project van de zone en het zal dus worden voort-
gezet in 2025.




Het peterschapsproject bestaat erin dat een politie-
agent wordt toegewezen aan een klas van het zesde
leerjaar van een basisschool van eender welk net en
taalrol, gelegen in de politiezone Schaarbeek/Sint-
Joost-ten-Node/Evere. Die politieagent wordt ‘peter’
van de klas. Politieagenten van elke functie en iedere
rang kunnen peter zijn. Het doel van het peterschap,
dat de politieagent vrijwillig op zich neemt, is om een
echte vertrouwensband op te bouwen door het con-
tact tussen politieagenten en jongeren aan te moe-
digen.

Het project is opgebouwd rond drie ontmoetingen in
de loop van het schooljaar; de eerste is een les in bur-
gerschap en een voorstelling van het instituut en zijn
opdrachten. Tijdens de tweede ontmoeting vertelt de
peter over de gevaren van internet en sociale netwer-
ken. Voor de derde ontmoeting organiseert de dienst
een activiteit die te maken heeft met de politie of komt

Peterschapsproject voor scholen - PZ 5344 Schaarbeek/Sint-Joost-ten-Node/Evere

er een gastspreker naar de klas om te praten over on-
derwerpen die te maken hebben met het instituut,
justitie of een bepaald thema dat kinderen aangaat.
Elk jaar aan het eind van het schooljaar is er een grote
slotdag om het peterschap af te sluiten.

Op die jaarlijkse slotdag leidt het team van opvoeders
en schoolbemiddelaars van de preventiedienst van
Evere een workshop en daarnaast organiseert de poli-
tiezone nog heel wat andere activiteiten.

De 24¢ slotdag van het peterschapsproject voor scho-
len vond plaats op 6 mei 2022 in het Terdelt Park in
Schaarbeek. De 25¢ slotdag van het peterschapspro-
ject voor scholen vond plaats op 26 mei 2023 in het
Jeugdpark en het Crossingstadion in Schaarbeek. De
26¢ slotdag van het peterschapsproject voor scholen
vond plaats op 24 mei 2024 in het Jeugdpark en het
Crossingstadion in Schaarbeek.

B. INITIATIEVEN VAN SAFE.BRUSSELS

In april 2023 hield de campus van safe.brussels zijn
tweede opendeurdag, die maar liefst 740 bezoekers trok.

Het doel van de opendeurdag is drieledig:

1. De veiligheids-, preventie- en hulpdienstberoepen
promoten (een van de opdrachten van de campus van
safe.brussels),

2. Rekrutering door de aanwezige werkgevers (politie,
brandweer, Rode Kruis, Defensie enz.),

3. Voorstelling van de Brusselse veiligheidscampus met
zijn 4 scholen: de politieschool (Gewestelijke Politie-
academie Brussel - GPAB), de brandweerschool (Op-
leidingscentrum van de Brussel Brandweer - OCBB),
de ambulanciersschool (Instituut voor Opleiding in
Dringende Medische Hulp - IODMH) en de school voor
openbaar bestuur (Gewestelijke School voor Open-
baar Bestuur - GSOB).

De opendeurdag richt zich tot kandidaten met een mo-
gelijke interesse in een of meer veiligheids-, preventie-
en/of hulpdienstberoepen. Volgens de feedback van de
exposanten was het niveau van de bezoekers goed. De
meesten kwamen goed voorbereid naar de opendeurdag
en toonden belangstelling in de verschillende voorge-
stelde beroepen.

Opendeurdagen van de campus van safe.brussels (2023-2024)




De dag zelf konden bezoekers vooruitstrevende immer-
sieve apparatuur ontdekken, zoals de rijsimulator op de
politieacademie en de immersieve kamer van de school
voor ambulanciers. Daarnaast waren er tal van live de-
monstraties voor de bezoekers, onder meer van de grote
ladder van de brandweer, politieagenten op de fiets en
de hondenbrigade.

- 10

Op de opendeurdagen van de campus van safe.brussels
in 2023 en 2024 was het Oriéntatiecentrum voor Rekru-
tering (OR) ook aanwezig met een stand. Bezoekers die
geinteresseerd waren in hulpverlenings- en preventie-
beroepen van de eerste en tweede lijn kregen er meer
uitleg en/of eventuele ondersteuning bij het solliciteren.
In 2023 en 2024 werden op die manier meer dan 240
personen geinformeerd.




Oriéntatiecentrum voor Rekrutering (OR)

Via het Oriéntatiecentrum voor Rekrutering wil de cam-
pus van safe.brussels meer Brusselaars rekruteren in
de beroepen van openbare veiligheid. Kandidaten voor
een loopbaan in de veiligheid, preventie en hulpdien-
sten kunnen er terecht voor informatie en advies.

- |nformatiesessies

Tussen 2022 en 2024 organiseerde het OR regelma-
tig informatiesessies (online en met fysieke aanwe-
zigheid) over beroepen bij de politie, de brandweer
en in de sector van de veiligheid, preventie en hulp-
verlening (VPH).

2022-2023: 19 informatiesessies, 259 deelnemers,
184 begeleidingsaanvragen.

2023-2024: 22 informatiesessies, 323
begeleidingsaanvragen.

Het OR steunde ook de campagnes van de DBDMH voor
het Federaal Geschiktheidsattest (FGA), dat essentieel
is om te solliciteren bij de brandweer of civiele be-
scherming. Hiervoor organiseerde het in 2022 10 infor-
matiesessies met een professional van de DBDMH en
steunde het de campagne op zijn sociale netwerksites.
In 2023 waren er 45 nieuwe begeleidingsaanvragen bij
de start van de FGA-proeven.

SLEUTEL VOOR EEN BETER BEGRIP

De activiteiten van het OR werden in november 2024
stopgezet als gevolg van de wijziging van de ordonnantie
van safe.brussels. In de loop van 2025 zal binnen safe.
brussels een nieuwe visie worden ontwikkeld op de pro-
motie van de beroepen die verband houden met veilig-
heid, preventie en hulpverlening (VPH).

De nieuwe afdeling ‘Promotion of Safety Careers’ die
begin 2025 werd opgericht binnen de directie ‘Learn-

3. NEETS signifie Not in Education, Employment or Training

4. Niet-limitatieve lijst

- Beurzen en evenementen

In 2023 nam het OR deel aan verschillende beurzen en
opendeurdagen:

Nederlandstalige beurzen: de Studie-informatieda-
gen (SID-ins)

Salon de la Formation (Bruxelles-Formation). Gerich-
te actie op die beurs: voormiddag met ontmoetingen
met jonge NEETS?® en leerlingen van het secundair.

- Andere samenwerkingen en evenementen met
de politie*

Tussen 2023 en 2024 was het OR actief op verschillende
rekruteringsevenementen in samenwerking met de politie:

Verschillende Jobdagen van de politie en van de
VPH (in Sint-Pieters-Woluwe, Anderlecht, Sint-Gillis
enz.)

Verschillende opendeurdagen (SIEP, CERIA, PZ
Zuid)

16 informatiesessies in samenwerking met Jobpol

Partnerschappen met de federale politie, het CIC
BXL (Centrum voor Informatie en Communicatie van
Brussel) en gespecialiseerde opleidingscentra.

ing & Development’ heeft als opdracht de toegang tot
veiligheids-, preventie- en hulpverleningsberoepen en
beroepen in de noodplanning en het crisisbeheer te be-
vorderen, door die beroepen te promoten via deelname
aan evenementen en verschillende communicatie-ac-
ties, onder meer door middel van partnerschappen met
de andere actoren in die domeinen, op regionaal niveau
maar ook op lokaal en federaal niveau.
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DEEL 3
OPLEIDING

A.  INITIATIEVEN VAN DE CAMPUS VAN SAFE.BRUSSELS

INFORMATIE OM VERDER TE LEZEN

In de gemeenschappelijke algemene beleidsverklaring
van juli 2019 heeft de Brusselse regering de campus
van safe.brussels belast met de opdracht om compe-
tentiepolen te ontwikkelen. Die groepen van experten,
bijeengebracht rond thema'’s die een multidisciplinaire
aanpak vereisen, beantwoorden aan volgende doel-
stellingen:

1. Inspelen op de Brusselse realiteit;

2. Minsten 2 beroepssectoren betrekken;

3. De expertise vergroten, coérdineren en benutten:
4. Een multidisciplinaire opleiding ontwikkelen.

Daarnaast moeten de competentiepolen ook bijdragen
aan: de uitwisseling van goede praktijken/het delen
van kennis; het volgen van technologische ontwikke-
lingen en de evolutie van de wetgeving; het ontwikke-
len van een multidisciplinaire aanpak tussen spelers;
de integratie in operationele processen van de bijdra-
gen van de innovatie- en onderzoekssector; een sterke
link leggen tussen opleiding en tewerkstelling.

Door die experten bijeen te brengen kan ook een bij-
drage worden geleverd aan het kadaster van opleidin-
gen en kunnen de behoeften op het terrein in kaart
worden gebracht. Die inspanningen kunnen bovendien
worden geintegreerd in het gewestelijk opleidingsplan
voor preventie- en veiligheidsberoepen dat wordt ge-
coodrdineerd door de campus van safe.brussels.

Momenteel zijn er 4 polen:

- Depool Intrafamiliaal geweld (IFG), waarvan de leden
afkomstig zijn uit verschillende instellingen, name-
lijk de politie (politiezone Brussel/Elsene en poli-
tiezone Anderlecht/Sint-Gillis/Vorst), safe.brussels
(Olista), het parket van Brussel, de Gewestelijke
Politieacademie Brussel (GPAB), de Gewestelijke
School voor Openbaar Bestuur (GSOB), de vzw Casa
Legal, het kabinet Gelijke kansen, het UMC Sint-
Pieter, het Instituut voor de Gelijkheid van Vrouwen
en Mannen (IGVM) en equal.brussels.

== De pool LGBTQIA+ waarvan de leden afkomstig zijn
uit verschillende instellingen, namelijk de SIAMU-
DBDMH, het parket van Brussel, equal.brussels, de
GSOB, Unia, de administratie Brussel Plaatselijke Be-
sturen van de Gewestelijke Overheidsdienst Brussel
(BPB - GOB), Alias, het RainbowHouse, het IGVM, de
GPAB, Genres Pluriels, cavaria en de MIVB.

- De pool TECQV (Transports En Commun / Open-
baar Vervoer) met als leden de openbaarvervoer-
bedrijven (MIVB, De Lijn, NMBS en TEC) en de
GPAB, de politiezone Sint-Jans-Molenbeek/Koe-
kelberg/Jette/Ganshoren/Sint-Agatha-Berchem
en de spoorwegpolitie (SPC).

= De pool Racisme waarvan de leden afkomstig zijn
uit verschillende instellingen, namelijk de GPAB,
het parket van Brussel, de Gewestelijke School voor
Openbaar Bestuur (GSOB), de administratie BPB -
GOB en de SIAMU - DBDMH.
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Studiedag ‘Veilige steden: wat is de rol van openbare diensten in een multiculturele samenle-
ving?’ georganiseerd door de campus van safe.brussels in samenwerking met BPB (SPRB-GOB)
-14/10/2024

In antwoord op actie 7 van het Brussels plan ter bestrij-
ding van racisme, meer bepaald ‘Gemeenteambtenaren
sensibiliseren voor en informeren over de basisconcep-
ten inzake antiracisme’, organiseerde de campus van
safe.brussels in samenwerking met BPB (SPRB-GOB)
een studiedag op 14 oktober 2024.

De dag werd bijgewoond door 37 professionals uit ver-

schillende sectoren: de vrijwilligerssector, de lokale po-
litie (de 6 Brusselse politiezones en die van Charleroi en
Bergen), de overheidssector (gemeenten, gewestelijke
besturen, de federale overheidsdienst (FOD Binnen-
landse Zaken)) en tot slot de onderwijssector (GSOB).

Tijdens de studiedag konden de deelnemers 3 plenaire
presentaties bijwonen en 1workshop naar keuze volgen.

B.  INITIATIEVEN VAN DE LEDEN VAN DE WG BUPOL

Dit programma, opgestart door de politiezone
Sint-Jans-Molenbeek/Koekelberg/Jette/Ganshoren/
Sint-Agatha-Berchem, omvat opleidingen en operaties
om straatintimidatie tegen te gaan. Het sensibiliseert het
politiepersoneel en bestrijdt straatintimidatie door mid-
del van handhaving en het opstellen van processen-ver-
baal voor overtredingen.

Door politieagenten op die manier op te leiden in een

1. Beroepsmensen opleiden en jongeren informeren

De relatie tussen jongeren en de politie is erg kwetsbaar
en leidt vaak tot onredelijke verwachtingen van beide
kanten. Het is dus belangrijk om jongeren te informeren
over hun rechten en plichten ten opzichte van de orde-
diensten.

Daarom namen de straathoekwerkers van de Pool Jeugd
in 2023 deel aan een opleiding met als titel: ‘Jongeren
en de politie: een problematische relatie?. De opleiding
werd georganiseerd door twee AMO's van Anderlecht

Street respect - PZ 5340 Sint-Jans-Molenbeek/Koekelberg/Jette/Ganshoren/
Sint-Agatha-Berchem

problematiek met zoveel impact op de burgers, wordt
de vertrouwensband tussen die laatsten en de orde-
diensten versterkt. Politieagenten zijn immers beter uit-
gerust en voorbereid op de interacties met burgers die
slachtoffer zijn of waren van straatintimidatie.

In de gemeente Sint-Agatha-Berchem waren er speci-
fieke acties om die vorm van belaging te bestrijden.

Initiatieven van de Pool Jeugd van het Preventiedienst van Anderlecht

en had als doel de kennis van de lokale spelers over de
rechten van jongeren te verbeteren, en hen de nodige
instrumenten aan te reiken om de jongeren van Ander-
lecht correct te informeren en door te verwijzen. Op het
niveau van Anderlecht Preventie werden 6 professionals
opgeleid: 1 verantwoordelijke voor het project ‘relatie
jongeren/instituten/wijken’ en 5 straathoekwerkers. Er
waren twee opleidingsrondes: de eerste in november
2022 en de tweede in november 2023.
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2. Onthaal van nieuwkomers bij de politie

Wanneer in de politiezone Anderlecht/Sint-Gillis/Vorst Enkele cijfers:
nieuwe politiemensen in dienst treden, organiseert de
dienst Preventie & Nabijheid van de zone een dag waar-
op de zone wordt voorgesteld. Sinds 2021 ontvangen
de straathoekwerkers van de gemeente Anderlecht de = In totaal konden 50 politieagenten de straathoek-
agenten in een van hun antennes om het contact te ver- werkers ontmoeten en met hen de realiteit van de
gemakkelijken, maar ook om de realiteit van de wijken en verschillende wijken van Anderlecht bespreken.

hun rol met jongeren uit te leggen.

= |In totaal werden 10 ontmoetingen georganiseerd:
4in 2022, 3in 2023 en 3in 2024.
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DEEL 4

INITIATIEVEN OP HET VLAK
VAN WIJKWERKING, WIJKCONTACTEN

EN COMMUNICATIE

A.  INITIATIEVEN VAN DE LEDEN VAN DE WG BUPOL

Herscham-team?® - PZ 5339 Brussel/Elsene

Het project ‘Herscham-team’ van de politiezone Brus-
sel/Elsene is uniek in Belgié. Ook al zijn de leden van
het team politieagenten, ze wijden zich uitsluitend en
voltijds aan het helpen en begeleiden van een speci-
fieke categorie van personen: daklozen, zwervers en/of
gemarginaliseerde mensen.

Het project werd gelanceerd in 2010, aanvankelijk als
een eenvoudig contactpunt dat administratieve hulp
bood aan mensen die problemen hadden met justitie.
Na verloop van tijd leidde dit project, in antwoord op de
nijpende behoefte, tot de oprichting van een volwaar-
dige sociale dienst die zich uitsluitend bezighoudt met
de strijd tegen dakloosheid. Twee pioniers van het Her-
scham-team hadden immers vastgesteld dat mensen
in de marge van de samenleving niet altijd wisten tot
wie ze zich moesten wenden of niet de nodige stappen
durfden te ondernemen om administratieve documen-
ten te verkrijgen. Het team bestaat uit vier inspecteurs
die speciaal zijn opgeleid om contact te leggen met
die specifieke doelgroep en is actief in de zone Brus-
sel/Elsene. Het doel is dat de politie wordt gezien als
een dienst die hen kan helpen in plaats van als een
vijand. Het Herscham-team werkt dagelijks in de hele
politiezone om daklozen, krakers en drugsverslaaf-
den te begeleiden, te helpen of gewoon een praatje te
maken. In hun kantoren midden in het Warandepark is
elke woensdag van @ tot 15 uur een permanentie ver-
zekerd. Die is bedoeld om te luisteren en oplossingen
te proberen vinden voor de concrete problemen van al
die mensen die vaak aan de rand van de samenleving
staan. De rest van de week patrouilleren de inspec-

teurs te voet en mobiel om de problemen op te sporen
en op te lossen waarmee die doelgroep dagelijks wordt
geconfronteerd.

In de periode 2022-2023 en 2023-2024 werd het werk
voortgezet. De permanentie op woensdag bleef be-
houden, zodat voor daklozen de drempel wordt ver-
laagd om contact op te nemen met de politie.

Tussen september 2022 en december 2024 werden
in totaal 160 documenten opgesteld om daklozen te
helpen. De belangrijkste activiteit van Herscham blijft
de productie van documenten die daklozen weer een
‘identiteit’ geven, zodat ze de nodige stappen kunnen
zetten om te re-integreren in de samenleving. Kennis-
maken met de mensen die op straat leven is een es-
sentieel onderdeel van community policing.

5. Video waarin het Herscham-team wordt voorgesteld: https:/www.youtube.com/watch?v=CvdCD8IGp_|&ab_ channel=BX1
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Pat'Rouille is een terugkerend project van de politiezo-
ne Sint-Jans-Molenbeek/Koekelberg/Jette/ Gansho-
ren/Sint-Agatha-Berchem. Elk jaar trekken politie-
agenten naar de scholen in de zone om verspreid over
het jaar 3 lessen te geven: ‘Welkom bij de politie’, “Ver-
keersveiligheid’ en ‘Preventie’.

In de periode 2022-2023 werd een Pat'Rouille-dag ge-
organiseerd in het Jeugdpark van Jette, met meer dan
duizend kinderen. In 2023 ondersteunden 47 agen-
ten (peterschapsprincipe) 28 scholen en 70 klassen
van het Nederlandstalig of Franstalig basisonderwijs.

Pat'Rouille - PZ 5340 Sint-Jans-Molenbeek/Koekelberg/Jette/Ganshoren/
Sint-Agatha-Berchem

De Pat'Rouille-dag bracht 1460 kinderen samen.

In de periode 2023-2024 werd een Pat'Rouille-dag ge-
organiseerd in het Jeugdpark in Jette, waar 1600 leer-
lingen uit 83 klassen aan deelnamen, vergezeld door
de 56 adopterende agenten. De gemeente Ganshoren
nam ook deel aan die dag waarop de diefstalpreven-
tieadviseur van de gemeente een presentatie gaf over
veiligheid.

Tussen 2022 en 2024 heeft de gemeente Koekelberg via
haar preventiedienst verschillende acties opgezet om
het wederzijds begrip tussen jongeren en de politie te
verbeteren. Die initiatieven vonden plaats in samenwer-
king met politiezone 5340 Sint-Jans-Molenbeek/Koe-
kelberg/Jette/Ganshoren/Sint-Agatha-Berchem. Ze
waren zowel educatief als participatief en probeerden
spanningen weg te nemen, stereotypen te ontkrachten
en een constructieve dialoog aan te moedigen.

1. Ontmoeting tussen jongeren die betrokken zijn
bij een administratieve sanctieprocedure, lokale
politie en actoren van de gemeente (juni 2022)

Nadat buurtbewoners herhaaldelijk overlast hadden
gemeld, kreeg een groep jongeren een gemeentelijke
administratieve sanctie (GAS). Om dat administratie-
ve sanctieproces te begeleiden, werd op 29 juni 2022
een bewustmakingssessie georganiseerd waaraan 13
jongeren, de politiecommissaris, de sanctionerende
ambtenaar, een opvoeder en een preventiemedewerker

Initiatieven van de preventiedienst van de gemeente Koekelberg

deelnamen. Die ontmoeting bood de gelegenheid om
het algemeen politiereglement uit te leggen, de rol van
politieagenten te verduidelijken en een rustige dialoog
tussen de verschillende partijen op gang te brengen. De
opvoeder bleef de jongeren na de sessie ondersteunen,
in het bijzonder door hen te helpen bij het vinden van
een studentenjob en door hen te betrekken bij gestruc-
tureerde activiteiten.

2. Bezoek aan het centraal commissariaat van
Sint-Jans-Molenbeek (februari 2023)

In het kader van activiteiten tijdens de krokusvakantie
brachten 19 jongeren uit Koekelberg een bezoek aan het
centraal commissariaat in de Briefdragerstraat, verge-
zeld door drie agenten van de preventiedienst. Geinspi-
reerd door het programma ‘Pat'Rouille’ stelde dit bezoek
jongeren in staat om vrijuit met de politieagenten te
praten over onderwerpen die hen bezighouden, wat het
wederzijds begrip en vertrouwen versterkte.
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3. Ontdekking van het lokale commissariaat
van Koekelberg (mei 2024)

Op 6 mei 2024 bracht een tiental jongeren tussen 10 en
14 jaar, vergezeld van een schoolbemiddelaar en een
jeugdwerker, een bezoek aan het lokale commissariaat.
Nieuwsgierig en goed voorbereid stelden de jongeren
de hoofdcommissaris veel vragen over de werking van
de politie, de loopbanen en het nut van de ordediensten.
Die activiteit hielp om meer inzicht te bieden in het in-

Al sinds april 2021 werkt JES rond het thema ‘jongeren/
politie’ In eerste instantie voerden ze een meer kwalita-
tieve analyse uit van de situatie in de 3 gemeenten van
de politiezone, namelijk Anderlecht, Sint-Gillis en Vorst.
De resultaten van die diagnose hebben geleid tot de
volgende prioriteiten:

Verbeteren van de wederzijdse beeldvorming tussen
jongeren, politie en het jeugdwerk;

Versterken van de politie in hun kennis en vaardig-
heden in de omgang met jongeren;

Versterken van de rechtspositie van jongeren en het
binnenbrengen van een jongerenstandpunt in het
lokale politiebeleid;

Verankering van de output en bestendiging van de
expertise en resultaten van het project.

Coffee with a Cop

INFORMATIE OM VERDER TE LEZEN

Het initiatief ‘Coffee with a Cop’ komt overgewaaid
uit de Verenigde Staten en is niet nieuw in Belgié. Dit
project, dat zijn waarde al heeft bewezen in bepaalde
Belgische politiezones, werd de afgelopen jaren ook
ingevoerd in het Brussels gewest (actief project in de
PZ 5339 Brussel/Elsene, PZ 5342 Ukkel/Watermaal-
Bosvoorde/Oudergem en PZ 5343 Etterbeek/Sint-
Pieters-Woluwe/Sint-Lambrechts-Woluwe en project
in ontwikkeling in de PZ 5340 Sint-Jans-Molenbeek/
Koekelberg/ Jette/Ganshoren/Sint-Agatha-Berchem).

stituut politie en om een ruimte voor vriendelijke dialoog
te creéren.

Deze 3 acties maken deel uit van een dynamiek van pre-
ventie en dialoog, met als doel de band tussen jongeren
en vertegenwoordigers van de overheid te versterken.
In 2025 wil de gemeente die inspanningen voortzetten
door nieuwe ontmoetingen te organiseren, onder meer
met de gemeenschapswachten, en met een bezoek aan
een brandweerkazerne in Brussel.

Deelname van de pool Jeugd aan het project van JES vzw - Preventiedienst van Anderlecht

De straathoekwerkers en projectverantwoordelijken van
de pool Jeugd hebben samengewerkt met JES. Ze na-
men deel aan verschillende werkgroepen die de vzw or-
ganiseerde rond relaties tussen jongeren en politie en
speelden een actieve rol in de verschillende projecten
die in dit kader zijn opgezet. De eerste doelstelling komt
overeen met de doelstellingen van Anderlecht Preventie.

Om de doelstelling «Verbeteren van de wederzijdse
beeldvorming tussen jongeren, politie en het jeugd-
werk> te bereiken, werd in de gemeente Anderlecht een
overlegplatform tussen jeugdwerkers en politie opge-
richt. Dat platform werd gezamenlijk georganiseerd door
JES en de Pool Jeugd. In totaal werden tussen 2022 en
2023 4 platformen opgezet om alle spelers inzicht te
geven in hun ethiek, rollen en wederzijdse verantwoor-
delijkheden. Het project is nu afgesloten.

Het doel is om de relatie en communicatie tussen de
wijkinspecteur en de buurtbewoners te versterken en
het vertrouwen tussen beide partijen te verbeteren, dit
alles in een vriendelijke, informele setting die mensen
aanmoedigt om te praten en te luisteren.

Of de burgers nu een vraag hebben over hun rechten,
een specifieke kwestie of een ongemakkelijke situatie
in hun buurt die ze willen bespreken met hun wijkin-
specteur, het Coffee with a Cop-moment is ideaal voor
een openhartig gesprek.
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PZ 5342 Ukkel/Watermaal-Bosvoorde/
Oudergem

Dit initiatief, dat in maart 2022 van start ging, wordt
voortgezet in de politiezone Ukkel/Watermaal-Bos-
voorde/Oudergem en is een groot succes bij de bur-
gers. Er zijn gemiddeld 5 ontmoetingen per jaar. Aan
elke sessie nemen ongeveer tien mensen deel. Daar-
naast wordt de Command Car, een commandovoertuig
dat wordt gebruikt als mobiele politiepost, ook van tijd
tot tijd gebruikt tijdens ontmoetingen.

PZ 5343 Etterbeek/Sint-Pieters-Woluwe/
Sint-Lambrechts-Woluwe

In september 2023 lanceerde de politiezone Etter-
beek/Sint-Pieters-Woluwe/Sint-Lambrechts-Woluwe
zijn ‘Coffee With A Cop™-acties. De toegang is vrij en het
evenement is gratis.

‘Coffee with a Cop’ wordt één keer per jaar georgani-
seerd voor elke wijk in de politiezone. Informatie over
de plaats en tijd wordt meegedeeld via de gebruikelijke
kanalen (sociale netwerken en website van de politie-
zone).

Er worden ook affiches opgehangen in buurtwinkels.

Vousr pour
P"Jec volls

Ruimten voor dialoog tussen de politie van de zone 5342 Ukkel/Watermaal-Bosvoorde/
Oudergem, de preventiedienst van Ukkel en de bewoners van de Melkriekwijk

Om een antwoord te bieden op een aantal problemen
die sinds 2020 door bewoners en professionals in de
Melkriekwijk werden aangekaart (schadelijke bezet-
ting van de openbare ruimte, gevoel van onveiligheid,
gevoel van straffeloosheid, drugsgebruik (cannabis,
lachgas), polarisatie tussen jongeren en bewoners,
afval), hebben de nabijheidspolitie en de preventie-
dienst een gesprek opgestart tussen bewoners en
wijkagenten van deze twee instellingen.

Het eerste gesprek vond plaats op 7 december 2023.
Het bracht jongeren en buurtbewoners samen en
opende een debat over de plaats en het imago van
jongeren in de wijk. De tweede bijeenkomst, op 30 mei
2024, richtte zich op initiatieven van buurtbewoners
en jongeren voor de wijk. Tussen de twee bijeenkom-
sten in werkten de straathoekwerkers samen met de
jongeren aan de oprichting van een jongerencomité
dat nu is samengesteld. Tijdens die tweede bijeen-
komst werd gesproken over verkeersveiligheidskwes-

ties en het gevoel van onveiligheid in de openbare
ruimte (vooral veroorzaakt door de aanwezigheid van
bepaalde groepen jongeren). Er is een derde bijeen-
komst gepland, daarna zal het initiatief worden geé-
valueerd en mogelijk worden voortgezet.

, e o0 _ i
Bienviregierkriek M Goed P MELKRIEK

~ ¢ 0.? ," A7 A
5 A
COHESION
Jeudi " Donderdag
7 décembre NCVILITE 7 december
de 18h a 20h Van 18 tot 20 wur

ECHANGE AVEC VOS AGENTS
DE PROXIMITE PREVENTION ET POLICE

SAMENHANG

VEILIGHEID

‘GESPREK MET JE LOKALE PREVENTIEAMB-
TENAARS EN POLITIEAGENTEN

QzaaL HorzeL

QsALLE DU BOURDON
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Alice is de naam van een samenwerkingsproject tussen
een politie-inspecteur, Rudy Vlasselaer, en studenten
van de UCLouvain. Het project werd opgezet in oktober
2023, op de ‘Alma-campus in Sint-Lambrechts-Woluwe,
waar studenten van de UCLouvain en andere instel-
lingen voor hoger onderwijs aanwezig zijn. Doel is om
slachtoffers van seksueel geweld op de campus beter te
helpen.

Gezien de complexiteit en gevoeligheid van het onder-
werp kon de politie het niet alleen aan. Daarom heeft
de politiezone Etterbeek/Sint-Pieters-Woluwe/Sint-
Lambrechts-Woluwe zoveel mogelijk partners willen
betrekken bij deze volkomen nieuwe actie. Er werd een
essentiéle samenwerking tot stand gebracht met de Al-
gemene Vergadering van Studenten uit Louvain (AGL/
AGW), medebedenker van het project, het Zorgcentrum
na Seksueel Geweld (ZSG) van Brussel en het bedrijf
Taxis Verts.

Project Alice, een helpende hand bij seksueel geweld op de site van de UCLouvain -
PZ 5343 Etterbeek/Sint-Pieters-Woluwe/Sint-Lambrechts-Woluwe

Het project Alice is gebaseerd op twee strategische pij-
lers die zowel de preventie van seksueel geweld als de
ondersteuning van de slachtoffers willen versterken:

1. ‘Bel Alice’ is een dienst waarmee slachtoffers van
seksueel geweld onmiddellijk, anoniem en gratis naar
het ZSG van Brussel worden gebracht met een vei-
lig transport. Concreet houdt het project in dat aan
slachtoffers een uniek telefoonnummer wordt ge-
boden dat ze kunnen bellen nadat ze seksueel zijn
misbruikt. Via dat nummer kunnen ze gratis een taxi
van het bedrijf Taxis Verts bellen, die hen in de beste
omstandigheden, anoniem en opnieuw volledig gratis
naar het ZSG in Brussel brengt, 24 uur per dag, 7 da-
gen per week. De politie kan worden ingeschakeld als,
en alleen als, het slachtoffer hiertoe besluit en dit zelf
kenbaar maakt aan een lid van het multidisciplinaire
team van het ZSG.

2. Ken je Alice’, een bewustmakings- en preventiepro-
gramma tegen seksueel geweld, met acties gericht
op jongeren en het grote publiek. De politiezone
Montgomery heeft een communicatiecampagne ge-
voerd voor het Alice-project via folders/brochures,
haar website en berichten op haar Facebook-pagina.
Bovendien stelt de zone die diensten elk jaar voor op
verschillende evenementen op de UCL-campus, zo-
als bij de opening van het academiejaar en de Made in
Alma. Dat was een gelegenheid voor de zone om haar
project ‘Bel Alice’ voor te stellen aan de studenten.

Tot slot kan worden gesteld dat het Alice-project volledig
aansluit op de benadering van nabijheidspolitie, die erop
gericht is de band tussen politie en burgers te verster-
ken door middel van concrete, globale oplossingen voor
lokale veiligheidsproblemen.
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Het project «En als we ons even voorstelden?», dat
loopt sinds 2022, heeft als doel de relaties tussen jon-
geren van 13 tot 18 jaar en de politie te versterken door
wederzijds begrip te bevorderen en vooroordelen te
verminderen. Het doel is eenvoudig: jongeren de reali-
teit van het politiewerk op het terrein uitleggen en hen
deelgenoot maken van de uitdagingen waarmee agen-
ten te maken krijgen. Er werden activiteiten georga-
niseerd waaraan ongeveer vijftig jongeren van buurt-
huizen en ongeveer twintig politieagenten deelnamen.
Het originele van dit initiatief ligt in het feit dat bij elke
sessie steeds dezelfde jongeren en dezelfde politie-
agenten elkaar ontmoeten. De activiteiten bestaan uit
bijeenkomsten, interactieve workshops over politiewerk
en sociale evenementen. De resultaten toonden een
verbetering van de dialoog en een meer inzicht in de
rollen en uitdagingen van elke deelnemer. Het project
is uitgebreid naar andere doelgroepen, zoals senioren.

Police
Politie

En als we ons even voorstelden? - PZ 5344 Schaarbeek/Sint-Joost-ten-Node/Evere

In 2022 vonden drie acties plaats:

Ontmoetingsdag en voorstelling via ‘speeddating’
op 26 maart 2022. (1)

Dag in het opleidingscentrum van de politie op
4 juni 2022. (2)
Samenwerkingsspel op 22 oktober 2022. (3)

In 2023 vond één actie plaats:

‘BruNo en haar senioren’ (bijeenkomst politie/senioren)
op 2 oktober 2023 in de ruimte Eugéne Moreau.

In 2024 vonden twee acties plaats:

Ontmoeting tussen jongeren van de buurthuizen en
politieagenten van de hondenbrigade op 10 februari 2024.

‘BruNo en haar senioren’ (bijeenkomst politie/seni-
oren) op 22 februari 2024 in het buurthuis Picardié.
Het doel van die bijeenkomst was om de verschil-
lende onderdelen van het politiekorps te presente-
ren die senioren gerichter kunnen helpen.

Eve reJSchambeeV

g"fj"ﬁ“"" wsaR;
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Local Integrated Security Antenna

INFORMATIE OM VERDER TE LEZEN

Een Local Integrated Security Antenna, of LISA, is een
referentiepunt waar burgers toegang hebben tot een
reeks veiligheids- en preventiediensten. Ter plaatse
zijn uiteenlopende actoren beschikbaar, waaronder
wijkmanagers, politieagenten, gemeenschapswachten
en administratieve medewerkers.

De inplanting van de LISA-antennes is een belangrijke
hefboom om de relatie tussen burgers en politie te ver-
beteren. Het systeem brengt immers politieagenten en
veiligheids- en preventiediensten dichter bij de burger
en maakt ze toegankelijker doordat er een of meer aan-
spreekpunten zijn midden in de wijken.

2022-2023

Tussen oktober 2022 en december 2023 werden 5 LISA-
antennes geopend:

1. De LISA-antenne Marconi in Vorst

2. De LISA-antenne Villa van Ganshoren in Ganshoren
3. De LISA-antenne Heyvaert in Molenbeek

4. De | ISA-antenne Hunderenveld in Sint-Agatha-Berchem

Dit is de tweede LISA-antenne die in de gemeente Sint-
Agatha-Berchem werd geinstalleerd en die in november
2022 werd geopend. De LISA-antenne Hunderenveld be-
vindt zich op de benedenverdieping van blok 3/4. Ter her-
innering: in juni 2021 werd een eerste LISA-antenne geo-
pend in de wijk Cité Moderne, een hotspot in de gemeente.

Die antenne bundelt permanenties van ver-
schillende partners: de sociaal en school-
bemiddelaar van de Preventiedienst van de
gemeente Sint-Agatha-Berchem, Comensia
(sociale huisvestings-maatschappij), de wijkin-
specteur van de lokale politie, Infor-jeunes en
het centrum voor gezinsplanning van Sint-
Agatha-Berchem. In deze antenne worden re-
gelmatig buurtactiviteiten en bewonersverga-
deringen georganiseerd.

Nieuwe
wijkantenne

In 2022-2023 werden de permanenties voort-
gezet, net als de activiteiten, bewonersverga-
deringen en bijeenkomsten tussen partners.
Hetzelfde geldt voor de periode 2023-2024.

5. De LISA-antenne Stokkel in Sint-Pieters-
Woluwe

In maart 2023 werd de LISA-antenne in Stok-

Nouvelle s :
E G il
de quartier

Met de parlementaire resolutie van 18 december 2020
die de implementatie van lokale geintegreerde veilig-
heidsantennes (LISA) aanbeveelt, blijft safe.brussels
de uitrol ervan in het Brussels Hoofdstedelijk Gewest
ondersteunen.

kel geopend, in het Stockel Square shopping center in
Sint-Pieters-Woluwe. Die antenne biedt burgers toegang
tot een informatiebalie en de gelegenheid om de teams
op het terrein te ontmoeten. Binnen deze LISA-antenne
werken verschillende partners samen.

= Enkele cijfers voor 2023:
726 bezoeken
62% bewoners van de wijk

Vragen om informatie of meldingen over: net-
heid, burenruzies, contact met diensten, verlo-
ren voorwerpen
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https://forest.irisnet.be/fr/services-communaux/prevention
https://www.lisa1083.be/nl/lisa-1083
https://www.molenbeek.irisnet.be/nl/ik-leef/stedelijke-ontwikkeling/wijkantenne-de-quartier-2013-waq?set_language=nl
https://berchem.brussels/nl/wijkantennes-lisa/
https://www.woluwe1150.be/services-communaux/prevention/antenne-stockel/
https://www.woluwe1150.be/services-communaux/prevention/antenne-stockel/

2024

In 2024 werden minstens 3 LISA-antennes geimple-
menteerd:

1. De LISA-antenne Noord in Schaarbeek (operationeel
maar inhuldiging gepland in 2025)

2. De LISA-antenne Zuid in Sint-Gillis

3. De LISA-antenne Peterbos in Anderlecht

In september 2021 opende in Anderlecht een tweede
wijkantenne of LISA: de antenne Broeck - Peterbos.

Jaar

2021
Antenne Centrum 2022
2023
2021
Antenne Peterbos 2022
2023
De inwoners van Anderlecht kunnen ook elk probleem

melden dat te maken heeft met overlast, netheid,
wangedrag, vandalisme, wildparkeren, achtergelaten

Jaar
2021
Antenne Centrum 2022
2023
2021
2022

Antenne Peterbos

2023

Binnen de LISA-antennes werden en worden diverse
permanenties georganiseerd voor de inwoners van An-
derlecht: Bureau voor juridische bijstand, OCMW, Sociale
zaken en nabijheidspolitie.

Burgers kunnen terecht in de antennes tijdens de kan-
tooruren en twee keer per week tot 18.30 uur ‘s avonds.

De vragen voor de wijkantennes gaan in hoofdzaak over
sociaal-administratieve zaken, informatie of het maken
van een afspraak. De tabel hieronder toont het aantal vra-
gen dat door de twee antennes werd verwerkt, per jaar:

Aantal behandelde vragen Evolutie
11.553 =
18195 57.5%
20.242 11,.3%
622 =
2.772 345%
2913 5%

voertuigen of ook met drugshandel en/of -gebruik in de
openbare ruimte. De tabel hieronder toont de evolutie
van het aantal meldingen door burgers:

Aantal meldingen Evolutie
687 =
446 35%
971 118%
25 =
62 148%
M 79%
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https://www.anderlecht.be/nl/wijkantenne

Bovendien hebben de antennes en de partners van de
gemeente (openbare netheid, openbare werken, ge-
meenschapswachten) in 2023 samen met de politie
64 operaties gemeenschappelijk uitgevoerd, waarvan
27 in Centrum en 37 in Peterbos, met betrekking tot
overlastfenomenen.

Tot slot hebben wijkantennes niet alleen een nabij-
heidsfunctie maar spelen ze ook een actieve rol in an-
dere projecten die door de gemeentediensten en de
lokale verenigingen worden georganiseerd: Nette Wij-
ken, buurtfeesten, bijeenkomsten van verenigingen,
adviesraden enz.

De LISA-antenne Peterbos werd omgedoopt tot
‘Broeck’ toen de nieuwe lokalen in juni 2024 in gebruik
werden genomen. De nieuwe kantoren bevinden zich in
Blok 15 van het Peterbospark.

4. De | ISA-antenne Kur
locatie)

m_in Anderl

ht (tijdelijke

De derde LISA-antenne, Kuregem, werd ingehuldigd op
17 juni 2024. Ze is tijdelijk gevestigd in het gemeente-
huis op de Raadplein 1, in het hart van de wijk Kuregem.
Op termijn zal de antenne verhuizen naar de Bergense-
steenweg 251, ook in de wijk Kuregem.

Net als de andere twee antennes, Centrum en Broeck,
is de antenne geopend van maandag tot vrijdag, met
als enige verschil dat burgers welkom zijn tussen 8.00
en 16.00 uur.

De antenne behandelt momenteel gemiddeld 40 vra-
gen per dag. Het gaat voornamelijk om administratieve
procedures zoals een eerste inschrijving, een adreswij-
ziging, het maken van een afspraak, het aanmaken van
een attest van gezinssamenstelling en andere specifie-
ke attesten.

Burgers nemen ook contact op met de antenne en/of
de wijkmanager om overlast of wangedrag in de wijk
Kuregem te melden. Sinds de opening zijn er een hon-
derdtal meldingen geweest. Tegelijkertijd is de wijk-
manager sinds kort medebeheerder van de adviesraad
van Kuregem, die in 2023 door de cel ‘Overlast’ van de
Preventiedienst werd opgericht naar aanleiding van het

project ‘"MMM * (Microbuurt Multifenomenen Multidisci-
plinair).

-
i

Antenne
Cureghem
Kuregem

Samengevat hebben in de periode 2022-2023 de vol-
gende acties plaatsgevonden in de verschillende LISA-
antennes van de politiezone Anderlecht/Sint-Gillis/
Vorst:

Geleidelijke implementatie van LISA-antennes op
het grondgebied van de zone.

Verhuis van de LISA-antenne Peterbos in Ander-
lecht.

Start van de LISA-antenne van Vorst in het tweede
kwartaal van 2023.

Werkt op een geintegreerde manier en zonder per-
manentie van de wijkagenten voor de LISA-antenne
in Anderlecht-Kuregem.

Opstartfase van de LISA-antenne in Sint-Gillis.

In de periode 2023-2024 hebben de volgende acties
plaatsgevonden in de verschillende LISA-antennes van
de politiezone Anderlecht/Sint-Gillis/Vorst:

Sinds eind 2023 werkt LISA Peterbos op geinte-
greerde wijze samen met de politie. Er is een plat-
form met alle deelnemers, waaronder de politie,
maar nog geen permanentie van de wijkagenten.

De LISA in Anderlecht-Kuregem start in septem-
ber-oktober 2024 en werkt geintegreerd maar ook
zonder permanentie van wijkagenten.

Opstartfase van de LISA-antenne in Sint-Gillis.

In totaal zijn nu maar liefst 14 antennes volledig ope-
rationeel. Voor meer informatie: https:/safe.brussels/
nl/met-lisa-ondersteunt-safebr = rtpreven-
tie-en-veiligheid.
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https://www.anderlecht.be/nl/wijkantenne
https://www.anderlecht.be/fr/un-quartier-un-voisin-ca-se-respecte
https://safe.brussels/fr/LISA
https://safe.brussels/fr/LISA
https://safe.brussels/fr/LISA

Het hele grondgebied van Sint-Agatha-Berchem is op-
gedeeld in 5 buurtinformatienetwerken (BIN): Noord,
Zuid, Centrum, West en Ruelens. Die partnerschappen
nemen de vorm aan van berichtengroepen tussen de
bewoners van een buurt, de lokale politie en de pre-
ventiedienst van de gemeente om verdacht gedrag of
verdachte situaties te melden. Die 5 BIN omvatten ook
bijeenkomsten tussen de codrdinatoren (bewoners), de
politie en de gemeente om de banden met de bestuur-
lijke en politieautoriteiten te versterken. In 2023-2024
hebben de BIN hun activiteiten voortgezet.

De gemeente Sint-Agatha-Berchem heeft ook werk-
groepen opgericht voor buurtproblemen zoals een ge-

Vzw (vereniging zonder winstoogmerk)

Dagelijks is een groot aantal vzw's actief op het Brus-
selse grondgebied, met diverse projecten op uiteenlo-
pende gebieden als gezondheid, onderwijs, mobiliteit
of veiligheid. Als het gaat om het verbeteren van de re-
laties tussen burgers en politie, onderscheiden sommi-
ge verenigingen, die door safe.brussels worden onder-
steund, zich door hun innovatieve en structurerende
initiatieven. Dat is onder meer zo voor het Centre d’'In-
formation et de Documentation pour Jeunes (CIDJ). de
vzw AtMOsphere en de vzw JES.

De projecten van de drie organisaties vullen elkaar aan
en zijn bedoeld om de dialoog tussen jongeren en po-
litie te versterken, bewust te maken van rechten en
plichten in de openbare ruimte of ook om de professi-

Buurtinformatienetwerken Sint-Agatha-Berchem

brek aan netheid in de Cité Moderne, die in 2025 wor-
den voortgezet.

In november 2024 organiseerde de gemeente twee
bewonersvergaderingen in aanwezigheid van de
korpschef van de politiezone Sint-Jans-Molenbeek/
Koekelberg/Jette/Ganshoren/Sint-Agatha-Berchem,
de hoofdcommissaris, wijkinspecteurs en de preven-
tiedienst van de gemeente. Het was een gelegenheid
om de politiestatistieken van de gemeente en het werk
van de gemeenschapswachten te presenteren aan de
bewoners en te luisteren naar hun mening over veilig-
heidsproblemen in de gemeente.

onals op het terrein te voorzien van instrumenten. De
acties richten zich tot verschillende doelgroepen: jon-
geren, maatschappelijk werkers, leerkrachten, gezin-
nen en de politieagenten zelf. Ze steunen onder meer
op solide partnerschappen met andere verenigingen,
instellingen, academische en juridische instanties en
omvatten onder meer activiteiten op scholen, gecom-
bineerde opleidingen, ruimten voor dialoog en gratis ju-
ridische permanenties.

We hebben deze drie initiatieven eruit gekozen, maar
willen tegelijk onze waardering uitdrukken voor de rijk-
dom en diversiteit van de andere projecten die Brussel
op dat gebied kent. (zie tabel op pagina 25)
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AtMOspheére

Project

Doelgroep

Partnerschap/
samenwerking

Politie en jongeren: de openbare ruimte als leefruimte en veilig ruimte. Dit project wil de
spanningen tussen jongeren en politieagenten in de openbare ruimte verminderen door
ruimten voor vriendelijke dialoog te creéren, jongeren te informeren over hun rechten en
plichten en professionals op het terrein op te leiden over die kwesties. Het omvat ook acti-
viteiten op scholen en een gratis juridische permanentie om het vertrouwen van jongeren
in de instellingen te vergroten.

Varieert naargelang de actie: middelbare scholieren voor de activiteiten op scholen; jongeren
en politieagenten voor de debatten; maatschappelijk werkers voor de opleidingen; leerkrach-
ten die indirect worden bereikt via de scholen. De sociale permanenties zijn vooral gericht op
jonge slachtoffers of getuigen van geweld, en hun families.

Partners uit het verenigingsleven: collectief van de AMO-diensten van Brussel, vzw 2bouts, Les
Ambassadeurs d'expression citoyenne, Ligue des Droits Humains (LDH), IOM (Internationale
Organisatie voor Migratie). Institutionele partners: Brusselse politiezones (5339, 5341, 5343 en
5344), Brusselse gemeenten (Schaarbeek, Elsene, Etterbeek, Sint-Joost-ten-Node, Evere en
Molenbeek), Délégué général aux droits de I'Enfant, Unia. Academische en wetenschappelij-
ke partners: Nationaal Instituut voor Criminalistiek en Criminologie (NICC), Université libre de
Bruxelles (ULB). Juridische partners: het advocatenkantoor Progress Lawyers Network.

CIDJ (Centres d’information et de documentation pour jeunes)

Project

Doelgroep

Partnerschap/
samenwerking

JES

Projet

Doelgroep

Partnerschap/
samenwerking

Preventie van gewelddadig radicalisme: acties in scholen en jeugdcentra, verschillende activi-
teiten met gewestelijke dekking, creatie van ruimten voor een gestructureerde dialoog tussen
de lokale politie en jongeren in bepaalde wijken.

Jongeren van 12 tot 26 jaar in scholen, jeugdhuizen, AMO, vakantiecentra enz.

Partners uit het verenigingsleven: AMO (Services d'Aide en Milieu Ouvert), MJ (Maisons de
Jeunes), buurtverenigingen, Maison de Jeunes ‘Le 88’ FCIMP (Fédération des Centres de
Jeunes en Milieu Populaire), Coordination Sociale des Marolles. Scholen: verschillende scho-
len (geen namen genoemd), Instituut Charles Gheude. Institutionele partners (lokaal): Stad
Brussel en Bravvo (preventiedienst van de Stad Brussel), politiezone 5339 Brussel-Hoofd-
stad-Elsene (PolBru), Délégué général aux droits de I'Enfant, safe.brussels. Academische en
wetenschappelijke partners: NICC (Nationaal Instituut voor Criminalistiek en Criminologie) en
GERME-ULB (onderzoeksgroep die werkt rond etnische relaties, migratie en gelijkheid).

Je kiffe Bruxelles - Aan de Slag met Jongeren in de Grootstad: versterken van de relatie tussen
jongeren, de politie en de jeugdsector via een tweedaagse opleiding. Die opleiding wil de Brus-
selse politie vertrouwd maken met de grootstedelijke en superdiverse context van Brussel, en
met de achtergrond en leefwereld van jongeren, en haar tegelijkertijd concrete instrumenten
aanreiken om constructief om te gaan met het stedelijke publiek.

Politieagenten die werken in het Brussels Hoofdstedelijk Gewest.

Verschillende politiezones (in 2023 - agenten opgeleid van de 3 Brusselse PZ's 5339, 5341
en 5342; in 2024 - agenten opgeleid van de 4 Brusselse PZ's 5340, 5341, 5342 en 5344);
safe.brussels en externe experts.
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B. INITIATIEVEN VAN SAFE.BRUSSELS

Werkgroep Burgers - Politie

Naar aanleiding van de aanbevelingen van de resolutie
ter verbetering van de relaties tussen burgers en po-
litie die in december 2020 door de Brusselse regering
werd goedgekeurd, roept safe.brussels sinds 2021 de
Werkgroep Burgers-Politie (WG BuPol) bijeen. De werk-
groep nodigt vertegenwoordigers van de 6 politiezo-
nes en de 19 gemeenten uit om toelichting te komen
geven over wat ze doen om de relaties tussen burgers
en politie te verbeteren. De werkgroep wil de bestaan-
de praktijken op lokaal niveau meer zichtbaarheid
en waardering geven. Daarnaast is dit een plek voor
overleg, om kennis te delen en ideeén uit te wisselen.
Safe.brussels wil aan de hand van deze WG bestaande
goede praktijken in de schijnwerpers zetten, ze ver-
spreiden doorheen het Brussels Hoofdstedelijk Gewest
en de partners aanmoedigen om soortgelijke initiatie-
ven om te zetten naar hun lokale context. Op die ver-
gaderingen worden ook verenigingen en andere struc-
turen uitgenodigd om hun expertise te komen delen.
Tijdens elke WG kregen de leden de kans om hun goede
praktijken, aanbevelingen en ervaringen met betrek-
king tot de behandelde thema'’s voor te stellen.

Nieuwsbrief ‘In de kijker/ Zoom sur":

Om de uitwisseling van beste praktijken en professi-
onele ervaringen voort te zetten, heeft safe.brussels
besloten een viermaandelijkse nieuwsbrief te introdu-
ceren onder de naam ‘In de kijker/ Zoom sur’. Het doel
van die nieuwsbrief is om initiatieven en successen op
het gebied van nabijheidspolitie/community policing
te delen. Die initiatieven worden door leden van de WG
BuPol op vrijwillige basis voorgelegd aan safe.brussels.
De nieuwsbrief wordt in eerste instantie verspreid on-
der de leden van de WG via een mailingsysteem en later

In de periode 2022-2023 heeft safe.brussels één verga-
dering van de werkgroep georganiseerd:

21/12/2023: presentatie van Réseau Intersection en
presentatie van de nieuwsbrief ‘In de kijker/ Zoom
sur’ van safe.brussels.

In de periode 2022-2023 heeft safe.brussels drie verga-
deringen van de werkgroep georganiseerd:

04/04/2024: voorstelling van de dienst Stadsdelin-
quentie van de politiezone Anderlecht/Sint-Gillis/
Vorst, stand van zaken van het initiatief ‘In de kijker/
Zoom sur’ en start van de werkzaamheden rond het
GVPP 25-30.

20/06/2024: presentatie van het Memorandum 24-28
van de Vaste Commissie van de Lokale Politie en voort-
zetting van de werkzaamheden rond het GVPP 25-30.

21/11/2024: voorstelling van het initiatief Team
School van de politiezone Ukkel/Watermaal-Bos-
voorde/Oudergem en voorstelling van het initiatief
rond cyberbelaging (preventieworkshops in middel-
bare scholen en begeleiding van jongeren) van de
politiezone Brussel/Elsene.

via de sociale netwerken en website van safe.brussels.
De leden worden ook aangemoedigd om de nieuwsbrief
binnen hun netwerk te verspreiden. De eerste editie van
‘In de kijker/Zoom sur’ was gewijd aan het project van de
gemeente Ukkel, in samenwerking met de zone Ukkel/
Watermaal-Bosvoorde/Oudergem, ‘Een wind van veran-
dering in Melkriek’. De tweede editie was gewijd aan het
initiatief ‘En als we ons even voorstelden? van de zone
Schaarbeek/Sint-Joost-ten-Node/Evere.
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Financiering van de politiezones en Brusselse gemeenten

Voor de periode’s 2022-2023 en 2023-2024 is safe.brussels

doorgegaan met:

== [De ondersteuning van de 6 Brusselse politiezones

Inforjeunes blijven steunen, en ook, in het kader
van de jaarlijkse projectoproep, projecten van de
vzw's Atmosphéres AMO, JES en het CIDJ, gericht

in hun werking en de uitvoering van activiteiten in
lijn met het GVPP 2021-2024. De nabijheidspolitie,
een integraal onderdeel van het politiewerk, kon
dankzij die ondersteuning worden versterkt. Ze
legt de nadruk op de zichtbaarheid en toeganke-
lijkheid van de wijkinspecteurs. In 2022-2023 en
2023-2024 hebben initiatieven als ‘Coffee With a
Cop’, projecten op scholen en diverse gemeen-
schapsactiviteiten geholpen de banden met de
bevolking te versterken en het vertrouwen in de
politie te vergroten.

De samenwerking met verschillende verenigingen
zonder winstoogmerk door hen te ondersteunen
bij projecten die aansluiten op de maatregelen
van het GVPP 21-24, voornamelijk via haar jaar-
lijkse projectoproep. Onder die partners ontvin-
gen 5 verenigingen specifiek steun voor projecten
gericht op het verbeteren van de relaties tussen
burgers en politie. Zo is safe.brussels vzw's als

op het verbeteren van de dialoog (over rechten en
plichten) en de relatie tussen de politie en jonge-
ren. Overigens heeft safe.brussels de vzw BeFUS
- Belgian Forum for Urban Security - gesteund bij
de uitvoering van zijn project voor de verspreiding
van tweetalig, educatief, participatief en collabo-
ratief informatiemateriaal uit collectieve intelligen-
tie, over lokale strategieén ter bevordering van het
vertrouwen en wederzijds respect tussen lokale
overheden (waaronder de politie) en burgers, in
het licht van de toenemende ontvankelijkheid voor
extreme en polariserende standpunten, in nauwe
samenwerking met de lokale overheden die lid
zijn van het European Forum for Urban Security
(EFUS).

De ondersteuning van de uitvoering van een lokaal
preventie- en nabijheidsbeleid door de goedkeu-
ring van plaatselijke preventie- en buurtplannen
(PPBP) door de 19 Brusselse gemeenten.

Enkele concrete voorbeelden voor het probleem ‘relatie burgers-politie”:

Jaar

2022

2022

2022
2023

2022
2023
2024

Gemeente

Brussel-Stad

Molenbeek

Koekelberg

Watermaal-Bosvoorde

PPBP

Dienst Sociale bemiddeling - Actiedomein preventie Bemiddeling/conflictpreventie:
Krakeelwijk - Jongerenbemiddeling (sociale bemiddeling Marollen)

Verbetering van de sociale relaties tussen de verschillende groepen (met name
jongeren en politie), jongeren op een positieve manier betrekken bij het buurtle-
ven en bij de uitoefening van hun actief burgerschap (om de spanningen en het
onveiligheidsgevoel op de locatie te verminderen).

Cel Projecten (Dienst Preventie): preventie van polarisatie gericht op het thema
jongeren-politie

Preventiedienst: relatie veiligheidsberoepen jongeren en volwassenen

Sensibiliseren voor de veiligheidsberoepen door verschillende groepen bewoners
te betrekken bij public relations-activiteiten, door ontmoetingen met de doel-
groepen (kinderen van het zesde leerjaar en bewoners) en door een dialoog op te
zetten tussen jongeren en politieagenten.

Preventiemedewerker: ontmoetingen politie-jongeren

Een dialoog op gang brengen tussen professionals die met jongeren werken,
Jjongeren en de politie.
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Bewustmakingsprojecten en -campagnes

Safe.brussels is ook drager van andere projecten die de
relatie tussen ordediensten en burgers willen verbe-
teren aan de hand van bewustmakingscampagnes en
-projecten.

Safe.brussels wil immers bijdragen aan een gedeelde
visie tussen burgers en politie in verschillende situa-
ties, zoals crisissituaties.

Tegen die achtergrond werd in 2023 het BRU res-
ponse-label gecreéerd. Het is gericht op zowel profes-
sionals in de veiligheid als het grote publiek en is opge-
bouwd rond drie pijlers:

= (Geintegreerde netwerken,
= Burgerparticipatie,
== (Opleidingen en oefeningen.

Het doel van het programma BRU response is ‘een vei-
lig Brussel’, door zowel de veiligheidsactoren te mobili-
seren als de burgerparticipatie te bevorderen.

Zo worden er burgerontmoetingen georganiseerd (per
gemeente) waar burgers informatie krijgen over ver-
schillende crises zoals oorlogen, pandemieén, overstro-
mingen, terroristische aanslagen enz. Er werd ook een
burgerreserve opgericht. De leden van die reserve zijn
vrijwilligers die kunnen worden opgeroepen om deel te
nemen aan zowel oefeningen als echte noodsituaties.

kj‘ BRU

In januari 2024 lanceerde safe.brussels haar BRU res-
ponse-nieuwsbrieven om een gemeenschap te creéren
die de vrijwilligers van de gemeentelijke burgerreserve
civiele veiligheid (GBCV) samenbrengt.

Een andere actie van safe.brussels om de relatie tussen
burgers en veiligheidsprofessionals te verbeteren, is de
bewustmakingscampagne over de gevaren van vuur-
werk. Safe.brussels is in december 2024 met die cam-
pagne begonnen. Het doel van de campagne is mensen
eraan herinneren dat vuurwerk verboden is in de open-
bare ruimte en dat het gebruik ervan risico’s inhoudt.

DES EXPLOSIONS DE JOIE, : ! I oy
PLUTOT QUE DES EXPLOSIONS DE DOIGTS. ~ .\ hose

LAAT VUURWERK
JOUW FEESTJE NIET VERKNALLEN.

VIVRE BRUXELLES EN TOUTE SECURITE VOOR EEN VIILIG BRUSSEL

Door de nadruk te leggen op voorzichtigheid en juiste
handelswijzen wil safe.brussels het aantal ongevallen

6. Weergaven = het aantal keer dat een video is bekeken

7. TikTok = 481.259 weergaven, Meta (Facebook en Instagram) = 592.912 weergaven

met vuurwerk tijdens de feestdagen verminderen en
iedereen de kans geven om van de eindejaarsfeesten
te genieten.

De cijfers spreken voor zich:

Volgens de Stichting Brandwonden veroorzaakt
vuurwerk jaarlijks ongeveer 140 ongevallen in Belgié
tijdens de eindejaarsfeesten.

In 2024 hebben die incidenten 12 keer meer hand-
verwondingen veroorzaakt dan in 2023.

40% van de slachtoffers is jonger dan 18 jaar.

Met de campagne herinnert safe.brussels eraan dat de
feestdagen synoniem moeten blijven met vreugde en
gezelligheid, zonder zichzelf of anderen in gevaar te
brengen.

Safe.brussels voerde ook de bewustmakingscampagne
‘Dope Talks" Dat is een campagne door en voor jonge-
ren die in juni 2024 werd gelanceerd in het kader van de
gewestelijke strategie om de drugshandel en de gevol-
gen daarvan voor de veiligheid in het Brussels Hoofd-
stedelijk Gewest aan te pakken.

Het doel is eenvoudig: de Brusselse jeugd het woord la-
ten nemen via hun favoriete sociale netwerken. Dit pro-
ject werd sterk ondersteund door influencers en nam
concreet de vorm aan van een video op YouTube met
een aantal straatinterviews die bedoeld waren om het
debat te openen en jongeren aan het denken te zetten
over drugs en de impact ervan.

Dope Talks behaalde een totaal van 1.635.662 weerga-
ven® over alle kanalen? heen, een enorm succes voor
safe.brussels.

Die bewustmakingscampagne heeft op verschillende
manieren bijgedragen tot een verbetering van de re-
laties tussen burgers en de veiligheids-, preventie- en
hulpverleningsberoepen:

Engagement van de jongeren: door jongeren
rechtstreeks bij de campagne te betrekken, heeft
safe.brussels een open en participatieve dialoog tot
stand gebracht. Jongeren werden aangemoedigd
om hun sociale netwerken te gebruiken om drugs-
gerelateerde kwesties te bespreken, wat leidde tot
meer begrip en een vlottere communicatie tussen
burgers en veiligheidsprofessionals.

Gebruik van influencers: de campagne maakte
gebruik van populaire influencers om de boodschap
te verspreiden, waardoor een groot jong publiek
werd bereikt. Dat heeft geholpen om een band te
creéren tussen jongeren en de autoriteiten, door te
laten zien dat veiligheidsprofessionals toegankelijk
zijn en luisteren naar de zorgen van burgers.
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https://safe.brussels/fr/safebrussels-lance-une-campagne-de-sensibilisation-sur-les-dangers-des-feux-dartifice#:~:text=19.12.2024-,Safe.,priv%C3%A9s%20ou%20par%20les%20professionnels
https://safe.brussels/fr/safebrussels-lance-une-campagne-de-sensibilisation-sur-les-dangers-des-feux-dartifice#:~:text=19.12.2024-,Safe.,priv%C3%A9s%20ou%20par%20les%20professionnels
https://safe.brussels/fr/dope-talks-une-campagne-reussie-avec-1635662-impressions
https://safe.brussels/fr/dope-talks-une-campagne-reussie-avec-1635662-impressions
https://www.youtube.com/watch?v=3rsU3LKbBvk

- Bewustmaking en voorlichting: door jongeren be- waarin jongeren zich betrokken en gehoord voelen,
wust te maken van de gevaren van drugshandel en waardoor het vertrouwen en de samenwerking tussen
de invlioed ervan op de veiligheid, heeft Dope Talk burgers, de autoriteiten en professionals op het gebied
bijgedragen aan een beter begrip van openbare vei- van veiligheid, preventie en hulpverlening is verbeterd.
ligheidskwesties. Dat kan leiden tot een effectievere
samenwerking tussen burgers en de veiligheids-,
preventie- en hulpverleningsberoepen.

- Meetbare impact: het succes van de campagne,
met haar vele weergaven, heeft aangetoond dat de
boodschap op grote schaal was verspreid en ont-
vangen. Die zichtbaarheid moedigt burgers aan om
actief deel te nemen aan initiatieven rond openbare
veiligheid zoals die van safe.brussels.

| opt
-

Tot slot heeft safe.brussels dankzij de campagne ‘Dope
Talks" bijgedragen aan het creéren van een omgeving

avec be soutien de.
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DEEL 5

INITIATIEVEN OP HET VLAK

VAN INTERVENTIES
EN WERKWLZE

Voor 2022 bestond er geen eenduidig wettelijk kader voor
het gebruik van individuele camera’s door de Brusselse po-
litiediensten. Elke politiezone besliste autonoom, wat leidde
tot ongelijkheden en rechtsonzekerheid. Vanaf 2022 werd
geleidelijk een duidelijk wettelijk kader ingevoerd, dat of-
ficieel van kracht werd in januari 2024 met de wet van 19
oktober 2023. Die hervorming staat het gebruik van body-
cams toe in specifieke situaties: gevaar voor geweld, gebruik
van dwang, behoud van fysieke integriteit, verstoring van de
openbare orde of het verzamelen van bewijsmateriaal. De
praktische details worden beschreven in omzendbrief GPI
104bis, die politieagenten verplicht de camera zichtbaar te
dragen, mensen te informeren wanneer de camera wordt
geactiveerd en de 30 seconden voorafgaand aan de active-
ring op te nemen om een context te bieden.

Wat is de toekomst van de bodycams?

Het gebruik van bodycams zou kunnen worden uitge-
breid naar een groter aantal Brusselse politieagenten
en naar andere professionals die regelmatig worden
geconfronteerd met verbaal en fysiek geweld, zoals
brandweerlieden of controleurs op het openbaar ver-
voer. Die apparaten kunnen extra bescherming bieden
aan alle beroepsgroepen die tijdens hun werk worden
blootgesteld aan agressie. Die uitbreiding vereist ech-
ter een grondige evaluatie van de blijvende gevolgen

In het Brussels Hoofdstedelijk Gewest zijn alle 6 politiezo-
nes uitgerust met bodycams. Hun gebruik is hoofdzakelijk
bedoeld om:

== Spanningen tussen burgers en politieagenten tijdens
een aanhouding te ontmijnen (de-escalerend effect);

= De transparantie van de interventies te waarborgen;
== De kwaliteit van de processen-verbaal te verbeteren.

Opnames kunnen worden gemaakt in zowel openbare als
privéruimten, met naleving van de wet op het politieambt
en de Algemene Verordening Gegevensbescherming (AVG).

van die technologieén, waarbij rekening moet worden
gehouden met de ethische kwesties van bewaking en
bescherming van de privacy, en met de aanzienlijke fi-
nanciéle kosten die een dergelijke uitbreiding met zich
meebrengt. Een diepgaande analyse van die verschil-
lende aspecten is essentieel om een evenwicht te ga-
randeren tussen de veiligheid van de agenten, de trans-
parantie van de interventies en de eerbiediging van de
grondrechten.
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Ter afsluiting willen we onze waardering uitspreken voor alle nieuwe
projecten die tussen eind 2022 en eind 2024 werden gelanceerd in de
verschillende Brusselse politiezones. Het opzetten van die projecten
toont aan dat de lokale veiligheids- en preventieactoren voortdurend
inspelen op een veranderende omgeving en steeds evoluerende struc-
turen en processen, wat een inspirerend voorbeeld is voor andere in-
stanties of organisaties die als toekomstige partners betrokken willen
worden bij nabijheidspolitie.

We willen ook graag de verschillende partners bedanken die met ons
hebben samengewerkt aan dit document.

De relatie tussen burgers en politie is een van de vele prioriteiten van
safe.brussels. Daarom zal safe.brussels, aan de vooravond van de vol-
tooiing van het Globale Veiligheids- en Preventieplan 2025-2030 en
gezien het belang dat aan het onderwerp wordt gehecht en de huidige
gebeurtenissen, deze kwesties en aandachtspunten blijven behande-
len in het volgende Globale Veiligheids- en Preventieplan.

Bovendien wil safe.brussels de scope van dit onderwerp uitbreiden
naar de verschillende beroepen van de veiligheid, preventie en hulp-
verlening (VPH). Dat zal de verschillende actoren in de sector van de
VPH de nodige instrumenten in handen geven en verrijken. Tot slot zal
safe.brussels het veiligheids- en preventiebeleid blijven codrdineren,
ondersteuning bieden aan deskundigen en werken aan de verbetering
van de deskundigheid op dit gebied.

Laten we samen initiatieven blijven ontwikkelen en organiseren die de
burgers en de veiligheids-, preventie- en hulpverleningsberoepen dich-
ter bij elkaar brengen. Door in de eerste plaats met elkaar te praten en
naar elkaar te luisteren, zorgen we samen voor een veilig Brussel.
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PZ 5339 Brussel/Elsene

Periode 2021-2022

Dagelijkse werking
Driemaandelijkse preventiegroep per wijk
‘Veiligheidsronde’
Dienst slachtofferhulp van de politie
LGBTQIA+ meldpunt
Project 'Stop straatintimidatie’
Zorgcentrum na seksueel geweld
Cel EVA
Intern DVO netwerk
Fietsbrigades
Buurtregisseurs
Politiepeterschap in scholen
Aanwezigheid op sociale media
Veloflic

Specifieke initiatieven

Informatiesessies door BRAVVO over de rechten
en plichten van jongeren

Peterschap op de scholen

Debat tussen jongeren en de politie
Coffee with a cop

Polbru cadetten

Periode 2022-2023

In de periode 2022-2023 heeft de zone alle hierboven
genoemde initiatieven voortgezet.

In 2022 werd het project Community without Borders

Periode 2021-2022
Dagelijkse werking
Local Integrated Security Antenna (LISA) (Sint-
Agatha-Berchem)
Buurtinformatienetwerk (BIN)
Wijkdialogen
Bemiddeling GAS-boetes (Jette)
Specifieke initiatieven
Pat'Rouille

gelanceerd in samenwerking met de Internationale Or-
ganisatie voor Migratie. Dat initiatief organiseerde ge-
zamenlijke activiteiten voor jongeren en politieagenten
om het wederzijds respect en begrip te bevorderen.
Dankzij die interacties kregen de deelnemers nieuwe
perspectieven, werden stereotypen verminderd en
werd de basis gelegd voor sterkere relaties. Het project
loopt nog steeds.

In 2022 werd ook de cel voor verkeersopvoeding op-
gericht, net als het partnerschap met de vzw Seuil. Die
twee initiatieven bestaan nog steeds.

Er moet ook op worden gewezen dat de zone 5339
Brussel/Elsene elk jaar stagiairs van hogescholen en
universiteiten verwelkomt om hen in het kader van
hun studies kennis te laten maken met de wereld van
de politie.

Periode 2023-2024

In de periode 2023-2024 heeft de zone alle hierboven
genoemde initiatieven voortgezet.

Daarnaast is politiezone 5339 Brussel/Elsene gestart
met workshops rond cyberbelaging in de scholen op
haar grondgebied. De dienst biedt de workshops aan
de Nederlandstalige en Franstalige scholen van alle
onderwijsnetten aan, en specifiek voor de leerlingen
van 13 tot 16 jaar. Het doel van de workshops is om de
leerlingen te informeren en voor te lichten over de risi-
co’'s die gepaard gaan met deze steeds zorgwekkender
kwestie in onze digitale samenleving.

PZ 5340 Sint-Jans-Molenbeek/Koekelberg/Jette/Ganshoren/Sint-Agatha-Berchem

Second Wave
Deelname aan de Toekomst Atelier De I'Avenir

Periode 2022-2023

In de periode 2022-2023 heeft de zone alle bovenge-
noemde initiatieven voortgezet met uitzondering van
het project Second Wave.

De LISA-antenne Hunderenveld werd op 9 november
2022 geopend.
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Periode 2023-2024

In de periode 2023-2024 heeft de zone alle bovenge-
noemde initiatieven voortgezet met uitzondering van
het project Second Wave.

De LISA-antenne 1083 werd ingehuldigd op 15 maart
2023.

Bovendien heeft de zone in 2024 contact gelegd met
de vzw Atmosphére om een gezamenlijk project te

PZ 5341 Anderlecht/Sint-Gillis/Vorst

Periode 2021-2022

Dagelijkse werking
Deelname aan wijkvergaderingen, wijkfeesten,..
Schoolprojecten: peterschap
Politiek vertegenwoordiger

Aanwezigheid op sociale media (Facebook,
LinkedIn, X, Instagram)

Specifieke initiatieven
Dialoog tussen jongerenverenigingen en de politie
Deelname aan een nieuw project van de vzw JES
Operatie boekentas
Ontwikkeling politie-initiatief op vraag van de school

Uiteenzetting over cybercriminaliteit en/of
technopreventie voor senioren

Deelname aan jongerendebatten

Informatieverstrekking over rechten en plichten
van illegale verblijvers

Veiligheids-Whatsapp

Pol-recraft

Initiatief rond daklozen

LISA Historisch Centrum & Peterbos

Periode 2022-2023

In de periode 2022-2023 heeft de zone alle
bovengenoemde initiatieven voortgezet.

Reguliere werking
= Deelname aan wijkvergaderingen, wijkfeesten ..
= Schoolprojecten: peterschap

= Politick vertegenwoordiger

ontwikkelen waarbij politieagenten en jongeren met
elkaar in debat gaan. De debatten zouden 5 jongeren
en 5 politieagenten samenbrengen. Het project wordt
in de loop van 2025 ontwikkeld.

In 2025 wil de politiezone Brussel-West ook het project
KWAK (Koffie with a Kop) opstarten, dat tot doel heeft
de wijkpolitie dichter bij de burgers te brengen door
haar beschikbaarheid en toegankelijkheid te vergroten
in een gezellige omgeving.

= Aanwezigheid op sociale media (Facebook,
LinkedIn, X, Instagram)

= Hervatting van een aantal initiatieven, waaronder
operatie boekentas, de verzoeken van scholen, de
begeleiding bij het indienen van een klacht voor
illegale verblijvers.
= Project JES (pijlers en participatie):
3 pijlers: het overlegplatform met
jeugdwerkers uit Anderlecht en Sint-Gillis en
de politie; de relaties tussen jongeren en de
politie; het perspectief van jongeren in het
politiebeleid.

Participatie van de PZ tot september 2023.

Participatie van de pool Jeugd van Anderlecht
in de oprichting van een overlegplatform
tussen jeugdwerkers en politie, mede
georganiseerd door de vzw JES en de pool
Jeugd van Anderlecht. In de periode 2022-
2023 werden 4 platformen opgezet - bedoeld
om alle spelers inzicht te geven in hun ethiek,
rollen en wederzijdse verantwoordelijkheden.
Het project werd afgesloten in 2023.

Nieuwe specifieke initiatieven

= Project MMM Kuregem (Microwijk Multifenomenen
Multidisciplinair) met een grote burgerparticipatie
component (september 2022 tot januari 2023).

= ZOmerplan in de hotspots van de zone, met alle
partners (van mei tot september 2023).

= (Opstelling van een diversiteitsplan
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= |mplementatie van een intern diversiteitsnetwerk == Po| recraft:
(september 2023).

= Po| recraft:

Meeting in Den Haag met de partners (januari
2024).

Meeting in Barcelona met de partners (oktober
2022).

Meeting in Brussel met de partners (mei 2023).

Periode 2023-2024

In de periode 2022-2023 heeft de zone alle hieronder
genoemde initiatieven voortgezet.

Reguliere werking

== Deelname aan wijkvergaderingen, wijkfeesten,..
= Schoolprojecten: peterschap

= Politick vertegenwoordiger

Aanwezigheid op sociale media (Facebook,
LinkedIn, X, Instagram)

PZ 5342 Ukkel/Watermaal-Bosvoorde/Oudergem

Periode 2021-2022

Dagelijkse werking
Buurtinformatienetwerk (BIN)
Aanwezigheid op sociale media
Opendeurdagen in de commissariaten
Fietsbrigades
Wijkregisseur
Pilootcomité Oudergem
Buurtvergaderingen Specifieke initiatieven
MEGA opleiding
Coffee with a cop
Team school
Deelname aan "1 dag niet’
Enquéte over straatintimidatie
Lokale krant ‘De Oudergemnaar’

Werkgroep tussen jeugdwerkers van Watermaal-
Bosvoorde en de politie om acties te definiéren
die in de gemeente moeten worden uitgevoerd.

Mede-organisatie en/of politieaanwezigheid bij
feestelijke evenementen in Watermaal-Bosvoorde
(sportveld Georges Benoit, wijkfeest van de
tuinwijken)

Periode 2022-2023

In de periode 2022-2023 heeft de zone alle initiatieven
van 2021-2022 voortgezet.

Ontwikkeling van een soft skills toolbox door de

externe proefpartner (september 2024).
= Zomerplan 2024: werken rond de hotspots.
= |ntegratie van een miniversie van de opleiding
‘Je kiffe Bruxelles' van de vzw JES in de
integratiecursus voor nieuwkomers binnen de
politiezone (vanaf november 2024).

Nieuwe specifieke initiatieven

- Project Zuidstation (vanaf oktober 2023): werken
rond drie pijlers: veiligheid, sociale cohesie
(dakloosheid), leefomgeving (infrastructuur).

= (Opening van de LISA-antenne Kuregem op 17
juni 2024. Het is de derde LISA-antenne op het
grondgebied van de zone.

Dagelijkse werking
Buurtinformatienetwerk (BIN)
Aanwezigheid op sociale media
Opendeurdagen in de commissariaten
Fietsbrigades
Wijkregisseur
Pilootcomité Oudergem
Wijkvergaderingen

Specifieke initiatieven
MEGA opleiding
Coffee with a cop
Team school
Deelname aan “1 dag niet’
Enquéte over straatintimidatie
Lokale krant ‘De Oudergemnaar’

Werkgroep tussen jeugdwerkers van Watermaal-
Bosvoorde en de politie om acties te definiéren
die in de gemeente moeten worden uitgevoerd.

Mede-organisatie en/of politieaanwezigheid bij
feestelijke evenementen in Watermaal-Bosvoorde
(sportveld Georges Benoit, wijkfeest van de
Tuinwijken)
Er moet worden opgemerkt dat voor de werkgroep
tussen de jeugdwerkers van Watermaal-Bosvoorde
en de politie discussiebijeenkomsten tussen
politieagenten en jongeren heeft opgezet, evenals
de start van een actietheaterproject waarbij de
verschillende spelers betrokken zijn.
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Periode 2023-2024
Dagelijkse werking

Buurtinformatienetwerk (BIN) - Voortdurende
uitbreiding
Versterkte aanwezigheid op sociale media

Informatie- en preventiesessies over mobiliteit
(wegverkeer)

Ontwikkeling van onze TeamSchool -
Verschillende sessies over pesten en
cyberbelaging op scholen. De digitalisering van
leermiddelen en de integratie van kunstmatige
intelligentie zijn de punten die naar voren

worden geschoven om dynamische interactie
met kinderen en voortdurende aanpassing van
de inhoud mogelijk te maken. Het project heeft
ongeveer twintig ambassadeurs in de politiezone.

Fietsbrigade en fietsbrevetten (6e leerjaar)
Schoolbezoeken aan de commissariaten
Coffee with a cop

Werkgroep tussen sociale jeugdwerkers van
Watermaal-Bosvoorde en de politie om acties

te definiéren die in de gemeente moeten

worden uitgevoerd: voortzetting van de
discussiebijeenkomsten tussen politieagenten en
jongeren in het jeugdhuis en het gemeentehuis

en opbouw van het actietheaterproject waarbij

de verschillende actoren betrokken zijn en dat tot
doel heeft wederzijdse vooroordelen de wereld uit
te helpen.

Mede-organisatie en/of politieaanwezigheid bij
feestelijke evenementen in Watermaal-Bosvoorde

CYPA - Preventie van cybercriminaliteit en
bijstand aan slachtoffers

Preventietruck voor burgers en handelaars
(diefstalpreventie)

Informatie- en preventiesessies over mobiliteit
(wegverkeer)

Dag 'Place aux enfants’
Specifieke initiatieven

Toneelstuk ‘Les Maux bleus’ - Bewustmaking van
het personeel voor IFG + openstelling van twee
toneelstukken voor het publiek

Verenigingsdorp voor de jeugd van Ukkel
Ontwikkeling en verspreiding van een brochure
waarin de diensten van de zone voor burgers
worden gepresenteerd

Ruimten voor dialoog tussen de politie, de
preventiedienst van Ukkel en de bewoners van de
Melkriekwijk

PZ 5343 Etterbeek/Sint-Pieters-Woluwe/Sint-Lambrechts-Woluwe

Periode 2021-2022 Preventietruck
Dagelijkse werking Contact tussen de politie en bejaarden in

Contactpunt scholen
Politieantenne op de campus van de UCL

Versterking van de capaciteit van
de wijkagenten

Fietsbrigade
Hondenbrigade

5 buurtinformatienetwerken
Veiligheidsbarometer

Dashboard voor bezorgdheden, vragen van
burgers

Dagelijkse en/of periodieke communicatie
met het publiek: (Facebook, publicatieblad,
jaarverslagen, website)

Rekruteringscampagnes
Deelname aan wijkvergaderingen

Specifieke initiatieven

Voorstelling van de politie in de huiswerkscholen

rusthuizen

Periode 2022-2023

In de periode 2022-2023 heeft de zone de volgende
initiatieven uitgevoerd:

Dagelijkse werking
Preventietruck en -stand
Workshops van het schoolcontactpunt

Operatie boekentas (politieaanwezigheid in de
omgeving van scholen tijdens de eerste weken
van het nieuwe schooljaar)

Politiebureau Louvain-en-Woluwe (LEW)
Buurtinformatienetwerken (BIN): 5 in de PZ

Regelmatige vergaderingen met de partners van
de gemeente

Deelname aan de week van de senioren
Automatische versturing van een mail van
Technopreventie wanneer een PV voor inbraak
wordt opgesteld
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Bezoeken van Technopreventie

Veiligheidsbarometer maandelijks gepresenteerd
aan gemeentelijke partners

Dagelijkse en/of periodieke communicatie met
het publiek: (Facebook, publicatieblad, jaarver-
slagen, website)

Coffee with a cop (sinds september 2023)
Specifieke initiatieven

Bezoeken van Technopreventie aan de kinder-

dagverblijven

Opendeurdag van de zone op 30 september

2023 - 2840 bezoekers

Inhuldiging van de LISA-antenne Stokkel in
Sint-Pieters-Woluwe op 23 maart 2023

police —Politie

Opendeurdag op 30/09/23

Periode 2023-2024

In de periode 2022-2023 heeft de zone de volgende
initiatieven uitgevoerd:

Dagelijkse werking
Preventietruck en -stand
Workshops van het schoolcontactpunt

Operatie boekentas (politieaanwezigheid in de
omgeving van scholen tijdens de eerste weken van
het nieuwe schooljaar)
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Politiebureau Louvain-en-Woluwe (LEW)
Buurtinformatienetwerken (BIN): 5 in de PZ
LISA-antenne Stokkel in Sint-Pieters-Woluwe

Regelmatige vergaderingen met de partners van
de gemeente

Deelname aan de week van de senioren
Coffee with a Cop

Automatische versturing van een mail van Tech-
nopreventie wanneer een PV voor inbraak wordt
opgesteld

Bezoeken van Technopreventie

Veiligheidsbarometer maandelijks gepresenteerd
aan gemeentelijke partners

Dagelijkse en/of periodieke communicatie met het
publiek: (Facebook, publicatieblad, jaarverslagen,
website)

Specifieke initiatieven

Lancering van de BRU response burgerreserve
tussen eind september en begin oktober 2023 -
180 burgers schreven zich in

Samenwerking met het ZSG van Brussel

Oprichting van de EVA-eenheid (Emergency Victim
Assistance) - opening in december 2023

Project ‘Ken je Alice?" op de LEW-campus - gelanceerd
in oktober 2023




PZ 5344 Schaarbeek/Evere/Sint-Joost-ten-Node

Periode 2021-2022
Dagelijkse werking Specifieke initiatieven

Team school

Dagelijkse uitwisselingen tussen de overle-
gassistenten en de preventiediensten van de
gemeenten

Preventiebus

Aanwezigheid op sociale media (Facebook, In-
stagram, LinkedIn & website van de zone)

Wijkaanpak - overlegcomité (Noord, Koningin)
Emotionele ondersteuningshond

Bruno@ttitudes / diversiteit / discriminatie en
haatmisdrijven

Communicatiecampagnes
Rekruteringscampagnes

Deelname aan de veiligheidsmonitor

ZSG - EVA

EMUT - Geestelijke gezondheid
Sensibilisering ‘First contact - great impact’

Bewustwordingstraject rond verkeersveiligheid
met burgergroepen (Heroes for zero, GRACQ,
Cawab) en politieagenten over de problemen van
voetgangers, PBM en actieve weggebruikers.

EVA lokaal

Teamschool - ontwikkeling ‘Als we ons even
voorstelden?’

BruNo en zijn ouderen

Proxima Project

Klachten op afspraak

Lisa Noordwijk

Project seksisme en straatintimidatie
Safe Place

Nabijheidspatrouilles

Opvang van slachtoffers van IFG
Project COP Without Borders
Contactpunt NO Hate

Informatiesessies met de gemeenten over ver-
blijfplaatsonderzoeken

Project om het onthaal in de breedste zin van
het woord te verbeteren
Periode 2022-2023
In de periode 2022-2023 heeft de zone alle initiatieven
van 2021-2022 voortgezet.
Periode 2023-2024

In de periode 2023-2024 heeft de zone alle initiatieven
van 2021-2022 voortgezet, met uitzondering van het
project COP Without Borders.
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